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MODULO COMITES

INTRODUCCION

La configuracién del modulo Comités tiene como objetivo, permitir la creacién de
parametros y gestion de comités, ya sean de ley u otros manejados por la
institucion.

Para apoyar la gestiéon del médulo Comités PANACEA ® cuenta con las opciones:

. Crear comités

. Reportar casos para comités

o Registrar analisis de casos a comités
o Registrar desarrollo de comités

. Realizar seguimiento a comités
OBJETIVO

La finalidad del presente manual es describir las caracteristicas y detalles funcionales
del mddulo, para facilitar el correcto uso a todos los usuarios que interactian con cada
una de las opciones de comités del sistema PANACEA®.

DIRIGIDO A

Este documento estd orientado a técnicos y administradores del sistema, los cuales
son responsables de la parametrizacion y registro de movimientos del moédulo de
Comités.
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1. GENERALIDADES

1.1 Alcance del médulo Comités

El médulo de Comités se compone de las siguientes funcionalidades:

Crear comités:

Los comités son instrumentos establecidos en las organizaciones con el fin de
hacer seguimiento a procesos o temas de importancia, por lo cual, en el marco
de la auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencién se considera
un mecanismo valioso que contribuye al seguimiento y retroalimentacién de la
calidad generando informacion para la colocacidn en marcha de acciones
correctivas o0 preventivas y complementando las otras herramientas
metodoldgicas antes referenciadas.

Los comités son equipos interfuncionales que tienen una responsabilidad directa
de contribuir a que las instituciones de salud presten servicios con calidad y
establezcan acciones concretas para garantizarla; su funcionamiento afecta a la
institucion en general y a los usuarios. Es necesario tener total claridad sobre
las responsabilidades de cada comité y sobre sus aportes al funcionamiento,
planes, metas y logros de la organizacion.

Asi mismo, los comités requieren instrumentos y planes de trabajo precisos;
métodos para la documentacién de reuniones y avances; reglas de interaccion
entre sus miembros y mecanismos para el abordaje técnico, analisis y solucién
de problemas, entre otros.

A continuacion se mencionan ejemplos de los comités que pueden existir en una
IPS agrupados en cuales son Estratégicos y cuales administrativos.

o Estratégicos (sostenibilidad social)

Etica
. Iética hospitalaria
e FEtica de la investigacion: aprueba, analiza o desaprueba
los proyectos de investigacion.
= Transplantes
= Infecciones
e Infecciones hospitalarias- obligatorio
e Uso racional de antibidticos: evitar la induccién de
resistencia bacteriana
= Farmacia
= Vigilancia epidemioldgica - obligatorio
= técnico cientifico (ctc)
»= transfusiones
= Auditoria transfusional
= docencia y servicio

= HC
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= urgencias

= eventos adversos / seguridad del paciente
= reusd / optimizacion del recurso

= accesos vasculares

= mortalidad- obligatorio

o Administrativos
= Calidad
* emergencias y desastres
= compras

= Auditoria
= Copaso
= Espiritual

= Asesoria y acompaiamiento al usuario

* Plan de Gestion Integral de Residuos hospitalarios
*= Gestion humana

= Directivo

Dentro de Panacea, es posible crear comités, definiendo para ellos un cédigo y
nombre identificador, también relacionarlo a una clasificacion y tipo de comités;
si el comité es regido por la legislacion existente, es posible referir el marco
legal del mismo y adjuntar la norma que lo rige.

Para cada comité el sistema permite definir los miembros que lo componen, ya
sean personal de la IPS, miembros externos, o una combinacion de estos y para
estos definir propiedades como obligatoriedad, titular o suplente.

Continuando con la parametrizacion del comité es posible definir la sede en la
que se realizara el mismo, definir los puntos a tratar y la registrar la
periodicidad, que sera la que permita programar las fechas y horas de reunion
del comité.

Esta opcion permite la creacion, consulta, edicidn y eliminacion de comités.

Reportar casos para comités:

Desde los modulos de autorizaciones, auditoria, eventos, e historia clinica, se
permite el reporte de casos, para revisidon por un comité.

Esta opcion permite la creacion de un caso para que sea revisado por un
comité, permitiendo relacionar un paciente y/o una atencion, mediante una
descripcion y adjuntado soportes si se requiere.

Una vez se reporte el caso no se podra modificar ni eliminar, por esta razén es
muy importante que antes de guardar, se revise y asegure que la informacion
registrada es correcta.

Se puede consultar los comités creados seleccionando un rango de fechas en la
cual se creod el caso y el comité al cual se relaciono.
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Registrar analisis de casos para comités:

Para los casos previamente reportados a comités, es posible realizar el andlisis
previo a la realizacion de comités; para ello se permite realizar la busqueda de
casos por un rango de fechas y por comité.

Para cada uno de los casos, al ingresar a realizar el analisis, es posible registrar
la fecha, el analisis, conclusiones y marcar si el caso va o no a comité; si va a
comités es posible marcar si es extraordinario o definir la fecha de reunién en la
gue se evaluara.

Esta opcidon permite el registro y consulta de andlisis de casos reportados a
comités.

Registrar desarrollo de comités:

Es posible realizar el registro del desarrollo de una reunién de comité, para ello
es factible visualizar las reuniones programadas y seleccionar una, o definir si
va a realizarse una reunién extraordinaria; se podran ver los miembros
asociados en la creacién del comité y para ellos marcar cuales son asistentes a
la reunion a realizar, para los asistentes es posible definir el rol que van a tener
en la ejecucion de la reunion.

Adicionalmente puede consultarse el acta anterior y las tareas pendientes de
ejecutar.

Dentro del desarrollo pueden visualizarse los casos enviados a revision del
comité con su respectivo analisis. Para cada uno de los puntos tratados y de
forma general es posible relacionar observaciones, adjuntos y conclusiones de
la reunion.

Es posible registrar tareas a realizar con nombre de la tarea, responsable y
fecha limite para realizar dicha tarea.

Es posible enviar el acta de reunién a los asistentes que sean usuarios del
sistema.

Dentro de la lista inicial de reuniones puede verse el detalle del acta de las
reuniones y firmar dicha acta. Para usuarios externos, la firma se realiza en el
momento de guardar el acta.

Realizar seguimiento a comités:

El seguimiento toma como uno de los insumos la creacién del comité, dado que
en esta se registra la periodicidad y asi se tiene las fechas en las cuales se
realiza para de esta forma controlar:

1. Cruce de un miembro en diferentes comités.

2. Fecha, hora y sede de realizacion (programacion).
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Con el registro del desarrollo del comité se tiene un segundo insumo del
seguimiento ya que en esta queda registrado

1. Estado del comité.
a. Realizado, este estado quedara con la firma del acta.
b. Aplazado, cancelado, estos estados deben ser
asignados por el responsable del comité.
c. Programado, los que se programaron de acuerdo con la
periodicidad.
2. Miembros que asistieron y no asistieron.
Tareas de cada reunion del comité, con responsable y fecha
limite de realizacion y % de cumplimiento de las tareas
anteriores.
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1.2 Generalidades Panacea

Campo Obligatorio* : Dentro de los formularios del sistema de informacién
PANACEA®, los campos obligatorios se encuentran identificados con un
asterisco de color naranja *, estos deben ser diligenciados en su
totalidad para poder guardar la informaciéon registrada en dicho
formulario.

e Validacion de obligatoriedad y formato: Cuando dentro de un formulario del

aplicativo PANACEA® se omita el registro de un dato definido como
obligatorio, o se registre informacién inconsistente con el tipo de dato, Ej, la
contrasena al crear un usuario debe contener una mayuscula y no se registra,
el sistema marca el campo con un signo de admiracion naranja dentro de un
circulo gris, al acercar el Mouse al simbolo, el sistema indica el detalle de la
validacién en un la label aclaratorio.

E Zampo Requerido

Ha ingresado un caracker no permitida, Mo se permiken
E punta v comas, paréntesis, laves, comillas ni caracteres
especiales

Confirmacién de operaciones: El sistema emite mensajes para ratificar
la realizacion de las operaciones, para los casos en que ser requiera,
por ejemplo cuando no se puede eliminar por integridad referencial, la
ventana muestra la opcién ver detalle, como complemento informativo
del motivo fallido de la operacidn:

Mensaje Panacea x

Sus cambios han sido guardados exitosamente en |la base de datos

Mensaje Panacea B3

Mo =e puede borrar el registro porgue esta referenciado en otras opciones

Ver Detalles

Mensaje Panacea i3

Regi

stro/s borrado/s exitosamente

Al pulsar aceptar se cierre la venta de confirmacion de la operacion.

Tablas Basica: Son utilizadas por otras opciones de Parametrizacién. En su
mayoria se componen de una descripcion y un estado Activo/ Inactivo, y
aunque su frecuencia de consulta por otras opciones del sistema es alta, su
frecuencia de actualizacion o insercidn de informacion es baja. Son
creadas/alimentadas por el usuario parametrizador / administrador del sistema.
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e Tablas Del Sistema: Son tablas la cuales ya contienen datos creados
previamente por el sistemas de informacion de PANACEA®.

e Blsquedas: Las opciones donde se permite hacer bulUsquedas se
encuentran identificadas dentro del sistema PANACEA®. Con un icono
asi:

QR

Manejando dos tipos de busquedas:

o Simple: Para lo cual se registra dentro del campo minimo 3
caracteres de la blUsqueda a realizar y se pulsa la lupa sencilla, el
criterio de busqueda simple esta definido para cada opcién en general
se usa el nombres.

o Avanzada: Permite hacer busquedas combinando varias
caracteristicas; al pulsar sobre la lupa que contiene el +, se inicia al
busqueda avanzada, para cada opcidon estan definidos los diferentes
datos de busqueda, por cada dato se puede definir el criterios a usar,
el detalle de la busqueda y la opcién de conectores y / o para poder
asociar varios filtros. En la ventana ejemplo se tiene como dato
Clase de tercero, criterio igual, detalle de la busqueda Otra IPS y
como conector Y.

Buisquedas Anteriores
Actividad econdmica
Clase tercero 1gual [ Otras IP3 ¥
Departamento de contacto Igua\ Mingunao o
Departamento de la sede
Especialidad Diferente B | Medicina General
Municipio de contacto
Municipio de la sede
Nombres, apellidos o razon social
Numero de documento de identidad
Pais de contacto
Pais de la sede
Tipo de persona
Cuando se tiene creado el filtro se puede guardar, al pulsar esta opcion el
sistema solicita un nombre y con este se podrd volver a hacer busquedas,
seleccionando el nombre del filtro guardado en busquedas anteriores.
Al pulsar buscar el sistema carga el resultado de la busqueda y al seleccionar
el o los datos y pulsar aceptar se cargan en el formulario desde donde se hizo
el llamado de la busqueda.
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Cancelar: Cuando se pulsa el botéon Cancelar , el sistema anula
cualquier accion que se haya realizado y regresa al formulario original
sin guardar cambio alguno.

Justificacién: Cuando se realizan modificaciones sobre el sistema, en
algunos casos se requiere registrar justificacion del cambio realizado,
para ello el sistema emite una ventana donde permite detallar la
justificaciéon del cambio realizado. Esta podrd ser consultada dentro de
los historiales de modificacidn.

Jus=tificacian X

Aceptar Cancelar

Mensajes: En el aplicativo PANACEA ®, los mensajes emergentes, se
identifican porque las ventanas tienen como tienen como titulo”
Mensaje Panacea” y tienen por defecto el foco en el boton aceptar, al
pulsar aceptar se cierra la ventana del mensaje emergente:

Men=aje Fanacea X
Ciebe ezpecificarse por lo menos =i tiene glosa recibida o generada o ambas
Aceptar
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Marcar / desmarcar todo: En el aplicativo PANACEA ®, para los grid en
gue se permite hacer seleccion multiple, el sistema facilita el
seleccionar o des seleccionar todos los registros en una sola accion; al
pulsar sobre la primera celda de la columna de check, el sistema marca
o desmarca todos los registros; se visualiza un label que indica la
operacion.

Noembre

[Saecoen
ao

PROCEDIMIENTGO DE 22 DE ABRIL

oos PROC ESTANCIA PROCEDIMIENT
0210 CIRUGIA DE 0103

0211 px qx inactivo pX gx inactivo

A

I

11 Prostatectomia Transuretra Prostatectomia

111 MNUEVD

11105 Reseccion Cuneiforme de ovario Reseccion Cune
(MEDIAS TING AXILA AXILOSUPRACLAVICULAR O (MEDIAS TING

1111 EXTREMIDADES (GRUPC 3) COM SIMULADOR ¥ PLANEACION EXTREMIDADES
COMBL-TARTFAMDS [ TTRC 100 COMPLI-TARTF &

e Filtros en grid: En el aplicativo PANACEA ®, para los grid, sobre cada
una de las filas se encuentran las opciones de filtro, el nombre de la
fila corresponde al criterio de busqueda, Ej. Cdédigo; se muestran como
lista desplegable los operadores disponibles seguin el tipo de dato, Ej.
Igual, diferente, termina con; este se selecciona y se digita en el
campo adyacente el texto (valor) a buscar, el sistema filtra y carga en
el grid los datos que cumplen con el criterio seleccionado:

Cédigo Mombre Estado
[ Fitro J X E—"
Wer Componer Clonar =Igua\ Prostatectomia Transuretra Activo
7 Diferente (MEDIAS TING AXILA AXILOSUPRACLAVICULAR O
ver Componer Clonar * Como EXTREMIDADES (GRUPC 3) CON SIMULADOR Y PLANEACION Activo
Fne Come COMPU-TARIZADA ( TIPO I).)
Wer Componer Clonar < Menor que Cirugia Maxilofacial Activo
< Menor o Igual que
Mer Componer Clonar > Mayor que procedimiento 21 de mayo Activo
= Mayor o Igual que
[ElEmpigza Con
[Ano Empieza Con
[ElTermina Con
[Ane Termina Con
[®]Contiens
fmiNg Contiene
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Pueden usarse varios criterios, sumando a la bUsqueda anterior otro
criterio; como se visualiza por ejemplo en la imagen: Primero se realiza
el filtro por el tipo de identificacién contiene CC y a los datos
resultados de esta primera buUsqueda se aplica filtro por nombre
completo contiene ar; por tanto los resultados visualizados cumplen
con la suma de los dos criterios.

Adicionalmente al pulsar los nombres de las columnas se puede
reordenar la informacion.

Identificador . Tipo L. Nu.”.-'E“:!, MNombre complete Fecha Estado
identificacién identificacidn creacion

- - U OF (& L - )
Wer Editar auditor_jel e 79.956.989 José Esteban Lunares 05/03/2010 Activo Rasetaarl Wetar
contrasena —
Wer Editar aux_enfermeria_lmop C C 52.123.123 Lina Marcela Olarte 05/03/2010 Active Resefear vetar
Pérez contrazeria —
Wer Editar jefe_enfermeria_mch C C 52.456.789 Maria Chucena 05/03/2010 Activo Rasetaan Wetar

= contrasefia

Ver Editar | jemartinez cc 52425793 Jenifer Janeth Martinez | 44072010 Active | BESEtear Vetar
Alonso contraseria —
Ver Editar USU_PRUEBA cc 123436 USUARIO PRUESA 04/05/2010 Active Resetear Vetar

contrasena

Presentacion de informes: Dentro del sistema PANACEA ®, se tiene la
opcién en algunas de las ventanas de visualizar listados a manera de
informes.

Al pulsar el boton cuando se tiene un solo informe como opciodn,
el sistema genera el Tistado de la informacidon solicitada; si para esa opcion de
menu se encuentra mas de una posibilidad de informe, el sistema presenta las
opciones para seleccionar la requerida:

Tipo de informe x

(O Caracterizacidn

(O poblacian asignada por capitacian

Luego de tener el informe requerido seleccionado se pulsa generar para

visualizar la informacién correspondiente:
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M4 [t |z kb M & Lot - Buscar | Buccar ogeiants. bl - &
II Encabezado Especialidades con EPSS / Humero de
- Identificacion Tributaria 21
sus afines Prtea

e 17 A 106513 0 Bagotil 1 Delorabia.

p

ESECLILIDAR ESPECIALIAD AF8

5 B3 . WNEETEROLOG ¥ REAHMAC KM

i AT A R ICAT B LR ACTWIDAT P
A5 - WIETIC A, ARUICATA B LA ACTWIDAD FEICA

e

3 - NEDNCAG CENERAL
{ T I
321 . Detpege

44 - UEIUGHA AFLICATIA & LA ACTTADAD FERC . ]
I | | 1

BfEFROLI0 0L &H B < 1dde 2
PruehasServer mtranet.ont, il 1P5 HENHEDY

LWL DS

Un informe esta integrado por 3 partes: Encabezado, cuerpo y pie.

Si existen adicionalmente opciones de agrupacion de la informacion, previo a la
visualizacion, el sistema permite definir estos criterios, Ej. Presentar la
informacién por convenio:

Seleccione los convenios vl Seleccione |las sedes | M Ver reports
[ zeleccionar todes -
——
[“len prUEEAS
DNuevo pos
DNLIEUD pos

[ convenio Celmedica

[CJrrueba incidencia 830

-
Mritmmine conen

»
4

Al marcar los criterios requeridos y pulsar ver reporte, se visualiza la informacién
como se describié anteriormente.

Nota: Los tipos de informes a visualizar, las opciones de agrupacion y la
obligatoriedad de los mismos estan definidos por cada opcidon del sistema ( ver
cada uno de los manuales).

Encabezado: En la parte superior de la ventana donde se muestra el informe se
tienen las acciones: avanzar / retroceder entre paginas, aumentar / disminuir el
tamafio de la visualizacién, buscar, exportar, actualizar, imprimir.

o avanzar / retroceder entre paginas: Cuando la cantidad de resultados
mostrados en el informe superan el tamafo de una ventana, el sistema
los muestra paginados; brindando la opcién de desplazamiento entre
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paginas, ya sea una a una con los botones de flecha simple o
permitiendo ir al primer o Gltimo registro con la opcion correspondiente a
primera o Ultima pagina:

) 42 | [q]z_Jdez [»]|01 @ &

[Primera pagina| |Pagina anterior|  [Pagina siquisnts| Ultima pagina

o aumentar / disminuir el tamafno de la visualizacion: Se brinda la opcidn
de aumentar o disminuir el tamafio de presentacion de la informacién en
pantalla por medio de porcentajes que van desde el 10 % hasta el
500%. Por defecto los informes se muestran en 100%.

100% v

500%

200%a
| 150%

100%
73%
50%
25%

10%a

o Buscar: Esta opcion permite hacer busquedas dentro de los registros del
informe, para ello se debe relacionar parte del texto a ubicar y luego
pulsar buscar; teniendo ubicada una coincidencia, la opcidon buscar
siguiente, permite saldar a la siguiente coincidencia.

Buscar | Buscar siguiente

o Exportar: La informacion del informe presentada en pantalla puede ser
llevada a diversos formato, las posibilidades son: XML, PDF, HTML,
Excel, TIFF y Word.
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Archivo XML con datos de informe |

5V (delimitado por comas)
Archivo PDF de Acrobat
MHTML (archivo web)

Excel

Archivo TIFF

Word

o Actualizar: Esta opcion permite refrescar la informacion que se visualiza
en pantalla.

Actualizar

o Imprimir:

- ~

Esta opcion lleva a la ventana de didlogo habitual del sistema operativo
para realizar impresiones:

Imprimir, E|
Impresora
Nombre: Propiedades. ..
Estado: Listo
Tipo HP Laserlet P3010 Series PCL &

Ubicaciin: HPDIU_1592.168.1.135

Comentario: [ Imprimir en archiva

Inkervalo de impresidn Copias
+ Todo Hdmero de copias: |
" Paginas de: @ |ﬂ| -
Vista previa. .. Cancelar
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Nota: El manejo de las impresoras no es administrado por PANACEA,
sino por el sistema operativo de cada estaciéon de trabajo, dando al
usuario la flexibilidad de establecer los parametros predeterminados de
impresion, o cambiar de impresora en el momento que lo requiera.

Es posible que para que se visualicen las impresoras configuradas, el
sistema solicite se instale un control ActiveX:

Internet Explorer - Advertencia de sepuridad

iDesea instalar este software?

D Mombre:  SOL Server Reparting Services 2008
Fabricante: Microsoft Corporation

E]Ma’supcimas [ Instalar ][ Mo irestalar J

& Los archivos procedentes de Internek pueden ser Utiles, pero este tipo de
@ archivo puede dafiar potencialmente su equips. Sdlo instale software de los

Fabricantes en bos qus confia, Cusl es el riesgo?

Debe realizarse la instalacion para un correcto funcionamiento de la
opcién imprimir.

Como parte del encabezado se encuentra una seccion donde se visualiza el
nombre del informe generado e informacién de la IPS, como nombre, de nimero
de identificacion, slogan, direccién y teléfono de ubicacion:

Especialidades con EPS-S / Numero de
- Identificacion Tributaria 21
sus afines PRUESA

Cra 17 No 109-15 0 Bogota [ Colombia

Cuerpo: Dentro del cuerpo se visualiza el detalle del informe, en los casos en
que aplica la informacion puede contraerse o expandirse para ver detalle, por
defecto el sistema muestra la opcién expandida:

ESPECIALIDAD ESPECIALIDAD AFIN

= 2 ANESTESL 0 Y KRG |

444 - MEDICINA APLICADA A LA ACTIVIDAD FISICA
444 - MEDICINA APLICADA A LA ACTIVIDAD FISICA

SR et oo I
oo |

341 - Gecologia

ELABORO REVISO APROBO
Nombre: | Angela Parra Jenifer Martinez A (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de Director de Analisis y pruebas (Cargo de quien aprueba)

producto Senior

Fecha: 21 de febrero de 2011 (Diciembre de 2009)

Pagina 15 de 77

Sistemas de Informacion S.A.




CcODIGO:
@ MANUAL DE USUARIO PANACEA 20 m
MODULO DE COMITES VERSION:
V- FEBRERO-2011

Pie: En la parte inferior del informe se visualiza la fecha y hora de generacion,
usuario que lo genera, sede, equipo desde donde se genera, nimero de paginas
del informe usando el formato del nUmero de pagina con respecto al total de
paginas ( m de n):

8/2/2010 2:10 PM . 1 de 2
DESARROLLO2Z.intranet.c anacea Sede activa 21
nt.com.co

o Autocompletar en combos: Para facilitar la selecciobn en combos
simples, el sistema tiene la funcién de autocompletar, cuando se inicial
la escritura de una palabra en el combo, el sistema va realizando filtro
de las opciones con coincidencias, mostrandolas como primera opcidn.

COLOMEBEIA cf

Colombia load test

o Registro de fechas y horas en el aplicativo PANACEA ®: En los campos
donde se requiere registrar fechas puede realizarse seleccionando esta
del calendario que se muestra en el campo, o puede digitarse la fecha
en el campo usando formato dd-mm-aaaa (dd/mm/aaaa). El calendario
tiene como opciones el ir al dia de hoy, el limpiar la seleccién y permite
desplazarse mes a mes o afio a afio pulsando la flecha simple a
izquierda para ir al mes anterior, flecha simple a derecha para ir al mes
siguiente y flecha doble a izquierda para ir al afio anterior, flecha doble
a derecha para ir al afio siguiente:

Fecha inicial 12-12-2010
Fecha final f2-12-2011
© < diciernbre de 2011 P Desplazamiento entre

meses o afos

dom lun mar mié jue vie s3b

27 0 0

27 28 29 30 1 2 3
4 s 6 7 8 9o 10
11 13 14 15 16 17
16 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

2 2 al = B

| Hoy | | Limpiar
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El calendario solo tendra habilitadas las fechas posibles a asignar, por ejemplo,
si para un campo la fecha no puede ser menor a la actual, los dias anteriores
estaran deshabilitados.

Para el registro de horas dentro del aplicativo se tiene un campo como el que
se visualiza en la imagen:

02:04 pm E

Este maneja el formato de hora am / pm y por defecto el sistema muestra para
la hora las 12:00 am.

Si se desea definir una hora, esta puede digitarse dentro del control detallando
horas, minutos y en el formato de hora la caracteristica am / pm requerida; o
por medio de las fechas de desplazamiento (arriba / abajo) aumentar o
disminuir uno a uno las horas o minutos, dependiendo de la ubicaciéon del
cursor; si se encuentra antes de los dos puntos modifica la hora, si se encuentra
entre los dos puntos y el inicio del formato de hora se modifican los minutos y si
se encuentra ubicado en el formato de hora pasa de am a pm y viceversa.

Registro de rangos de edad en el aplicativo PANACEA ®: En las opciones donde
se requiriere el registro de rangos de fechas de aplicacion se visualiza una
ventana para registrar grupos y condiciones:

Los rangos configurados se grafican en dizs para su comparacion. La escala se presenta en arios.

10 0 30 40 L] 1] k1] ED 50 100 110 130 150 40

|+ Grupo
|+ Condicion | Debe ingresar un valor para edad.

Operador Edad

|j ll‘v'la‘_.roro igual - J | | lﬁ\.ﬁcs - J
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Para iniciar la parametrizacién debe pulsarse el botén |+ S™P°| en este momento
se habilita la parte superior de la ventana para permitir el registro de una

condicién, para lo cual se debe pulsar el boténl+ €endicion| - definir el criterio, la
edad, la unidad de medida de la edad y el conector:

Operador Edad
‘J lMa}rDro igual = I | IZI| lAﬁc-s - J
X
Conector Operador Edad
‘J lY v“Men{:rDiguaI '” ].DHAﬁc-s 'J

Las opciones posibles del campo criterio son: Igual, mayor, mayor o igual,
menor, menor o igual; debe seleccionarse una.

En el campo edad debe registrarse la edad para la cual aplica la condicion, el
valor maximo definido en el sistema es 150.

En el campo unidad de medida de la edad de la edad se muestran las opciones
anos, meses y dias, seleccione la unidad de medida para la condicion que esta
creando.

En el campo conector las opciones validas son: Y / O / Ninguno, si desea cerrar el
grupo, es decir no adicionar mas condiciones use el conector ninguno.

Si desea adicionar otra condicién al grupo seleccione el conector dependiendo si
se quiere que las condiciones sean incluyentes es decir que se requiera que se
cumplan ambas, en ese caso la opcidon es Y, si se quiere que apligue una
cualquiera de las dos condiciones seleccione el conector O.

Asi la condicion quedara registrada en la linea que se visualiza en la parte
superior:

160 110 feii] =0 140

-
=)
=
=
[*
=
£
=
[N
=
52
=
1
=
[F2)
-
[T
=

Si el conector usado fue ninguno, se da cierre al grupo, no se permite agregar
otra condicidon a este.

@ MANUAL DE USUARIO PANACEA C()IZBGO- mm.A
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Para evitar conflictos de cruces de rangos de edad, solo se podran colocar
maximo 2 condicionantes por grupo.

Se realiza validacion entre las edades en un grupo para que no se repita la edad,
si existen se informa y no permite agregar.

Para crear un nuevo grupo se repiten los pasos anteriores

Al crear un nuevo grupo se valida que la edad no esté contenida en otro grupo, si
lo estd informa y no permite la creacion.

X
Para borrar, se selecciona el grupo o condicién y se pulsa el boténJ

o Requerimiento de componente Silverlight para opciones PANACEA ®: Para
algunas de las opciones, por ejemplo crear formulas y crear plantillas se
requiere tener instalado un componente (plugin) de Silverlight. Sino se
encuentra instalado en el equipo de usuario final se muestra un mensaje asi:

Actualizacion de Microsoft Silverlight

Esta pagina reguisre Una versidn mas reciente de Siverlight

iDesea instalar la version mas reciente desde el sitio web de Silverlight?

2
Silverlight

Inskalar ahora Recordarmelo mas tarde

Para instalarlo pulse instalar ahora y siga el paso a paso de la guia de
instalacion.

Este también puede conseguirse en la pagina Web del fabricante.
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2. PRERREQUISITOS

2.1 Inicio De Sesion

Cuando se requiera hacer uso del sistema de informacién PANACEA®, el usuario debe

autenticarse con su respectivo nombre de usuario y contrasefia, para tener acceso al

sistema y poder hacer uso de este modulo, es importante tener en cuenta que las
acciones a realizar por el usuario estan definidas por la asignacion de permisos. (Ver

manual de seguridad, crear perfiles seccion 3.1).

2.2 Tablas del sistema
Se requieren las tablas del sistema:

2.3 Tablas basicas
Se requieren las siguientes tablas basicas:

Clasificacidon de comités.

Miembros externos

Motivo de cancelacién y o aplazamiento
Tipos de Comités.

O O O O

2.4 Crear roles

Para el médulo Comités se tiene como prerrequisito de forma opcional tener creados
roles (Ver manual seguridad, crear roles seccion 3.2)

2.5 Crear usuarios

Para el médulo Comités se tiene como prerrequisito de forma opcional tener creados
usuarios (Ver manual seguridad, crear usuarios seccion 3.3)

2.7 Crear sedes

Para el médulo Comités se requiere tener sedes creadas y activas (Ver manual
parametrizacion, secciéon 3.15 crear sedes)

2.8 Crear Indicadores

Para el mdédulo Comités se requiere de forma opcional tener creados indicadores (Ver
manual calidad, indicadores seccion 3.xx)
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3. USO DEL APLICATIVO MODULO COMITES

A continuacion se detalla cada una de las opciones del mddulo Comités:

3.1 Crear Comités

Dentro de Panacea, es posible crear comités, definiendo para ellos un cédigo
y nombre identificador, también relacionarlo a una clasificaciéon y tipo de
comités; si el comité es regido por la legislacion existente, es posible referir
el marco legal del mismo y adjuntar la norma que lo rige.

Para cada comité el sistema permite definir los miembros que lo componen,
ya sean personal de la IPS, miembros externos, o una combinacion de estos
y para estos definir propiedades como obligatoriedad, titular o suplente.

Continuando con la parametrizacion del comité es posible definir la sede en
la que se realizard el mismo, definir los puntos a tratar y la registrar la
periodicidad, que serd la que permita programar las fechas y horas de
reunién del comité.

Esta opcion permite la creacion, consulta, edicion y eliminacién de comités.

RUTA: Menu Estratégicos o -> Comités > Comités

Sm ‘ — [E=REE =)
(2 11z Panaceays: - Internet Explorer ‘ ﬂ v =

€ hitp://192.168.1.217/Panacea/! ? tUri=/Panacea/D aspx

& Comités
Cédigo Nombre Tipo Clasificacién Estado
Ver Editar 04 COMITE DE DIRECCION Administrativo Administrativo Activo
Ver Editar 17 COMITE DE ARCHIVO Administrativa Administrativo Activo
COMITE DE ASUNTOS -
ver Editar 13 DISCIPLINARIOS Administrativo Administrativo Activo
e g ver diar p COMITE DE Ba0as € administativs Adminsirative actvo
--Reportar casos a comités COMITE DE BIENESTAR
~-Registrar andlisis Ver Editar 06 INSTITUCIONAL Administrativo Administrativo Activo |
--Desarrollar comité ver Editar 09 COMITE DE CALIDAD Administrativo Administrativo Activo
Realizar seguimiento Ver Editar 05 COMITE DE COMPRAS Administrativo Administrative Activo
Ver Editar 12 COMITE DE CONVIVENCIA Administrativo Administrativo Active
BORAL
Ver Editar 22 comite de direccion ampliade | Administrativo Administrativo Activo
COMITE DE EMERGENCIAS, .
ver Editar 19 DESASTRES Y EVACUACION Administrativo Administrativo Activo
COMITE DE ETICA 2 3
ver Editar 01 eI Asistencial Asistencial Activo
. h Ver Editar 15 COMITE DE FACTURACION Administrativo Administrativo Agtivo
Consultas historia
g;sli:mhilidad de estructura fisica Ver Editar 18 o P RMACIA Y Asistencial Asistencial Activo
e COMITE DE GESTION INTEGRAL
Movimientes Ver Editar 14 B RESIDUOS HOSPITALARE | Administrativo Administrativo Activo
Realizar admisién
Ver Editar 16 COMITE DE HEMOVIGILANCIA  Asistencial Asistencial Activo
COMITE DE HISTORIAS - N
ver Editar 03 CLINICAS Asistencial Asistencial Activo
Ot lente atendido: © B Ver Editar 1 COMITE DE INFECCIONES Asistencial Asistencial Activo
imo paciente atendido: COMITE DE URGENCIAS
Ver Editar 21 REFERENCIA Y Administrativa Administrativo Activo
CONTRARREFERENCIA
COMITE DOCENCIA,
Ver Editar 10 ASISTENCIA, SERVICIO E Administrativo Administrativo Activo

Aler Editar 2002 COMITE EXTRAORDINARIO DE Asistencial Asistencial Artive

#100% v

% )
‘_l.' S ” E I '3 v | S o
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Crear comités:

Al ingresar a la opcidon de comités, se visualiza como botdn de accién nuevo y
se observa el grid inicial con las columnas: Cddigo, nombre, tipo, clasificacion
y estado.

Para iniciar la creacién de un comité debe pulsarse el botén L ‘

Al ingresar por nuevo, se muestra en la barra los botones para ejecutar las
acciones guardar y cancelar.

Por defecto se muestra el estado del comité a crear como activo, si se desea

crear el comité inactivo desmarque el check correspondiente .
q p

Para el comité a crear debe registrarse el cédigo, este serd el prefijo de
identificacion para el comité; digite el cédigo en el campo correspondiente:

Cadigo

Se encuentra la opcion para marcar si el comité es obligatorio, es decir si por
norma se establece como obligatorio, por defecto se muestra desmarcado; si
el comité que esta creando es obligatorio, marque el check correspondiente:

[] Obligatorio

Para identificar el comité, debe registrarse el nombre en el campo
correspondiente:

Mombre

De forma optativa se brinda la opcion para definir una descripcion para el
comité a crear; para ello digite el texto en el campo correspondiente:

Mae e e
Descripoion
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Para definir la clasificacion del comité, se muestran en un combo las opciones
de clasificacion creadas en la tabla basica: clasificacion de comités, solo se
muestran registros activos; seleccione la clasificacion para el comité:

Clasificacian

Para definir el tipo del comité, se muestran

Tipo

L]

Administrativos

Asistencial
(zostenibilidad =ocial)

COtros

Tecnicos

Auditoria

Auditoria transfusional
Calidad

Directivo

Docencia vy servicio
emergencias v desastres
Etica

Farmacia

Historia clinica

en un combo las opciones de
clasificacion creadas en la tabla basica: tipos de comités, solo se muestran
registros activos; seleccione el tipo que aplica para el comité:

Para conocer detalles de la creacion de tablas bdsicas ver manual de
parametrizacion, secciéon 3.1 crear tablas basicas

Para los casos de comités de ley es posible registrar el marco legal que lo rige
y adjuntar el documento de la norma 6 normas asociadas, para ello digite el
marco legal en el campo y realice el adjunto de la misma forma en que se
describe en las generalidades:

Marco legal
MNombre
L ITE Archivo Examinar...
0 Adjuntar
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Se brinda la opcion de adjuntar el acta de constitucion del comité, para ello
realice el adjunto teniendo en cuenta que sélo puede agregarse un acta de
constitucion, si ya se tiene una adjunta y se intenta adjuntar otro documento
se mostrard en el campo adjunto el mensaje que indica que no puede
agregarse:

acta comite TECNICO 21122009.doc
Mombre| qirg

Acta constitucidn Archivo H Examinar... |
Solo se puede adjuntar un acta para el Comité

Para conocer detalles de manejo de adjuntos ver secciéon 1.2, generalidades
panacea, manejo de adjuntos, del presente documento.

(BN g T TS I T @S e = £3

@ % @' r@ l’ # Comités © H Active @ Guardar X Cancelar

Cddigo 2020 Obligatorio

COMITE DE REVISION FISCAL

Bl Nombre

COMITE DE REVISION FISCAL
Reportar casos a comités
Registrar analisis Descripcion

Desarrollar comite

...Realizar seguimiento
- Clasificacién Administrativo

Tipo Administrativo

REFERENTE FOLIO 92

Marco legal
Nombre
o | P Morma Archivo Examinar...

Consultas historia ﬂi Adjuntar

Realizar despacho

Cola de urgencias

Consultar sabana Mombre

Disponibilidad de estructura fisica hi

Legalizaciones Acta constitucién Archivo Examinar.

Realizar admision -

Movimientos ﬂ] Adjuntar

Ultimo padiente atendido: % 2
= Adjunto Nombre Tipo archivo

ARCHIVO TEST UPLOAD.docx folio Acta
ARCHIVO TEST UPLOAD.docx manifiesto Marco legal

— & VEen

A parte de lo mencionado con anterioridad se puede estipular que para los
archivos adjuntos o anexos de los campos mencionados norma y acta
constitucion, se podran cargar archivos de tamafio menor o igual a 2000 Kb o
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2 Megabytes(los tipos y formatos de archivos admisibles son los usados
comunmente para este tipo de documentos y/o actas), el proceso de carga de
dichos archivos se describe a continuacion asi:

- para el campo norma:

Examinar...

1. De clic en el botén .

2. Seleccione de su equipo el archivo que se desee cargar

3. Clic en abrir

4. En el campo:
Mombre

digite un nombre con el cual desea referenciar el archivo.

5. De clic en el botdn: § Adjuntar

6. El sistema mostrara el archivo anexado en la parte inferior o seccion
adjuntos asi:

Adjunto Nombre Tipo archivo
ARCHIVO TEST UPLOAD.doox folio Acta
ARCHIVO TEST UPLOAD.docx manifiesto Marco legal

e para quitar uno de los adjuntos, debe seleccionarse del grid y pulsar supr o la
tecla del.

9 Estas mismas acciones aplican para el campo acta de constitucion.

Para completar el detalle del comité a crear, se muestran como pestafias:
sedes, integrantes, puntos a discutir, periodicidad e indicadores.

Pestaia sedes: En esta seccion es posible definir la sede en la cual se va a
realizar el comité, para ello se muestran las sedes activas y se tienen como
opciones de filtro la regional y la sucursal; se muestran las sedes en el grid
inferior, la seleccion de sede es Unica, para ello posicidonese sobre el grid en la
sede que requiera, el registro seleccionado se vera remarcado en gris vy
rebordeado en negro:
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Sedes

Regional Todos E Sucurzal E

Sedes
Codigo Nombre Regional Sucurzal

IPS DE P62 Alertas 26082010 REGICNAL BTA ESPECIAL
IPS DE P54 ALERTAS ¥ MENSAJES REGICNAL BTA ESPECIAL
S5T44 Americas REGICNAL BTA ESFECIAL
IPS DE P44 azdasdasdas REGICNAL BTA ESPECIAL
IPS 3 CAMBIO HISTORIAL REGIONAL BTA OTRA
IPS DE P60 dasdasdas REGICNAL BTA ESPECIAL
|ST56 ESPECIAL OTRA REGIONAL OTRA SUCURSAL
IPS DE PR2 INTEGRA BODEGA OTRA REGIONAL OTRA SUCURSAL

Pestaia Integrantes: En esta seccion es posible definir los miembros del
comité, ya sean internos, externos o ambos y se muestra el historial de
miembros del comité. Dentro de esta pestafia se visualizan las pestafias:
IPS, Externos e historial de miembros.

Para adicionar miembros internos, es decir, miembros de la IPS, seleccione la
pestafa IPS, en ella se visualiza como opcion de filtro el rol, seleccione el rol
requerido, de esta forma se cargan los usuarios que se encuentren activos y
que pertenezcan a dicho rol (Para conocer en detalle la forma de asociar
usuarios a roles, ver manual seguridad, seccion 3.3 crear usuarios):

Integrantes

Ips
Ro ENFERMERD PISO ST [v]
Integrantes
Rol  Tipode Numero de identificacién Nombre completo Cargo
identificacién

ENFERMERO PISO ST CcC 123554 anasfdf dasdfsfsd

D ENFERMERC PISC ST cC 10140426 JOSE JAIRO ARIAS BEDOYA  Medico

D ENFERMERC PISC ST CC 3956248 MARIA PENA

D ENFERMERC FISC 5T C,C 42512512 Meohelia Lopez

Marque el o los usuarios que desea sean miembros, y pulse el botén v~ Aceptar

en este momento se visualizan en el grid inferior los integrantes
asignados; para cada uno de ellos es posible definir si es un miembro
obligatorio, si es titular y si es el responsable; si no se marca obligatorio, se
asume entonces el usuario como opcional y si no se marca como titular se
asume el usuario como suplente para el comité; realice las marcaciones
requeridas seleccionando o no cada uno de los check , teniendo en cuenta que
s6lo puede marcarse un responsable por comité:
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Integrantes asignados

Nombre completo Obligatoric Titular Responsable

anasfdf dasdfsfsd O il |

Para adicionar miembros externos, es decir, miembros que no son de la IPS,
seleccione la pestafa Externos, para registrar el mimbro externo, pulse el
botdn nuevo, en este momento se habilita una fila en el grid; en el campo
usuarios se muestran los registros creados, que se encuentren activos, de la
tabla basica miembros de comités, se habilitan para escritura los campos
nombre completo, teléfono, direccion y mail; diligencie esta informacién por
cada uno de los miembros externos que desee agregar; para cada uno de
ellos es posible definir si es un miembro obligatorio y si es titular; si no se
marca obligatorio, se asume entonces el usuario como opcional y si no se
marca como titular se asume el usuario como suplente para el comité; realice
las marcaciones requeridas seleccionando o no cada uno de los check:

| Integrantes |

Externos

Usuarios Nembre completo Obligaterio Titular  Teléfono Direccidn Email
Administrador v a [
Gerente
Juridico
Representante EAPB
Representante IPS
Representante Usuario
Supenvisor

Realice la parametrizacién de los usuarios para el comité.

Es posible realizar la consultar del personal que ha hecho parte del comité
histéricamente, para ello ingrese a la pestafa Historial miembros; en ella
se visualizan para el comité el nombre completo de los miembros, con rol,
fecha de ingreso y salida del comité; si el miembro es externo, no se mostrara
informacién en el campo rol.

Integrantes
Historial Miembros
Nombre completo Fecha ingreso Fecha =alida Rol
anasfdf dasdfsfsd 21-02-2011 09:52:10 a.m.

Pestaia Puntos a discutir: En esta seccion es posible definir los puntos a
discutir en el comité, para ello al pulsar nuevo, se habilita una nueva fila para
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definir el detalle del punto a incluir; debe tenerse en cuenta que minimo debe

incluirse un punto para el comité:

Puntos a discutir

Descripcidn

Activo

‘ =eguimiento uso antibioticos

~
8> Nuevo

Pestaila Periodicidad: En esta seccidon es posible definir los rangos de
fechas y horas para hacer la programacion de reuniones del comité. Para ello

SVIEERSNGLI Configurar periodicidad

En este momento se despliega la ventana que permite realizar la definicion de
la periodicidad; en | a cual se visualizan como opciones en forma de boton las

operaciones aceptar y cancelar.

por defecto muestra como fecha inicial y final la del dia actual y en los campos
hora muestra como hora inicial la hora actual y como hora final media hora
mas que la anterior; el campo estado se muestra por defecto habilitado y no

puede cambiarse:

=]

Fecha Inicio 18/08/2011 Bf 02:04pm B
Fecha Fin 18/08/2011 Be  02:3¢pm B3
o g9y Curacicn
Inhabilitad W : 30
Estado nhabiitade . Turno Minutos E3
[] Periodicidad
E3
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Una reunidon puede definirse sin periodicidad o con periodicidad semanal,
mensual o anual.

Reunién sin periodicidad: Para realizar la parametrizacién de una reunién sin
periodicidad, deben definirse las fechas en las que aplica y el rango de horas
de duracién de la reunidon de cada dia; el registro de fecha inicial, final y
rango de horas se realiza de la forma en que se detalla en generalidades
panacea (Ver seccion 1.2 generalidades panacea, registro de fechas del
presente documento).

Fecha Inicio 15/08/2011 B 02:04 pm B3
| A |
[ wr |

Fecha Fin 18/08/2011 Ba 02:34pm

Para el rango de horas definido el sistema calcula la duracién en minutos y la
muestra en el campo correspondiente:

02:04 pm g
02:34 pm Ea

Duracion =
. 30
Turno Minutos

Esta duracion representa el bloque de tiempo en minutos para un dia de
reunion, independientemente de las fechas en que aplica la reunién; por
ejemplo si se define entre el 02/07/2010 a 05/07/2010 con un rango de
horas de 2:00 a 4:00 pm, la duraciéon de la reunién diaria es de 120 minutos y
se repetira por 3 dias el mismo blogue de tiempo.

Como alternativa se tiene el registrar la duracion en minutos y el sistema
suma este valor a la hora inicial y calcula entonces la hora final.

Dentro de la ventana se encuentra la opcion de marcacion de periodicidad,

por defecto esta desmarcada; si la programacidn a crear no maneja
periodicidad debe entonces dejarse sin check.

[] Pericdicidad

Con estas caracteristicas ya se encuentra definida la reunion sin periodicidad.

Es posible también parametrizar programaciones con periodicidad definida de
forma semanal, mensual y anual.
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o Comité con periodicidad semanal: Para realizar la parametrizacién de un comité
con periodicidad semanal, deben definirse las fechas y horas de duracién como
se describe en la creacion de la reunién sin periodicidad; dentro de la ventana

se encuentra

Pericdicidad

la opcidn de marcacion de periodicidad, por defecto estd
desmarcada debe entonces marcarse con check el manejo de periodicidad:

Al marcar el manejo de periodicidad se habilitan las opciones: semanal,
mensual y anual; en este caso debe seleccionarse semanal:

) semanal Ocurrir cada | 1 Semana el
O Mensual [ un [ Mar [ Mie []Jue
QO anual O wie [ sab ] Dom

Para definir una programacion con periodicidad semanal debe definirse cada

cuanta semana se repite la reunién:

Ccurrir cada | 1 Semana el

Y seleccionar el o los dias en que se realiza la repeticiéon de la reunién, para
ello se muestran los dias de la semana con un campo check para que este sea

marcado para los dias en que se repite:

[]Lun Mar [] Mie Jue
[]vie []5ab Diom

o Comités con periodicidad mensual: Para realizar la parametrizacion de un
comité con periodicidad mensual, deben definirse las fechas y horas de duracién
como se describe en la creacidon de reunidn sin periodicidad ; dentro de la
ventana se encuentra la opcién de marcacion de periodicidad, por defecto esta
desmarcada debe entonces marcarse con check el manejo de periodicidad:

Periodicidad

Al marcar el manejo de periodicidad se habilitan las opciones: semanal,
mensual y anual; en este caso debe seleccionarse mensual:
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O semanal @& 3 De cada 1 meses
@ Mensual
O anual O=r Segundo L= .

El comité con periodicidad mensual puede definirse para un dia especifico del
mes cada cierta cantidad de meses (ejemplo los 10 de cada 2 meses):

0= g

Ce cada
e Lallc i

meses

O para uno de los dias de la semana; en este caso en el primer combo se
visualizan como opciones: El primero, segundo, tercero cuarto o Ultimo; debe
seleccionarse uno y para el segundo combo se visualizan los dias de la
semana, debe también seleccionarse uno y de definirse cada cuantos meses

se realiza la repeticidn:

Dominge #
Lunes
Martes
Miercoles

Jueves
Sabado

® e Segur‘dd“ Viernes R De cada | 1

Primero

Tercero

| Cuarte

| .
Ultimo

Como estas dos opciones son excluyentes al seleccionar una se inhabilita la

otra inmediatamente.

o Comités con periodicidad anual: Para realizar la parametrizacion de un comité
con periodicidad anual, deben definirse las fechas y horas de duracién como se
describe en la creacion de reuniones sin periodicidad ; dentro de la ventana se
encuentra la opcidon de marcacién de periodicidad, por defecto estd desmarcada

debe entonces marcarse con check el manejo de periodicidad:
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Pericdicidad

Al marcar el manejo de periodicidad se habilitan las opciones: semanal,
mensual y anual; en este caso debe seleccionarse anual:

) semanal ; E2 Ce | Febrero
® &
O Mensual
® anual O Segundo Rd Lunes | v |
oy 1 De | Febrero E

L]

ifico del

=] Eahrar
Lie

hd

O para uno de los dias de la semana para un mes especifico; en este caso en
el primer combo se visualizan como opciones: El primero, segundo, tercero
cuarto o ultimo; debe seleccionarse uno, para el segundo combo se visualizan
los dias de la semana, debe también seleccionarse uno y para el tercer combo
se visualizan los meses del afio, debe seleccionarse para definir la repeticion:

l[:}EI Segundo hd  Lunes hd Ce  Febrerc

hd

Como estas dos opciones son excluyentes al seleccionar una se inhabilita la

otra inmediatamente.

Cuando la programaciéon se marca con manejo de periodicidad ya sea
semanal, mensual o anual se inhabilita el campo fecha fin ya esta se
establece con la definicion de las repeticiones, las opciones posibles son
finalizar después de x numero de repeticiones o finalizar en una fecha
especifica; estas opciones son excluyentes por tanto al seleccionar una la otra

se inhabilita
opciones:

O Finalizar despues de

(® Finalizar el

inmediatamente, debe entonces definirse una de

las dos

Con estas caracteristicas ya se encuentra definida la programacion para

periodicidad semanal, mensual o anual.

Realice la definicién de la programacién y pulse aceptar , en este momento se
muestra mensaje que confirma la asignacion y se muestra en el grid el detalle
de las reuniones programas para el rango de fecha establecido y periodicidad
definida y cada se muestran por defecto con estado programado:
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Periodicidad
Configurar penodicidad

Fecha Reunign Estado
28-02-2011 10:36:00 a.m. Programado
07-03-2011 10:36:00 a.m. Programado
14-03-2011 10:36:00 a.m. Programado
21-03-2011 10:36:00 a.m. Programado

Pestaila Indicadores: En esta seccion es posible relacionar indicadores de
calidad al comité; para ello realice la busqueda de los indicadores, teniendo en
cuenta que solo se mostraran en los resultados los que se encuentren activos;
la busqueda se realiza de la forma descrita en las generalidades. (Para conocer
detalle de la forma de realizar la busqueda, ver seccion 1.2 generalidades
panacea, busquedas). Se muestra para cada indicador se muestra el nombre y
la descripcién; si desea quitar un indicador, realice la seleccién del mismo en el
grid y pulse la tecla del o supr.

Indicadores

Q&

|Ingrese rminirng 3 caracteresl

Indicadores

i
[

Nombre completo Descripcion

Registre la informacién requerida para el comité a crear.

Al pulsar guardar se valida que se encuentren incluidos los datos marcados
como obligatorios, si falta alguno se informa y no se permite guardar. (Para
conocer el detalle de las validaciones ver seccion 1.2 generalidades panacea,
validacién de obligatoriedad y formato del presente documento).

Si la informacion estd completa, al pulsar guardar el sistema informa el
guardado éxito, como se describe en la seccién 1.2 generalidades PANACEA,
confirmacion de operaciones del presente documento.

Para miembros internos, si se tiene configurado el parametro general: Dias
previos para notificar a los miembros la realizacion de un comité , se emite un
mensaje a la bandeja de pendientes del usuario con la recordacion de la
reunion segun los dias previos parametrizados. Esto se reflejara al iniciar
sesion:
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Prioridad alerta Asunto Mensaje Asignado por Fecha Estado envio
Media Een E;ﬁ:;:ﬁ_f‘:r’cgiig lalc;e:EonM Panaceal S-redidl Enviado
= . == 09:38:00 a.m.
vasculares ii
Media Een lz;ﬁ;gr’aéh;?rcsiiig lalcche:ECDfM Panaceal 28-03-2011 Enviado
= " =0 09:35:00 a.m. !
vasculares ii
En la fecha Mar 28 2011 6:14PM
28-03-2011
Media se realizara el comite Panaceal 09:28:00 a.m, Enviads
transfusiones
En la fecha Mar 28 2011 1:00PM 28-03-2011
Media se realizard el comite PRUE Fanaceal 09:38:00 a.m. Enviada

, Cancelar . i .
El boton ejecuta las acciones descritas en la

seccion 1.2

generalidades PANACEA, cancelar del presente documento.

=  Consultar comités creados: Los comités creados se visualizan en el grid inicial
y para cada uno de ellos se tiene la opcién ver, al entrar por ver, es posible
visualizar el detalle de creacion del comité.

Codigo Mombre Tipo Clasificacién Estado
- - -
Editar CoM4s accesos vasculares ii Historia clinica Otros Activo
WEer Editar col2 comité analisis funcianal Farmacia Técnicos Activo
wer Editar COo31 comité de alto costo Informal ’:‘;icsi;?:‘mial (sostenibilidad Activo
Wer Editar co27 comité de mortalidad Legal Técnicos Activo
wer Editar Co025 comité de urgencias Interno Administrativos Inactivo

= Modificar comités: Para realizar las modificaciones a un registro previamente
creado, se realiza la busqueda del registro; cuando se muestran los resultados
de la consulta en el grid se visualiza la opcidén editar:

Cddigo Mombre Tipo Clasificacién Estado
= = =
Wer COoM45 accesos vasculares ii Historia clinica Otros Activo
Wer col2 comité analisis funcional Farmacia Técnicos Activo
Wer Editar C031 comité de alto costo Informal ,;Dsési;%nclal (sostenibilidad Activo
Ver Editar Co27 comité de mertalidad Legal Técnicos Activo
Ver Editar C025 comité de urgencias Interno Administrativos Inactivo

Al pulsarla se ingresa al formulario con la informaciéon parametrizada en modo
de edicién; debe tenerse en cuenta al modificar que para quitar miembros se
selecciona en el grid y se pulsa supr o del del teclado; se guardara la fecha en
gue se retird el miembro del comité.

° Guardar e .
Al pulsar se almacenan las modificaciones realizadas, el
sistema realiza las mismas validaciones descritas en la creacion.
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Eliminar comités : Para realizar la eliminacion de un registro previamente
creado, se realiza la busqueda del registro ; cuando se muestran los
resultados de la consulta en el grid se selecciona el registro que se desea
borrar y se pulsa la opcidn suprimir del teclado ( tecla supr / delete) , en
este momento el sistema emite el mensaje de confirmacion:

Mensaje de pagina web

‘{j éEsta seguro que desea eliminar el registro?
-

[ Aceptar |[ Cancelar ]

Al pulsar cancelar, no se lleva acabo la operacion de eliminacidn del registro. Si
se confirma la operacion con el botdn aceptar, el registro es eliminado del grid;
en este momento se emite el mensaje de confirmacion como se describe en la
las generalidades PANACEA, (ver seccion 1,2 generalidades panacea,
confirmacioén de operaciones del presente documento).

3.2 Reportar casos a comités

Desde los mddulos de autorizaciones, auditoria, eventos, historia clinica y
comités, se permite el reporte de casos, para revisidon por un comité.

En el presente manual se describe como realizar la creacion de un caso
desde el moédulo de comités.

Para la creacion de un caso, es necesario crear previamente los comités, se
puede relacionar un paciente, un paciente y una atencion o solo una
descripcion.

Todos los casos que se reporten deben tener una descripcion y pueden tener
relacionados uno o varios soportes.

Esta opcion permite la creacion y consulta de los casos reportados a comités

RUTA: Menu Estratégicos U - Comités > Reportar casos a comités
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r
= s Panacea:: - Internet Explorer

& hitp://192168.1.217/Panacea/!

tUrl=/Panacea/DefaultForm.aspx

@ Reportar casos a comités © P, imformes 8 Nuevo

Comité

Fecha inicial 17-07-2014 Fecha fina 17-07-2014

]

Casos reportados
Comités

Reportar casos a comiteé:
Registrar analisis
Desarrollar comité

Fecha de reporte

Descripcidn Paciente Fecha de atencidn

Requiere
Comité

Usuario

Médulo Estado

Realizar seguimiento

Consultas historia

Disponibilidad de estructura fisica
Datos

Movimientos

Realizar admisién

Ultimo paciente atendido: © 3

— < Ve

B -

32 p.m.
17/07/2014

OB = oM ™1 ®

P TS
= Reportar casos a comités:

Al ingresar a la opciéon de reportar casos a comités, se visualiza como botén
de accidbn nuevo, se observa el grid inicial con las opciones de filtro
obligatorio: Fecha inicial, Fecha final y Comité. Las columnas: Fecha de
reporte, Descripcidon, Paciente, Fecha de atencién, Usuario, Modulo, Estado y
Requiere comité.

Para iniciar la creacién de un caso para comité debe pulsarse el

botdn

Al ingresar por nuevo, se muestra en la barra los botones para ejecutar las
acciones guardar y cancelar.

Para iniciar la creacidén del caso a reportar, es necesario seleccionar el comité

. Solo se

Comité |
al cual se va a reportar

visualizan los comités creados y activos.

El sistema muestra por defecto la fecha y hora de acuerdo con el servidor
donde

se encuentre la base de
Fecha de reporte -
datos - Esta fecha no se
podra modificar.
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El caso se puede reportar relacionando un paciente, un paciente y una
atencién o solo una descripcidn.

La seleccion de paciente y/o atencién es opcional.

Para seleccionar un paciente, es necesario marcar la opcion

[¥] Paciente Q@
Paciente , mediante el buscador

simple o avanzado es posible seleccionar el paciente cuando se requiere (Ver
seccién 1,2 generalidades panacea, busquedas).

Al seleccionar el paciente, la informaciéon de Tipo documento, NUimero de
documento y Nombre se visualizan en la parte inferior de la busqueda.
Tipo de documento CC

Mamero de documento 79830987

Mombre RODOLFO MORBERTO PAEZ AVALOS

Para seleccionar una atencién, es necesario marcar la opcién Atencion
, de esta forma se habilitan los campos fecha inicial, fecha final y
buscar

E Fecha final E

Si el sistema encuentra atenciones dentro del rango de fechas seleccionado y

el paciente, la informacion se visualiza en la seccidon Atenciones.
Atenciones

Fecha de atencian Tipo de plantilla Profesional Especialidad
22-01-2011 12:00:00 a.m. PRUEBA 2365 EMIR. KUSTURICA MEDICINA GENERAL
|22-01-2011 12:00:00 a.m. PRUEBA 2365 EMIR KUSTURICA MEDICINA GENERAL
22-01-2011 12:00:00 a.m. PRUEBA 2365 EMIR. KUSTURICA MEDICINA GENERAL
24-01-2011 12:00:00 a.m.  PRUEBA 2365 Luder Antonio Rueda Alonso MEDICINA GENERAL
24-01-2011 12:00:00 a.m. PRUEBA 2365 Luder Antonio Rueda Alonso MEDICINA GENERAL
24-01-2011 12:00:00 a.m.  PRUEBA 2365 Luder Antonio Rueda Alonso MEDICINA GENERAL
24-01-2011 12:00:00 a.m. PRUEBA 2365 Luder Antonio Rueda Alonso MEDICINA GENERAL
02-02-2011 12:00:00 a.m. PRUEBA 2365 Luder Antonio Rueda Alonso MEDICINA GENERAL
02-02-2011 12:00:00 a.m. PRUEBA 2365 Luder Antonio Rueda Alonso MEDICINA GENERAL

Para seleccionar una atencidn, se debe hacer clic sobre ella, de esta forma
queda seleccionada.
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Tenga en cuenta que:

o Si se marca atencion, obligatoriamente se debe seleccionar paciente. Por
lo cual el sistema marca automaticamente paciente, si se intenta realizar
la basqueda de la atencién sin seleccionar previamente el paciente, el

Mensaje Panacea

Mo ha seleccionado ningdn paciente

sistema genera la validacion

o Si se marcan la opcion paciente y/o atencidén, se vuelve obligatorio la
seleccién de la informacion

Faciente Q @\
Fecha inicial E Fecha final E

Registre la descripcién por la cual se crea el caso. Este campo es obligatorio.

Evaluar dosificacion del medicamento no pos para el paciente.|

Descripcion

Si para el reporte del caso es necesario adjuntar un soporte, en la seccién
Soportes, digite el nombre que identifica el archivo a adjuntar, seleccione el
archivo y haga clic en Adjuntar.

Nombre | grden medica inicial

Soportes Archive  C:\Users\julia_vargas\Desktop\Orden inicial.pdf Examinar...

En la parte inferior de la seccidn, se visualiza los soportes que se adjuntan.

MNoembre de archivo Ruta de archivo
Orden medica inicial Crden inicial.pdf
Derecho de peticion por el paciente Derecho peticion.pdf

Si requiere eliminar un soporte que ya adjunto, seleccionelo del grid y haga
clic en supr.

Una vez se encuentren todos los datos diligenciados y esta seguro de la

informacién suministrada, haga clic en Guardar . El caso queda con
estado Reportado.

IMPORTANTE: Una vez se almacene el caso para comité no se podra
modificar la informacion.

Consultar casos reportados a comités: Para consultar los casos reportados a
un comité, es necesario seleccionar fecha inicial y fecha final en que se creo el
caso y el comité al cual esta reportado. Una vez seleccionada la informacién
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se hace clic en Buscar, el sistema muestra los resultados que
coincidan con los pardmetros seleccionados.

Para cada uno de ellos se tiene la opcién ver, al entrar por ver, es posible
visualizar el detalle de creacién del caso.

Fecha inicial 01-02-2011 x| Fecha final 22-02-2011 B
Comité PRUEBA [+
Fecha de Descripcidn Paciente Fecha de atencidn Usuario Madulo Estado REq”‘.Er,e
reporte Comite
- @ = = = = = = =
16-02-2011 Cristobal Naranjo 2
/i
\er| 08:13:00 5.m. Otra Prueba Jenifer Martinez CONT SISTEMAS Comités Reportado
. 16-02-2011 Cristobal Naranjo -
Ver 08:19:00 5.m. Otra prueba Jenifer Martinez CNT SISTEMAS Comités Reportado
18-02-2011 PACIENTE CON INCONVENIENTE EN Marlon Andrés 22-01-2011 Cristobal Naranjo s
Ji . -
YEL  04:18:00 p.m. LA MEDICACION Sanguino jimenez 12:00:00 a.m.  CNT SISTEMAS  COmites FRElE=iy | S

Modificar y eliminar casos reportados a comités: Una vez se almacene la
informacidn sobre un caso reportado a comité no sera posible la modificacién o
eliminacién.

3.3 Registrar anadlisis de casos reportados a comités

Para los casos previamente reportados a comités, es posible realizar el analisis
previo a la realizacion de comités; para ello se permite realizar la busqueda de
casos por un rango de fechas y por comité.

Para cada uno de los casos, al ingresar a realizar el analisis, es posible registrar
la fecha, el analisis, conclusiones y marcar si el caso va o no a comité; si va a
comités es posible marcar si es extraordinario o definir la fecha de reunién en la
qgue se evaluara.

Esta opcidon permite el registro y consulta de andlisis de casos reportados a
comités.

RUTA: Menu Estratégicos o - Comités > Reportar casos a comités

= Registrar analisis de casos reportados a comités:
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& hitp://192.1681.217/Panaces/| tUrl=/Panacea/DefaultForm.aspx

Desarrollar comité

Realizar seguimiento

Consultas historia

Disponibilidad de estructura fisica
Datos

Movimientos

Realizar admisién

Ultimo paciente atendido: © 2

— ¢ Ve

& W rﬂ (1} & Analisis de casos © [ mformes
i Comité
Fecha inicial 17-07-2014 B Fecha fina 17-07-2014 x]
| Casos reportados
Comités
Reportar casos a comités Fecha Descripcién Padiente Fechs atencion Usuario Médulo Estado
=

») 2 @ 0 5 EZI 0%

Al ingresar por la opcién se encuentran en la ventana los criterios para realizar
la busqueda de casos reportados, estas son: comités y rango de fechas. Para
comités se muestran solamente los que se encuentren activos ; realice la

seleccion de comité y rango de fecha y pulse el botén

Comite comité de alto costo

L 23-02-2011 _ 23-02-2011
Fecha inicial E Fecha final = E]

Se cargan en el grid inferior los casos reportados que coinciden con los filtros
seleccionados, mostrando por cada wuno: fecha, descripcidon, paciente
relacionado (si se relaciond en el reporte), fecha de atencién (si se relaciono
atencion en el reporte), usuario que reporta, modulo desde el que se reporta y
estado, ya sea reportado, analizado, revisado en comité.

Casos reportados

®100% ~

Fecha Descripcidn Paciente Fecha atencién Usuario Modulo Estado
MATALIA c .
— 21-02-2011 o Cristobal Naranjo .
Analizar 03:45:00 p.m. Brusbal Ei%Rﬁ?ﬁRITA SILVA ENT SISTEMASJ Comités Reportado
) 23-02-2011 i ; : sope s Luis Rodriguez 24-01-2011 ANGELA ASIGNA - P
Ver 02:58:00 am. Vigilancia epidemiclégica jimenez 12:00:00 a.m. cITA Comités Analizado

(Para conocer el detalle de la creacion de comités y reporte de casos ver
secciones 3.1 y 3.2 del presente manual)
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Para los casos que tengan estado reportado, se visualiza en el grid el link
analizar; si desea registrar el analisis, pulse el enlace del caso correspondiente:

Casos reportados

Fecha
E
21-02-2011

~———— 03:45:00 p.m.

23-02-2011

Ver Vigilancia epidemicldgica

08:55:00 a.m.

Des=cripcign Paciente

Fecha atencién

Usuaric Medulo

L L Cristobal Naranjo L
Fruebal MARGARITA SILVA CN:I' SISTEMAS Comités

RIEGN a

Luis Rodriguez 24-01-2011 AMGELA ASIGMA

jimenez 12:00:00 a.m. CITA Comites

Se muestra en este momento la ventana de registro, en la cual se encuentran
como botones de accién guardar y cancelar.

Se visualizan las pestanas: informacion de caso reportado y analisis.

En la pestafna informacion de caso reportado se visualiza a manera de
consulta toda la informacion relacionada en el momento de reportar el caso,
esta no puede ser modificada, se visualiza: fecha de reporte, datos del paciente,
si se relacioné uno al caso, atenciones, si se relacionaron atenciones al caso,

descripcion del caso

‘ Informacion caso reportado |

y adjuntos asociados.

4

Fecha de reporte

Tipo de documento C,C
Numere de documento | 1234567890
Nombre NATALIA MARGARITA SILVA RIBON
Atencién
Fecha de atencién Tipo de plantilla
Pruebal
Descripcidn
Adjuntos
Nombre

soportepruebalz

Profesional Especialidad

Ruta

Penguins.ipg

Si desea registrar el andlisis, ingresa a la pestafia analisis, para iniciar el
registro se muestra la fecha de analisis, por defecto tiene fecha y hora actual,
si lo requiere, realice la modificacion de la fecha, teniendo en cuenta que esta
debe estar comprendida entre la fecha de reporte y la actual; es decir que
solo puede ser modificada por una inferior a la actual y mayor o igual a la del

reporte.
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Fecha analisis 23-02-2011 12:17 pm 2

Se muestra a continuacion el campo analisis, registre el analisis que considere
pertinente segun el caso, digitando el texto en el campo.

Analisis

Se muestra a continuacién el campo conclusiones,

registre las conclusiones

asociadas segun el caso, digitando el texto en el campo.

AR e
Conclusiones

Si para el analisis del caso es necesario adjuntar un soporte, en la seccién
Soportes, digite el nombre que identifica el archivo a adjuntar, seleccione el

archivo y haga clic en Adjuntar.
Nombre | grden medica inicial

Soportes Archive  c:\Users\julia_vargas\Desktop\Orden inicial.pdf Examinar...

En la parte inferior de la seccidn, se visualiza los soportes que se adjuntan.

MNombre de archivo

Orden medica inicial Crden inicial.pdf
Derecho de peticion por el paciente Derecho peticion.pdf

Ruta de archivo

Si requiere eliminar un soporte que ya adjunto, seleccionelo del grid y haga

clic en supr.

Para el caso analizado, es posible definir si se envia a comité o no; si no se
marca la opcidén no se envia el caso a comités, para direccionar el caso a
reunién de comité, marque el check correspondiente:

Requiere comite [] Extracrdinario Fecha revisidn | 25-02-2012 03:00:00 p.m.

Si se marca que requiere comité se habilita el campo para marcar si la
reunion a donde se envia el caso sera extraordinaria, o seleccionar la fecha de
revision del caso; para ello se muestran las 5 siguientes sesiones
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programadas del comité. Las opciones extraordinario y fecha de revisidon son
excluyentes, es decir que solo puede definir una de las dos.

Registre la informacion del analisis y pulse guardar.

Al pulsar guardar se valida que se encuentren incluidos los datos marcados
como obligatorios, si falta alguno se informa y no se permite guardar. (Para
conocer el detalle de las validaciones ver seccién 1.2 generalidades panacea,
validacién de obligatoriedad y formato del presente documento).

Si la informacién estd completa, al pulsar guardar el sistema informa el
guardado éxito, como se describe en la seccién 1.2 generalidades PANACEA,
confirmacion de operaciones del presente documento.

, Cancelar . . . L.
El botdn ejecuta las acciones descritas en la seccién 1.2
generalidades PANACEA, cancelar del presente documento.

Consultar analisis de casos: Al realizar la consulta de los casos, en el grid
inicial y para los casos con estado analizado se tiene la opcién ver, al entrar

por ver, es posible visualizar el detalle de creacién del caso y el analisis
realizado.

Casos reportados

Fecha Descripcidn Faciente Fecha atencién Usuario Modulo Estado
MATALLA
— 21-02-2011 L Cristobal Naranjo .
Lnalizar 03:45:00 p.m. Pruebal EERERL_:;BI\]'ARITA SILvA CNT SISTEMAS Comités Reportado

23-02-2011 i B : . Luis Redrigusz 24-01-2011 ANGELA ASIGNA s A
08:53:00 a.m. Vigilancia epidemicldgica jimenez 12:00:00 a.m. CITA Comités Analizado

Modificar / eliminar analisis de casos reportados: Un caso con estado analizado
no puede se modificado ni eliminado.
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3.4 Registrar desarrollo de comités

Es posible realizar el registro del desarrollo de una reunién de comité, para ello
es factible visualizar las reuniones programadas y seleccionar una, o definir si
va a realizarse una reuniéon extraordinaria; se podran ver los miembros
asociados en la creacion del comité y para ellos marcar cuales son asistentes a
la reunion a realizar, para los asistentes es posible definir el rol que van a tener
en la ejecucion de la reunion.

Adicionalmente puede consultarse el acta anterior y las tareas pendientes de
ejecutar.

Dentro del desarrollo pueden visualizarse los casos enviados a revision del
comité con su respectivo analisis. Para cada uno de los puntos tratados y de
forma general es posible relacionar observaciones, adjuntos y conclusiones de
la reunidn.

Es posible registrar tareas a realizar con nombre de la tarea, responsable y
fecha limite para realizar dicha tarea.

Es posible enviar el acta de reunién a los asistentes que sean usuarios del
sistema.

RUTA: Menu Estratégicos (’ - Comités > Desarrollar comités

/2 = Panacea:: - Internet Explorer

€ http://192.1681.217/Panacea/Mainframe.aspx?RedirectUrl=/Panacea/DefaultForm.aspx

Tipo Clasificacién Comité
]

Fecha inicial 17-07-2014

i i <]

Fecha final 17-07-2014

Fecha
finalizacién

~-Reportar casos a comités _ - _
~-Registrar andlisis

RDesarrollar comits)

--Realizar seguimiento

..Comités Cédigo comité Nombre comité cédigo Tema Fecha inicio

Consultas historia

Disponibilidad de estructura fisica
Datos

Movimientos

Realizar admisién

Ultimo paciente atendido: <

G - M E
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= Registrar desarrollo de comités:

Dentro de la lista inicial de reuniones puede verse el detalle del acta de las
reuniones y firmar dicha acta. Para usuarios externos, la firma se realiza en el
momento de guardar el acta.

Al ingresar a la opcion desarrollar comités, se visualiza el botén nuevo y buscar.

L1

Para iniciar el registro de un nuevo desarrollo es necesario pulsar el boton §-5% Nuevo ‘

Desarrollo de comité - Reuniones programadas ©® X cancelar

Comité ﬁ Extraordinario

B-Auditoria Reuniones pendientes L

Fecha reunidn Estado
Comités
Reportar casos a comités
Registrar analisis
Desarrollar comite

Realizar seguimiento

@

=

Consultas historia =

Realizar despacho
Cola de urgencias

Consultar sabana

Disponibilidad de estructura fisica

Legalizaciones

Realizar admision

Movimientos

Ultimo paciente atendido: © =

En este momento se muestra la ventana de reuniones programadas:
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4 Desarrollo de comité - Reuniones programadas

Para iniciar el registro es necesario seleccionar el comité para el
realizar la reunién, para ello se muestran

Comité PRUEEA INTEGRACION

Reuniones pendientes
Fecha reunién

18-04-2011 08:00:00 a.m.
25-04-2011 08:00:00 a.m.
02-05-2011 08:00:00 a.m.
156-05-2011 08:00:00 a.m.
23-05-2011 08:00:00 a.m.
06-06-2011 08:00:00 a.m.
13-06-2011 08:00:00 a.m.
20-06-2011 08:00:00 a.m.
27-06-2011 08:00:00 a.m.
04-07-2011 08:00:00 a.m.
11-07-2011 08:00:00 a.m.
13-07-2011 08:00:00 a.m.
25-07-2011 08:00:00 a.m.

[ Extracrdinario

Estado

Programado
Frogramado
Frogramado
Frogramado
Programado
Frogramado
Programado
Programado
Frogramado
Frogramado
Frogramado
Frogramado

Programado

sistema, como una lista desplegable, para que se seleccione el requerido.

Comité PRUEBA INTEGRACIONI™|
accesos vasculares i
comité analisis funcional

comité de alto costo

cual se va a
los que se encuentran activos en el

Al seleccionar el comité se cargan en el grid inferior las reuniones programadas,
que no han sido realizadas, en este momento es posible seleccionar una de estas
reuniones o marcar el esta reunién como un comité extraordinario.

Si se desea seleccionar una reunién programada, es necesario seleccionarla del
grid, esta se mostrara resaltada en gris y remarcada en negro:

Reuniones pendientes

Fecha reunién Estado
13-04-2011 08:00:00 a.m. Frogramado
25-04-2011 08:00:00 a.m. Programado
|02-E|5-2011 08:00:00 a.m. Frogramado
16-05-2011 038:00:00 a.m. Programado

O si se desea marcar esta reuniéon como un comité extraordinario, debe marcarse
el check correspondiente:
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Extraordinario

Es importante tener en cuenta que la seleccidon de la reunién programada o la
marcacion de extraordinario son excluyentes, por tanto si se tenia previamente
seleccionada una fecha y se marca extraordinario, se desmarca la fecha
programada.

Cuando se tenga la definicion de la programacién o la marcacion es necesario

pulsar el botdén , para continuar con la parametrizacion.

Tenga en cuenta!, en cualquier parte del desarrollo del comité usted
odra realizar el guardar el avance del mismo atravez del uso del botén
m ubicado en la parte superior derecha de su pantalla, el sistema le
informara oportunamente de que usted ha guardado exitosamente:

f Mensaje Panacea =

Sus cambios han sido guardados exitosamente en |la base de datos.
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Desarrollo de comité - Asistentes

ha desar BA los:20am B
@l
& Tema
Comités
Reportar casos a comités Miembros asistentes
Registrar analisis Rol interno Nombre completo Obligatoric  Titular Rol comité
Desarrollar comité =
- — Triage ?’hﬁéﬁ’:‘gsﬁ IVDNNE ARANGO PINZON Integrantes
Realizar seguimiento
& v Triage ANA MARIA ESCRIBANO Integrantes
& Triage ANDRES ALBERTO VENEGAS ACERO Integrantes
v Triage ANA VIVIANA TORRES RODRIGUEZ Integrantes

Consultas historia

Realizar despacho

Cola de urgencias

Consultar sabana

Disponibilidad de estructura fisica
Legalizaciones

Realizar admision

Movimientos

Ultimo paciente atendido: ¥ @

Se muestra la ventana de asistentes, se visualiza la fecha y hora actual como
fecha de inicio de la reunién, la hora puede modificarse por una hora anterior a la
actual:

Fecha dezarrollo 07-03-2011 m 11:48 am =

Es necesario definir el tema de la reunion, para ello debe realizarse el registro del
texto requerido en el campo correspondiente:

REUNIOM DE ZEGUIMIENTC

Tema

Se visualizan en el grid asistentes los miembros tanto externos como internos
relacionados en el momento de la creacion del comité, se muestran por defecto
todos marcados como asistentes, es posible desmarcar los que no asistirdn a la
reunién, teniendo en cuenta que si el miembro se configuré en la creacién de
comités como obligatorio no podrda desmarcarse, es decir que un miembro
obligatorio no puede dejarse como ausente en la reunidn.
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Se muestra a manera informativa, adicionalmente a la caracteristica de
obligatorio, la marcaciéon de titular o suplente (si no esté marcado como titular se
asume suplente).

Para conocer detalles de la asignacion de miembros y caracterizacion, ver seccion
3.1 crear comités del presente documento.

Para cada uno de los miembros que tienen la marca de asistente, se muestra en
el campo rol comité, los datos con estado activo de los creados en la tabla
basica: miembros comités. (Para conocer detalles de la creacion de tablas
basicas, ver manual de parametrizacién, seccion 3.1 crear tablas basicas)

Rol comité

Moderador

Presidente
Secretario

Realice la asignacion del rol para la reunidon a cada uno de los asistentes y pulse
siguiente, debe tenerse en cuenta que minimo debe haber un miembro y todos
los asistentes deben tener un rol, si no se cumplen estas validaciones se
muestran los mensajes correspondientes y no se puede continuar con el
desarrollo:

Menzaje Fanacea »
Seleccione almenos un miembro asistents del comite
Aceptar
Men=zaje Panacea »
Todos los asistentes seleccionados deben tener un rol para la reunion
Aceptar

Si se encuentra la informacion completa, al pulsar se carga la
ventana de orden de la reunion.
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Sistemas de Informacion S.A.

Tenga en cuenta! ,

en cualquier parte del desarrollo del comité usted

odra realizar el guardado del avance del mismo a través del uso del botén
m ubicado en la parte superior derecha de su pantalla, el sistema le

informara oportunamente de que usted ha guardado exitosamente:

f Mensaje Panacea

Sus cambios han sido guardad

o= exitosamente en |a base de datos.

—Comités
—Reportar casos a comités
—Registrar analisis

Desarrollar comité

*Realizar seguimiento

faccion del usuario

Ultimo paciente atendido:

Consultas historia

Realizar despacho

Cola de urgencias

Consultar sabana

Disponibilidad de estructura fisica
Legalizaciones

Realizar admision

Mavimientos

o 22

Desarrollo de comité - Orden de la reunion

Orden de reunion Puntos a discutir

1-Entrega de carpetas caso y descripcion

Indicadores asociados

Tareas pendientes

Descripcian

2-intervencion por revisor fiscal
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En ella se muestran las pestafias: Orden de reunidén, puntos a discutir,
indicadores asociados, tareas pendientes.

En la pestafia orden de reunion, es posible definir los puntos a tratar en la reunion,

para registrar cada uno de los puntos es necesario pulsar el botdn

, en este

momento se habilita en el grid una fila, al pulsar doble clic sobre esta es posible
registrar la descripcion del orden de reunién a crear.

Orden de reunién

Descripcidn

|Iec:tura acta anterior

Ry
~®: Nuevo

En la pestafia puntos a discutir, se visualizan los datos registrados en la
creacion del comité como puntos a discutir, estos son solamente informativos.

En la pestafia indicadores asociados, se visualizan los datos registrados en la
creacion del comité en la seccion indicadores, estos son solamente informativos.

Indicadores asociados

Indicador Descripcion
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Comités
Reportar casos a comités
Registrar anahsis

Reahzar seguimiento

Desarrollo de comité - Tareas ©® © cuardar X Cancelar

Tareas creadas

Nombre Responsable

Consultas histona
Realizar despacho
Cola de urgencias
Consultar sabana

Legahzacones

Reahzar admision
Movimientos

Ultimo paciente atendido: +

Disponibilidad de estructura fisica

m Indicador Plan mejora Estado

A medida que se desarrolla el comité se asignan tareas y los responsables de
estas como lo muestra la imagen anterior.

En la pestafia tareas pendientes, se muestran las tareas de reuniones previas
del mismo comité que estan pendientes de realizar o parcialmente realizadas; es
decir que las tareas completadas no se visualizaran en esta opcion.

Se muestra por cada una el nombre de la tarea, el responsable, el porcentaje de
cumplimiento, la fecha limite de realizacion, la fecha de asignacion y el estado

actual.
| Tareas pendientes |
Tarea Responsable Porcentaje lieclha .Fe':hE.' . Estado
cumplimiento limite asignacion
----------------------- Cristobal Naranjo CNT e TR .
ANANRANANANUANARNANANA] SISTEMAS 90,00 16-03-2011 04-03-2011 Parcial
OTRA MAS ANGELA ASIGNA CITA 0,00 31-03-2011 07-03-2011 Pendiente
OTRO ANGELA ASIGNA CITA 0,00 17-03-2011 07-03-2011 Pendiente
Prueba Final de enviar Adjunto E{f_}_ﬁiﬁ!garamc CNT 0,00 30-04-2011 04-03-2011 Pendiente
Prueba Final de enviar Adjunto ANGELA ASIGNA CITA 0,00 31-03-2011 04-03-2011 Pendiente
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Se muestra por cada una el nombre de la tarea, el responsable, el porcentaje de
cumplimiento, la fecha limite de realizacidon, la fecha de asignacion y el estado
actual.

En esta seccién es posible actualizar el avance en las tareas, para ello al pulsar
doble clic sobre la fila de la tarea se muestra la ventana para registro:

Avance tarea

Responsable USUARIO EXTERNO
Avances de la tarea

Porcentaje
avance

Descripcion Fecha avance *

REALIZACION PARCIAL DE LA TAREA 07-03-2011 2,00

s Nuevo

¥y
Para iniciar el diligenciamiento, pulse el botdn , en este momento se
habilita una nueva fila con los campos: descripcion, fecha de avance y porcentaje
de avance, digite la informacion requerida; al pulsar cancelar se cierra la ventana

y no guarda la informacidn; al pulsar aceptar se guarda el avance de la tarea.

El estado de las tareas se actualiza automaticamente, si el porcentaje de avance
es 0,00 el estado pasara a pendiente; si el porcentaje de avance es 100,00, el
estado pasard a cumplida; si el porcentaje es mayor que 0,00 y menor que
100,00, el estado pasara a parcial.

ELABORO REVISO APROBO
Nombre: | Angela Parra Jenifer Martinez A (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de Director de Andlisis y pruebas (Cargo de quien aprueba)

producto Senior

Fecha: 21 de febrero de 2011 (Diciembre de 2009)

Pagina 53 de 77




CcODIGO:
@ MANUAL DE USUARIO PANACEA 20 m
MODULO DE COMITES VERSION:
V- FEBRERO-2011

En esta pestafia también es posible realizar la consulta del acta de la reunidn

. , Acta anterior .
anterior, para ello pulse el boton . Se mostrara el detalle del acta

de la reunion inmediatamente anterior del mismo comité.

Luego de realizar el registro de los avances en tareas requeridos, pulse siguiente,
en este momento se muestra la ventana casos asignados:

4 Desarrollo de comité - Casos asignados

Casos para comité

Fecha reparte Descripcidn

|02—03—201L 08:15:00 a.m. prueba integracion

En la parte superior de la ventana se muestra el grid casos para comités; en este
se muestran los casos, que al ser analizados se redireccionaron a la sesiéon de
comité para la cual se estd haciendo el desarrollo; para el caso de comités
extraordinarios se mostraran los casos analizados que se marcaron como
requiere comité extraordinario, se mostraran los casos que estén analizados y
cuyo estado no sea analizado en comité.

En la parte inferior se muestra el detalle de cada uno de los casos reportados y el
analisis correspondiente; para ello es necesario seleccionar del grid casos para
comité el registro que se desea consultar, este se vera resaltado en gris y
remarcado en negro; en la parte inferior se visualizan:

Pestafna informaciéon del reporte: Se muestra el detalle de la informacion
consignada cuando se reporto el caso.

Esta es solo de consulta:
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Informacion del reporte

Fecha de reporte .

Tipo de decumento BE

Nimero de documento 000000001

Nombre pacients ANDRESITC MACGUIVER JUNICR

Atencion

Fecha de atencién Tipo de plantilla Profesional Especialidad

prueba integracion

Descripcidr

Adjuntos del reporte
Nombre Ruta

BUG.doc

Pestafna informacion del analisis: Se muestra el detalle de la informacion
consignada cuando se realizd el andlisis del caso.

Esta es solo de consulta:

Fecha analisis

Analisis

Conclusiones

Fecha para revision en comité

| Informacion del analisis

a comite

extraordinario

Adjuntos del analisis

Nombre Ruta
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Pestaiia desarrollo caso: En esta pestaia es posible consignar como parte del
desarrollo del comité, las conclusiones y adjuntar archivos para cada caso
analizado, para ello digite el texto de conclusiones y realice los adjuntos que
considere necesarios, al pulsar aceptar se almacena la informaciéon del desarrollo
para el caso seleccionado en la parte superior. Repita el procedimiento para cada
uno de los casos que desee valorar.

Si desea modificar la informacion consignada en el desarrollo de un caso,
seleccionelo nuevamente y realice la edicidn, al aceptar se almacena la nueva
informacién:

| Desarrollar caso |

Conclusiones

Nombre
Adjuntar soportes  Archivo
Adjuntos para el caso del comité
Nombre Ruta
adjunto crecimients v desarrcllc.ipg

" Aceptar

(Para conocer el detalle de el reporte y andlisis de casos ver secciones 3.2 y 3.3
del presente documento.)

Al pulsar siguiente, se muestra la ventana conclusiones y observaciones, en ella
se visualizan dos pestafias:

Pestafia desarrollo caso: En esta pestafia es posible consignar como parte del
desarrollo del comité, las conclusiones y observaciones para cada uno de los
puntos incluidos como orden de reunion; para ello se visualiza en la parte
superior el grid de nombre orden de reunion, seleccione cada uno de los puntos a
los que desea registrar observaciones y/o conclusiones, el registro se resaltara en
gris y se remarcara en negro. Digite el texto requerido y pulse aceptar, en este
momento se almacena la informacion para el punto del orden de reunién
seleccionado en la parte superior. Repita el procedimiento para cada uno de los
items a los que desee registrar informacion.
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Si desea modificar la informacidn consignada para un punto del orden,
seleccionelo nuevamente y realice la edicion, al aceptar se almacena la nueva
informacién.

Pestafna conclusiones y adjuntos generales: En esta pestafia es posible
consignar como parte del desarrollo del comité, las conclusiones, adjuntos y
observaciones generales de la reunién:

| Conclusiones y adjuntos generales |

Conclusiones

Observaciones
MNombre
Adjuntar soportes  Archivo
Adjuntos generales del comité
Nombre Ruta

Al pulsar siguiente, se muestra la ventana tareas, en esta seccién es posible
relacionar las tareas que surgen del desarrollo del comité.

Para registrar una tarea registre el nombre de la misma, en el campo
correspondiente:

Mombre

Y registre la fecha limite de realizacion de la tarea; para ello realicelo de la forma
como se describe en las generalidades. (Para conocer detalles del registro de
fecha, ver seccion 1.2 generalidades panacea, registro de fechas y horas del
presente documento). Debe tenerse en cuenta que esta fecha no puede ser
inferior a la actual.

Fecha limte E]

A continuacién es necesario detallar el responsable de la tarea esos pueden ser
miembros o no del comité, en el campo asistentes, se muestran todos los
marcados como asistentes a la reunién que se estd realizando y en el campo
ausentes se muestran otros usuarios del sistema que no hacen parte de la
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reunion. Al realizar la seleccién correspondiente debe tenerse en cuenta que
cada tarea solo puede tener un responsable.

Responsable
[ente q Q

[f]

rent

m

L1

o
o
L1
in
i

Adicionalmente es posible de manera opcional relacionar a la tarea el indicador y
el plan de mejora asociado; para ello, si se tiene el mddulo gerencial, se
muestran los indicadores activos y es posible seleccionar uno y si se tiene el
moaddulo de calidad se muestran los planes de mejora creados y activos para que
se seleccione uno; en los casos en que no se tiene el médulo de calidad, se
muestra un campo tipo memo para que se registre el texto del plan.

Calidad —
Indicador

Plalj de
mejora

Crescripoion
plan mejora

Cuando se encuentre registrado el detalle de la tarea, debe pulsarse el boton M= =

en este momento la informacién se muestra en el grid inferior, las tareas se
muestran inicialmente con estado pendiente:

Tareas creadas

Nombre Responzable Eﬁf;: Indicador Flan mejora Estado
REVISAR CASOS Cristobal Naranjo CNT = .
EXISTENTES SISTEMAS f7-0e-201t Pendients

Realice la parametrizacion de todas las tareas requeridas.
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Es posible definir si al terminar la reunién debe enviarse correo de notificacion
a los asistentes, debe tenerse en cuenta que soélo se enviara a asistentes que
sean usuarios del sistema; para ello marque el check correspondiente:

Enwviar correo a lo

L
a1}
n
%)
it
11
=]
in
%]

Se muestra como hora de finalizaciéon por defecto la actual; esta puede ser
modificada a una hora anterior, esta debe ser superior a la de inicio de la
reunién.

Hora
finalizacian 12:04 pm -2

comité

Dentro de cada una de las ventanas para registro de desarrollo se encuentra el

botdn IS | al pulsarlo se muestra la ventana inmediatamente

anterior con la informacién registrada; al pulsar se muestra la
ventana donde se estaba ubicados, con la informacion previamente registrada.

Registre la informacién del desarrollo y pulse guardar.

Al pulsar guardar se valida que se encuentren incluidos los datos marcados
como obligatorios, si falta alguno se informa y no se permite guardar. (Para
conocer el detalle de las validaciones ver seccién 1.2 generalidades panacea,
validacion de obligatoriedad y formato del presente documento).

Si la informacion estd completa, al pulsar guardar el sistema informa el
guardado éxito, como se describe en la seccion 1.2 generalidades PANACEA,
confirmacion de operaciones del presente documento.

El boton ejecuta las acciones descritas en la seccion 1.2

generalidades PANACEA, cancelar del presente documento.

Envio de correo a asistentes: Si se marcd para el comité que se enviara
correo a los asistentes, al guardar, se envia a los miembros asistentes, que
tengan correo electrénico parametrizado y que sean usuarios del sistema, un
correo con el detalle del acta de la reuniéon. Para ello es importante tener
registrados los parametros generales y de seguridad para manejo de servidor
de correo. (Para conocer detalles de la parametrizacion requerida, ver manual
de parametrizacion, seccion XX parametros generales, basico)
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= Consultar desarrollo de comités: Al ingresar a la opciéon de desarrollo es
posible realizar bulsquedas, utilizando como opciones de filtro: tipo,
clasificacién, comité y rango de fechas. Después de realizar la seleccién de
las opciones de filtro es necesario pulsar buscar para que se carguen las
reuniones de comités.

Fecha inicial 07-03-2011 Fecha final 23-03-2011

Tipo Clasificacién Comité
x| oz

Se visualizan para las reuniones las columnas: cddigo del comité, nombre del
comité, cédigo de la reunion, tema, fecha de inicio y fecha de finalizacion.
También podra continuar con los desarrollos anteriores del comité a través del
uso del link “"CONTINUAR", que le permitird regresar y completar ese desarrollo
en cuestién del respectivo comité.

Desarrollo de comité @ [ Informes 8 Nuevo

Tipo ﬁ Clasificacion

Fecha = -
1-07-2014 Fecha fina -07-2014
oo« | 01-07-2014 BA  fechafinal * | 01-07-201

Comité | COMITE DE REVISION FISCAL

4 i <!

Cadigo
comité
Reportar casos a comités

; s = = [m]
Registrar analisis
Desarrollar comité)

Realizar seguimiento

Fecha Fecha
inicic  finalizacian
=] =] = (=] = =

= -07- -07-
Continuar 2020 E‘gl\éil'f JEL-=REEL] R revision a folio 91 gé LUAT gé,of

Comités Nombre comité Codigo Tema

@

=

Consultas historia

Realizar despacho

Cola de urgencias

Consultar sabana

Disponibilidad de estructura fisica
Legalizaciones

Realizar admisién

Movimientos

Ultimo paciente atendido: + =2
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Codigo comité MNombre comité Cadigo Tema Fecha inicio Fecha
finalizacidn

COoM16 PRUEBA INTEGRACICN COM1630 aaaa 07-03-2011 07-03-2011 _ Ver Acta

CoMis PRUEBA INTEGRACICN COM1631 Ctra mas 07-03-2011 07-03-2011 _ Wer Acta

CoM1i6 PRUEBA INTEGRACICN COM1632 aa 07-03-2011 07-03-2011 _ Ver Acta
PRUBA PARA IMPRESION DE

CoMmiB PRUEBA INTEGRACICN COM1633 ACTA ¥ ENVIO DE CORREQ 07-03-2011 07-03-2011
REVISION CASOS

CoM1i6 FRUEBA INTEGRACION COM1634 EXTRACRDINARIOS DEL 07-03-2011 07-03-2011 Ver Acta
COMITE DE INTEGRACION

Se muestra como opcion ver acta, al pulsar sobre este link se muestra el acta con el
detalle de la reunion, como un informe. El manejo de informes es similar al descrito
en las generalidades. (Para conocer en detalle el manejo de informes, ver seccion 1.2
generalidades panacea, manejo de informes, del presente documento)

4 4 del [ @ |IDD% v| | |E‘>uscar|E‘>uscar5iguiente %' lﬁlf;:] ﬁ

SALUD PANACEA EPS / Cedula de ciudadania

Acta de comité 124

50Mos mas
CALLE 146yy 123 Bogota D C / Colombia

PRUEBA INTEGRACION COoM1833

HTr2011 9:40:00 AM 7011 9:43:00 AM
w

PRUBA PARA IMPRESION DE ACTA Y ENVIO DE CORRED

CONCLUSIONES

CNT

CONCUSICNES QENSIZISS para ver en acia

OBSERVAGIONES

DDSENVaCIoNES QENETAES para ver en alia

ASISTENTES A LA REUNION -
NOMBRE DEL MIEMBRO ROL INTERNO ROL EN COMITE APROBO

ANGELA ASIGNA CITA ADMINISTRADOR. Presidenie

® Firmar acta: Cuando se tienen miembros externos dentro de la reuniéon, como
estos no tienen usuario en el sistema, en el momento de guardar el desarrollo
se muestra la ventana con el detalle de los miembros externos, para que se
marque si aprueban el acta, se muestra para cada uno el nombre y el rol
dentro del comité:

ELABORO REVISO APROBO
Nombre: | Angela Parra Jenifer Martinez A (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de Director de Analisis y pruebas (Cargo de quien aprueba)
producto Senior
Fecha: 21 de febrero de 2011 (Diciembre de 2009)

Pagina 61 de 77




MANUAL DE USUARIO PANACEA St de firmacon S
MODULO DE COMITES VERSION:
V- FEBRERO-2011

@ CO'ZBGO: m

Aprobacion de acta para miembros externos |E|
Aprueba Mombre Rol del comité
acta
O MNOMERE MCODERADCR

n

Es necesario marcar el check de aprobacion del acta para cada usuario y
aceptar, para que se guarde la reunion.

Para asistentes a la reunidon que sean usuarios del sistema, al ingresar a
consultar los comités se mostrard para las reuniones en que participaron y no
han firmado el acta, el link firmar, al pulsar en este, se muestra el mensaje que
confirma la operacién:

Mensaje Panacea [x]

Acta firmada satisfactoriaments

Aceptar

Después el link cambia a firmado.

= Modificar / eliminar: No es posible modificar ni eliminar un desarrollo

realizado.
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3.5 Realizar seguimiento a comités

El seguimiento toma como uno de los insumos la creacién del comité, dado que
en esta se registra la periodicidad y asi se tiene las fechas en las cuales se
realiza para de esta forma controlar:

3. Cruce de un miembro en diferentes comités.
4. Fecha, hora y sede de realizacidon (programacion).

Con el registro del desarrollo del comité se tiene un segundo insumo del
seguimiento ya que en esta queda registrado

4. Estado del comité.
a. Realizado, este estado quedara con la firma del acta.

b. Aplazado, cancelado, estos estados deben ser
asignados por el responsable del comité.

c. Programado, los que se programaron de acuerdo con la
periodicidad.

Miembros que asistieron y no asistieron.

Tareas de cada reunién del comité, con responsable y fecha
limite de realizacion y % de cumplimiento de las tareas
anteriores.

RUTA: Menu Estratégicos U - Comités > Realizar seguimiento

€ hitp://192.1681 217 /Panacea/] tUrl=/Panacea/DefaultF

@ W m o # Seguimiento a comités @ [ mformes X Cancelar

. Fecha inicial 17-07-2014 e Fecha final 17-07-2014 el
I -
= [] Clasificacién [ Tipo comité
5] — —
& [ Comité [ sede
=] [ Responsable de comité [ Puntos a discutir
*-Comités
{_Reportar casos a comités [ Miembro de comité [] Responsable de tarea
* Registrar andlisis
Reo 3 ® QR O QX
-Desarrollar comité
[
Q, Buscar
& (2 suscor |
Comités
cédigo Nombre Tipo Clasificacién Responsable

Consultas historia

Dispenibilidad de estructura fisica
Datos

Movimientos

Realizar admisién

Ultimo paciente atendido: © =2

®100% ~

0340 pm. |

S 17/07/2004
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= Realizar seguimiento a comités:

Al ingresar a la opcién seguimiento a comités, se visualiza el botéon buscar y
cancelar.

Es posible consultar o realizar la consulta de seguimiento, para ello debe
iniciarse con una busqueda, utilizando como opciones de filtro: rango de fechas
de programacidn, tipo, clasificacién, nombre del comité, sede de realizacién del
comité, responsable, puntos a discutir, miembros y responsables.

Rango de fechas: Es posible seleccionar un rango de fechas de programacion de
reuniones de comités.

Fecha inicial 28-02-2011 o Fecha final 28-03-2011

Clasificacion y tipo de comité: Se muestran en un combo las clasificaciones y
tipos de comités creados y que tengan estado activo, la seleccion es Unica en
cada combo:

Clasificacidn Azistencial (sostenibilidad =ocial) E Tipe comité Historia clinica

Comité: Permite buscar por nombre el comité del que se desea realizar la
consulta:

Comité accesos vasculares i E

Sede: Muestra las sedes propias y activas, para que se seleccione como filtro la
sede en la cuan se desarrollara el comité:

Sede Americas E

Responsable: Muestra los usuarios que son responsables de comités, para que
se seleccione en que se desea usar como opcion de filtro:

Responsable de comité | ANGELA PARRA PACHON @

Puntos a discutir: Permite digitar parte o el punto completo a discutir que se
desea usar como opcion de filtro:

Puntos a discutir evaluacicn de cascs reportados

Miembros de comité: Permite realizar la busqueda de un miembro especifico
que sea parte de un comité, debe marcarse si el miembro que se desea usar
como opcion de filtro es interno o externo:
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Miembro de comité

QA K

'@' Internc O Externc

ANGELA PARRA PACHON

Responsable de tarea: Permite realizar la busqueda de un responsable de tarea

especifico, debe marcarse si el usuario que se desea usar como opcion de filtro es
interno o externo:

Responsable de tarea

QK

'@' Internc D Externc

ANGELA PARRS PACHON

Después de realizar la seleccion de las opciones de filtro es necesario pulsar
buscar para que se carguen las reuniones de comités.

Se visualizan para las reuniones las columnas: cédigo del comité, nombre del
comité, codigo de la reunién, tema, fecha de inicio y fecha de finalizacion.

Comités
Cadigo Nombre Tipo Clasificacian Rezponsable

ver Sequimisnte 111 PRUEBA SEGUIMIENTO LR Asistencial (sostenibilidad | \yGe o paRRA PACHON
transfusional social)

Ver Sequimiente | ANSEG PARA PRUEBA CODIGO Auditoria Asistencial (sestenibilidad | g 4 pappa PACHON
transfusional social)

Wer Seaquimiento C025 comité de urgencias Internc Administrativos Andrea Ramirez

Ver Sequimiente col2 comité analisis funcional Farmacia Tecnicos ALEJANDRA ESPINETTA

\er Sequimients  COM16 eventos adverses / seguridad del Etica Otros USUARIO EXTERNO

pacients

Se muestra como opcion seguimiento, al pulsar sobre este link se muestra la
ventana con el detalle de los seguimientos.

Se visualiza en la parte superior el detalle del nombre del comité por el que se
ingresod y el rango de fechas en el que se realiz6 la busqueda:

Comité

PRUEBA SEGUIMIENTO Rango de fechas seleccionado 28-02-2011 a 28-03-2011

Adicionalmente se muestra de forma global para el comité el detalle de
cumplimiento de reuniones, cumplimiento de tareas, asistencia, aplazamiento y
cancelacién de las reuniones.

En la seccion reuniones: Se muestra la cantidad de reuniones programadas
para el comité dentro del rango de fechas seleccionado; las realizadas y las
realizadas en la fecha programada:

ELABORO REVISO APROBO
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Reuniones

A nn e

Cumplimiento en la fecha programada 0,00

La

Programadas
Realizadas

Realizadas en la fecha programada 0

Se realiza el célculo del porcentaje de cumplimiento de reuniones en la fecha
programada:

% Cumplimiento =
Total reuniones realizadas en la fecha de programacion del rango de fechas seleccionado

X100 %

Total de Reuniones Programadas en el rango de fechas

En la seccidn tareas: Se muestra la cantidad de tareas programadas para el
comité dentro del rango de fechas seleccionado; las realizadas y las
realizadas en la fecha programada:

Tareas

Cumplimiento tareas dentro del tiempo 50,00 9%

Frogramadas Z
Realizadas

Realizadas antes del limite 1

Se realiza el cdlculo del porcentaje de cumplimiento de tareas en la fecha
programada:

% Cumplimiento de tareas =

Total tareas cumplidas antes de la fecha limite en el rango de fechas seleccionado

X100 %

Total tareas programadas en el rango de fechas

En la seccidon asistencia: Se muestra la cantidad de asistentes a las reuniones
realizadas para el comité dentro del rango de fechas seleccionado:

Asistencia
Asziztencia 100,00 %
Asistentes 2
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Se realiza el calculo del porcentaje de asistentes a las reuniones:

% asistencia =

Sumatoria de los asistentes a las reuniones en el rango de fechas seleccionado

X100 %
(Total miembros activos del comité en el rango de fechas seleccionado * total de reuniones
realizadas)

En la seccion aplazamiento: Se muestra la cantidad reuniones aplazadas para
el comité dentro del rango de fechas seleccionado:

Aplazamiento

An o

Aplazamiento 0,00

Reuniones a

Se realiza el calculo del porcentaje de reuniones aplazadas:

% aplazamiento =

Total reuniones aplazadas en el rango de fechas seleccionado
X100 %

Total de reuniones programadas en el rango de fechas

En la seccidon cancelaciéon: Se muestra la cantidad reuniones canceladas para
el comité dentro del rango de fechas seleccionado:

Cancelacion

Cancelacian 33,33 %

RELNIONES 1

Se realiza el calculo del porcentaje de reuniones canceladas:

% Cancelacion =

Total reuniones canceladas en el rango de fechas seleccionado
X100 %

Total de reuniones programadas en el rango de fechas

Se muestran en la parte inferior las pestanas programacion, cumplimiento de
tareas y cruces.

En la pestafia programacion, se muestran las reuniones programadas para
el comité, dentro del rango de fechas seleccionado, se muestra para cada una
la fecha y hora de programacion, el estado de ejecucién ya sea: realizado,
cancelado, programado, aplazado; el total de miembros, el total de asistentes,
el porcentaje de asistencia, el total de tareas surgidas dentro de la ejecucion
de la reunidn, el total de tareas cumplidas, el total de tareas cumplidas a
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tiempo, el porcentaje de cumplimiento de tareas dentro del tiempo y brinda la
opcidn para consultar el acta de la reunidn:

Programacion

Para cancelar / aplazar, seleccione la fila de la reunién en el grid que desea modificar

e

Tareas 2
Cumplimiento

Fecha hora _Estad_q _Total _Total T.Dtal s % Asistencia Total tareas Tareas cumglidas a
ejecucidn miembros asistentes asistentes cumplidas o tareas dentro
= del tiempo
15-03-2011 B = i
08:00:00 5.m. Realizado 1 1 i} 100,00 2 1 1 50,00 Jer acta
21-03-2011
08:00:00 a.m. Cancelado 1 1] 1] 1] 0 _
HimiEeni Realizado 1 1 0 100,00 0 0 0 No aplica Wer acta

08:00:00 a.m.

Calculo de cumplimiento de tareas a nivel de reunion

% Asistencia a reuniéon =

Total asistentes a la reunién
X100 %

Total miembros Comité

Dentro de esta pestafia es posible cancelar / aplazar reuniones que no hayan
sido realizadas, para ello es necesario seleccionar la fila de la reunién que se
desea modificar, en ese momento se muestra una ventana para realizar la
operacién; si se selecciona aplazar, es necesario seleccionar el motivo, estos
motivos son los creados en tablas basicas y que se encuentran activos;
también debe seleccionarse la nueva programacién, para ello se mostraran las
programaciones habilitadas las fechas mayores a la original de la reunién y
menor a la siguiente fecha de reunidon del comité:

Feunion
Fecha reunian 20-03-2011
® Aplazar O cancelar

Maotivo

Fecha nueva 91-03-2011 10:00 am g

programacion

Realice la seleccion de la informacidén y pulse aceptar para que se guarde la
nueva programacion; el cancelar cierra la ventana sin modificar datos.

Si se selecciona cancelar, es necesario seleccionar el motivo, estos motivos
son los creados en tablas basicas y que se encuentran activos:
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Reunian
Fecha reunidn 22-03-2011

O Aplazar ® cancelar

Motivo

Realice la seleccion de la informacién y pulse aceptar para que se guarde la
cancelacién; el cancelar cierra la ventana sin modificar datos.

En la pestafia cumplimento tareas, se muestran las tareas surgidas en las
reuniones realizadas para el comité, dentro del rango de fechas seleccionado,
se muestra para cada una la fecha y hora del Ultimo avance, la descripcién de
la tarea, el responsable, la fecha limite el estado de cumplimiento ya sea:
parcial o cumplida; también el porcentaje de cumplimiento de tareas y brinda
la opcion para consultar el acta de la reunién donde se originé la tarea:

| Cumplimiento tareas |

Fecha ultimo Estado

a i .
SErE Tarea Responsable Fecha limite i Vo

18-03-2011  Grpp ANGELA PARRA PACHON 18-03-2011  Parcial 50,00 Ver acta

10:25:00 p.m.

‘ igjggjggﬁ;m TAREA DE PRUEBA ANGELA PARRA PACHON 19-03-2011  Cumplida 100,00 Ver acta

Calculo de cumplimiento de tareas a nivel de reunién

% Cumplimiento Tareas=

Total Tareas cumplidas de la reunidn antes de la fecha limite

X100 %

Total tareas programadas de la reunion

Actualizacién de tareas por responsable:

1. el usuario que inicio sesidn en Panacea, es el usuario responsable de la

tarea:
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|

®

|-

Ir

icio
Ayuda

Cambiar Contrasena
Salir

Auditonia

alidad

omités

Comités

Reportar casos a comités
Registrar andhisis
Poesarrollar comité]
Realizar seguimiento

Satisfaccion del usuario

"

Usuario
rruiz
Contrasefia

@

: 2012 : Todos los derechos reservados : :

Avance tarea (%
Responsable PARDO TRUJILLO ANA YIBER
Avances de la tarea
Descripaén Fecha avance
| VERIFICACION DILIGENCIMIENTO PRELIMINAR 01-07-2014 |
§: Nuevo

[ ‘.‘ _

El responsable de la tarea (PEJ: un responsable se muestra en imagen anterior),

realiza la consulta del comité en el que se asigno la tarea, y lo selecciona en el grid
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Programacion. Seguidamente, dar clic en la pestafia * Cumplimiento Tareas .

Seguimiento a comiteés

PARA CERRA g0 de fe ele 3 01-07-2014 24 01-07-2014
1 nt
Programacion Cumplimiento tareas Cruces
Para cancelar / aplazar, seleccione la fila de la reunion en el grid que desea modificar

%
Tareas  Cumplimientc
Fecha hora En.de Total Total Total no 9% Asistencia Total tareas Tareas cumplidas a tareas
cumplidas tiempo dentro del

tiempo
riaionn . Programado 2 2 0 0 0 =

1. Se mostraran las tareas asignadas en el comité (y que correspondén al
usuario que ingreso a PANACEA).

2. Si el usuario que inicio sesidon en Panacea, es el usuario responsable de la
tarea, el sistema activa el link *Cumplimiento".
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Seguimiento a comités

PARA CERRA Rango de fechas sele sdo 01-07-2014 a 01-07-2014
-a
t T
Programacién Cumplimiento tareas Cruces
Fecha ditimo R bl Fecha limit Estado %
. - cumplimiento * Responsable

02-¢
Cumplimiento 2:50017 ROOSEVELT RUIZ HENAOD 01-07-2014 Parcal 99,00 99,00
m

3. El usuario responsable de la tarea, registra el % de avance, de acuerdo a su
criterio con un espacio para observaciones (obligatorio).
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Cumplimiento

Responsable ROOSEVELT RUIZ HENAO

%

Responsable 99
venifica

se actu:
Observacién

4. El usuario con perfil da clic en Aceptar.

Programacion | Cumplimiento tareas | Cruces

02-07-2014
Cumplimiento 2 59 00 a.

ROOSEVELT RUIZ HE! 01-07-2014 Parcial 99,00 100,00

5. En el grid de la pestana " Cumplimiento Tareas ', se activa una columna que

muestra ‘% Responsable’; este es el Ultimo porcentaje registrado (no se
guardara ni mostrara el historico).

A Tener en cuenta, en el desarrollo del comité:

En la seccion de Actualizacion de Tareas, se mostrara una columna adicional

e informativa ‘% Responsable’ en la cual se muestra el Ultimo % registrado
por el usuario responsable de la Tarea.
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Sistemas de Informacion S.A.

2. El comité ingresa el % de cumplimiento, esto se realiza segun lo descrito en

este manual, sin embargo tener en cuenta que él % responsab
reemplaza el % cumplimiento.

le no

En la pestaia cruces, se muestran los miembros para los cuales se presentan
cruces entre reuniones de diferentes comités y se totaliza la cantidad de cruces:

Cruces

MNombre completo Rol

ANGELA PARRA PACHGN ADMINISTRADCR

Total cruces

2

Al pulsar sobre cada fila del grid se muestra el detalle de los cruces:

Cruces

Nombre completo ANGELA PARRA PACHON

Comité Fecha hora
MORTALIDAD NUEWVD 22-03-2011 03:00:00 a.m.
Usa racional de 22-03-2011 08:00:00 a.m.
antibidticos

v Aceptar
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, Cancelar . . . L s
El botoén ejecuta las acciones descritas en la seccion 1.2
generalidades PANACEA, cancelar del presente documento.

= Consultar seguimiento: La consulta se realiza con los mismos filtros descritos
en el aparte anterior, cuando se cargan los resultados ;se muestra como
opcion ver, al pulsar sobre este link se muestra el detalle de los seguimientos
realizados:

4 Seguimiento a comités

Comité

PRUEBA SEGUIMIENTO Rango de fechas seleccionade 28-02-2011 a 28-03-2011

Reuniones Tareas

Cumplimiento en la fecha programada 0,00 % Cumplimiento tareas dentro del tiempo 50,00 %
Frogramadas 3 Frogramadas 2
Realizadas 2 Realizadas

Realizadas en la fecha programada a Realizadas antes del limite

Asistencia . .
Aplazamiento Cancelacidn
Aplazamiento 0,00 % Cancelacién 33,33 %
Reuniones o Reunicnes 1
Programacién Cumplimiento tareas Cruces
Para cancelar / aplazar, seleccione la fila de la reunién en el grid que desea modificar
%
Tareas s
Fecha hora !Estad_q _Tntal _Tnta\ T_ntal o 9% Asistencia Total tareas TErEEE cumplidas a Curnplimiento
ejecucién miembros asistentes asistentes cumplidas e — tareas dentro
P del tiempo
19-03-2011 : W,
02:00:00 a.m. Realizado 1 1 1] 100,00 2 1 1 50,00 Jer acta
21-03-2011
02:00:00 a.m. Cancelado 1 0 0 ] 0
22-03-2011 : v,
08:00:00 a.m. Realizado 1 1 1] 100,00 1] a 0 No aplica Jer acta

Puede verse el detalle del seguimiento, estado de las programaciones, acta en
el caso de reuniones ya realizadas, cumplimiento de tareas y cruces de las
reuniones.

= Modificar / eliminar: No es posible modificar ni eliminar un seguimiento.
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Check: Es una opcién que tiene el sistema para marcar o seleccionar un registro.

Combo box simple: Es un combo de seleccidon Unica, que no estd embebido dentro de
un grid o que no muestra las opciones posibles como un grid.

T

Turno: En PANACEA, los términos turnos y agendas tienen diferente significado, ya
que el turno es la programacion y definicion de los horarios y lugares donde va a
laborar el personal y en los cuales —de acuerdo al tipo de turno- se pueden asignar
citas o programar cirugias o atender consultas prioritarias o de triage, mientras que la
agenda refleja los pacientes/usuarios del servicio asignados/citados, los espacios sin
asignacién y los espacios bloqueados (ej, vacaciones, permisos, etc.) en los turnos
asignados, por tanto no puede existir agenda hasta no tener la creacién del turno.

\"

Valor por defecto: El sistema al momento de seleccionar unas opciones, coloca en
campos vacios informacion la cual esta ligada a las opciones que se seleccionaron.
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VERSION:
V- FEBRERO-2011

NOTAS DE CAMBIOS

Version Version Fecha Observaciones Usuario que
documento | Programa modifica
1.0 21 de febrero | Versién original del documento, se | Angela Parra
de 2011 crean secciones:
3.1 Crear comités
2.0 22 de febrero | 3.2. Reportar casos a comités Julia Tatiana Vargas
de 2011
3.0 23 de febrero |Se «crea seccion 3.3 registrar | Angela Parra
de 2011 analisis de casos, se actualizan
aspectos relevantes y se incluye
mensaje en errores frecuentes
4.0 08 de marzo Se crea seccion 3.4 registrar | Angela Parra
de 2011 desarrollo de comités, se
actualizan aspectos relevantes y se
incluye mensaje en errores
frecuentes
5.0 28 de marzo Se crea seccidén 3.5 seguimiento a | Angela Parra
comités, se actualizan aspectos
relevantes y se incluye bandeja de
pendientes en crear comité.
6.0 10 de julio |Se actualiza seccion adjuntos con | Juan Puentes
de 2014 aspectos relevantes respecto al
proceso
7.0 7.10 17 de julio de | Se actualizan las rutas dado que el | Jenifer Martinez
2014 modulo cambio de menu y los
pantallazos con las nuevas rutas.
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