MANUAL DE USUARIO

" acidn Tota/ IT Salud IPS
ra" " aoscs | Salud Total..
Salud LRS.
cODIGO: VERSION:
V MAYO-2019

Manual de Usuario
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INTRODUCCION

El médulo de protocolos y diagndsticos esta disenado para permitir la
parametrizacion de los diagndsticos, protocolos y guias requeridos para una
correcta atencion de usuarios.

Para apoyar la gestion de protocolos y diagndsticos IT SALUD IPS ® cuenta con las
opciones de Crear diagndsticos, Crear protocolos y guias, Configurar
diagndsticos.

OBJETIVO

La finalidad del presente manual es describir las caracteristicas y detalles funcionales
del mddulo, para facilitar el correcto uso a todos los usuarios que interactian con cada
una de las opciones de protocolos y diagndsticos del sistema IT SALUD IPS ®.
DIRIGIDO A

Este documento estd orientado a técnicos y administradores del sistema, los cuales
son responsables de la parametrizacion vy registro de movimientos del médulo historia
clinica.

REQUISITOS DEL SISTEMA

Para la interfaz de usuario se requiere tener instalado:
- Sistema Operativo Windows 2000, XP o superior
128 megabytes de memoria RAM o superior
Procesador Pentium II

Espacio minimo en disco duro de 50MB

Internet Explorer Versién 8 o superior.
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1. GENERALIDADES

1.1 Alcance del médulo Protocolos y diagnodsticos

El moédulo de Protocolos y Diagndsticos se compone de las siguientes funcionalidades:

e Crear diagndsticos: Los diagnodsticos se definen como acto médico U
odontolégico que consiste en diferenciar una enfermedad de otra y analizar las
caracteristicas funcionales y patoldgicas de un sujeto, para precisar su estado
de salud o enfermedad.

Esta opcion permite la creacién, consulta, modificacién y eliminacion de
diagnosticos.

e Crear protocolos: Los protocolos se definen como un listado de técnicas y
recursos de un proceso de atencidon. Actla como guia operativa. Garantiza
efectividad con el menor riesgo y el menor costo. Documento en el cual se
describe la secuencia del proceso de atencién de un paciente en relacion a
cierto estado de pérdida de salud.

Esta opcion permite la creacién, consulta, modificacién y eliminacion de
protocolos.

e Configurar diagnésticos: IT SALUD IPS permite que se configuren reglas de
validacion de diagnosticos con uno o varios criterios, los cuales permitirdn que
el sistema alarme al profesional en el momento de la atencién, sobre un
diagndstico que puede tener el paciente, los criterios que se utilizaran para la
configuracion de las reglas de validacidon son:

Datos de Historia Clinica.
Edad.

Genero.

Condicion de la paciente.
Nivel de atencién de la IPS.

uhwn e

Adicional a esto, se pueden utilizar conectores y/o para cuando se necesite la
inclusion de una regla que contenga mas de un criterio.
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1.2 Generalidades IT Salud IPS

Campo Obligatorio= : Dentro de los formularios del sistema de informaciéon IT
SALUD IPS ®, los campos obligatorios se encuentran identificados con
un asterisco de color naranja *, estos deben ser diligenciados en su
totalidad para poder guardar la informacién registrada en dicho
formulario.

e Validacion de obligatoriedad y formato: Cuando dentro de un formulario del

aplicativo IT SALUD IPS ® se omita el registro de un dato definido como
obligatorio, o se registre informacion inconsistente con el tipo de dato, Ej., la
contrasefia al crear un usuario debe contener una mayuscula y no se registra,
el sistema marca el campo con un signo de admiracién naranja dentro de un
circulo gris, al acercar el Mouse al simbolo, el sistema indica el detalle de la
validacion en un la label aclaratorio.

5 |Campo Requerida)

—— |Haingresado un caracter no permitido. Mo se permiten
punto v comas, paréntesis, llaves, comillas ni caracteres
especiales

Confirmacién de operaciones: El sistema emite mensajes para ratificar
la realizacion de las operaciones, para los casos en que ser requiera,
por ejemplo cuando no se puede eliminar por integridad referencial, la
ventana muestra la opcién ver detalle, como complemento informativo
del motivo fallido de la operacién:

Mensaje [x]
Sus cambios han sido guardados exitosaments en la base de datos.
Mensaje [x]
No se puede borrar el registro porque esta referenciado en otras opciones.
Ver Detalles
Mensaje [>]
Registro/s borrado/s exitosamente
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Al pulsar aceptar se cierre la venta de confirmacion de la operacion.

e Tablas Basicas: Son utilizadas por otras opciones de Parametrizacion. En su
mayoria se componen de una descripcion y un estado Activo/ Inactivo, y
aunque su frecuencia de consulta por otras opciones del sistema es alta, su
frecuencia de actualizacién o insercion de informacién es baja. Son
creadas/alimentadas por el usuario parametrizador / administrador del sistema.

e Tablas Del Sistema: Son tablas
la cuales ya contienen datos
Q 'a creados previamente por el
sistemas de informacion de IT
SALUD IPS ®.

e BuUsquedas: Las opciones donde se permite hacer busquedas se
encuentran identificadas dentro del sistema IT SALUD IPS ®. Con un
icono asi:

Manejando dos tipos de busquedas:

o Simple: Para lo cual se registra dentro del campo minimo 3
caracteres de la buUsqueda a realizar y se pulsa la lupa sencilla, el
criterio de busqueda simple esta definido para cada opcién en general
se usa el nombres.

o Avanzada: Permite hacer busquedas combinando varias
caracteristicas; al pulsar sobre la lupa que contiene el +, se inicia al
busqueda avanzada, para cada opcion estan definidos los diferentes
datos de busqueda, por cada dato se puede definir el criterios a usar,
el detalle de la busqueda y la opcién de conectores y / o para poder
asociar varios filtros. En la ventana ejemplo se tiene como dato
Clase de tercero, criterio igual, detalle de la busqueda Otra IPS vy
como conector Y.
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-
Blsquedas Anteriores
=

Actividad econdmica
Clase tercera 1gual Ctras IPS ¥
Departamento de contacto Igual Ninguno [+]
Departamento de la sede L
Especialidad Diferente 54l | Medicina General
Municipio de contacto
Municipio de la sede
Mombres, apellidos o razon social
Numero de documento de identidad L
Pais de contacto
Pais de la sede
Tipo de persona

No D=tz To Disolay -
4 3

Cuando se tiene creado el filtro se puede guardar, al pulsar esta opcién el
sistema solicita un nombre y con este se podrd volver a hacer busquedas,
seleccionando el nombre del filtro guardado en bUsquedas anteriores.

Al pulsar buscar el sistema carga el resultado de la blsqueda y al seleccionar
el o los datos y pulsar aceptar se cargan en el formulario desde donde se hizo
el llamado de la busqueda.

Cancelar: Cuando se pulsa el botén Cancelar , el sistema anula
cualquier accion que se haya realizado y regresa al formulario original
sin guardar cambio alguno.

Justificaciéon: Cuando se realizan modificaciones sobre el sistema, en
algunos casos se requiere registrar justificacion del cambio realizado,
para ello el sistema emite una ventana donde permite detallar la
justificacién del cambio realizado. Esta podrd ser consultada dentro de
los historiales de modificacion.
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Justificacian

Aceptar Cancelar

Mensajes: En el aplicativo IT SALUD IPS ®, los mensajes emergentes,
se identifican porque las ventanas tienen como tienen como titulo”
Mensaje IT Salud IPS ” y tienen por defecto el foco en el botdn aceptar,
al pulsar aceptar se cierra la ventana del mensaje emergente:

Menzaje

Marcar / desmarcar todo: En el aplicativo IT SALUD IPS ®, para los
grid en que se permite hacer seleccion multiple, el sistema facilita el
seleccionar o des seleccionar todos los registros en una sola accién; al
pulsar sobre la primera celda de la columna de check, el sistema marca
o desmarca todos los registros; se visualiza un label que indica la

operacion.
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Seleccion Caédigo Nombre -

] oo PROCEDIMIENTO DE 22 DE ABRIL

[} ocos PROC ESTANCIA PROCEDIMIENT

(] o210 CIRUGIA DE 0JOS

] o2: pPX QX INActive PX QX INBCLive

0: A

) 1t Prostatectonus Transuretra Prostatectomia

)12 NUEVO

[J 11108 Reseccion Cuneiforme de ovanio Resecaon Cune

(MEDIAS TINO AXILA AXILOSUPRACLAVICULAR O (MEDIAS TINO
0 EXTREMIDADES (GRUPO 3) CON SIMULADOR Y PLANEACION  EXTREMIDADES

COMPIEL-TARIZADA ( TIPO 1))

COMPII-TARTZS

»

e Filtros en grid: En el aplicativo IT SALUD IPS ®, para los grid, sobre
cada una de las filas se encuentran las opciones de filtro, el nombre de

la fila corresponde

al criterio de busqueda,

Cédigo; se muestran

como lista desplegable los operadores disponibles segun el tipo de
dato, Ej. Igual, diferente, termina con; este se selecciona y se digita en
el campo adyacente el texto (valor) a buscar, el sistema filtra y carga
en el grid los datos que cumplen con el criterio seleccionado:

Nombre Exado
| Fitro Ji2 - = & |
“a cLame Pro mis Tracsoretrs ALtive
(e LOSUPRACLAVICIAAR ©
L0 Componer Eg«:\ 'OJ:"C"C" SIMULADOR Y FLANEACION Active
xer Sompongr Cruga : At
yer Compooer procedumeento 25 de mayo Activ
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Pueden usarse varios criterios, sumando a la busqueda anterior otro
criterio; como se visualiza por ejemplo en la imagen: Primero se realiza
el filtro por el tipo de identificacion contiene CC y a los datos
resultados de esta primera buUsqueda se aplica filtro por nombre
completo contiene ar; por tanto los resultados visualizados cumplen
con la suma de los dos criterios.

Adicionalmente al pulsar los nombres de las columnas se puede
reordenar la informacion.

@ UsUanos 9 :
Tipo Numerg
identfcadeor enbiEae identificagdn Nombra complete
c a |8 Eee @ [Eer :
“sl Edizac audtar_jel cc 79.955.989 José Esteban Lunares vatar
yar Editar aux_enfarmens_imsp C © Lina Narcela Clarte atar
> e e - o Férez  anad
Yer Ldiar Jofe_erfermena_mch CC Mana Chucens [atar
yar Sdpar yamarbrez cc l'-r-f-- Janwth Martirez R
2 Alonso B
LS Edica USU_PRUEBA cc USUARIO FRUSEA

Presentacion de informes: Dentro del sistema IT SALUD IPS ®, se tiene la

opcién en algunas de las ventanas de visualizar listados a manera de
informes.

Al pulsar el boténl:l cuando se tiene un solo informe como opcién, el
sistema genera el listado de la informacién solicitada; si para esa opcién de

menu se encuentra mas de una posibilidad de informe, el sistema presenta las
opciones para seleccionar la requerida:

Tipo de informe b

O Caracterizacién

QO poblacién asignada por capitacién
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Luego de tener el informe requerido seleccionado se pulsa generar para visualizar
la informacién correspondiente:

oA ju.:]- wl & LI o [ :r..-:.-a-|:..:.--.-:.u..-m [= R A L
II Encabezado Especialidades con [y p——
g Tderdificacion Tribytaria 21
sus afines i

rm 17 e 10513 4 Bagoti . Colorabis

,

ESEC A A

= B0 . AN RTESAL OGLR W REAHMACIOH

A WETHC AL REAT 8 LR ACTWIDAT PR
A RO R ALICATA B LR A TWIDAT FIEICA

L

30 - NEDNCI CENERAL
‘11 Ep— |
121 - Getiecgd

I - G Gl

e — =

| | T
B/ 22010 92:01 AH 1de 2
PruchasServer miranct ont. IF5 HENMEDY

LT DS

Un informe esta integrado por 3 partes: Encabezado, cuerpo y pie.

Si existen adicionalmente opciones de agrupacion de la informacion, previo a la
visualizacion, el sistema permite definir estos criterios, Ej. Presentar la

informacion Eor convenio:

B W rbe

Selecocne los conversss |v I
O Salaccicnar todos
Flen pruseas
DNue'-'o =13
DNu:'.nc! [==33
Dmrwe-ﬁl:! Colmedics
[ Frseba incidencia 850

Me rumne s
4 »

|

Al marcar los criterios requeridos y pulsar ver reporte, se visualiza la informacién
como se describié anteriormente.

Nota: Los tipos de informes a visualizar, las opciones de agrupacion y la
obligatoriedad de los mismos estan definidos por cada opcion del sistema (ver
cada uno de los manuales).
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Encabezado: En la parte superior de la ventana donde se muestra el informe se
tienen las acciones: avanzar / retroceder entre paginas, aumentar / disminuir el
tamafio de la visualizacidn, buscar, exportar, actualizar, imprimir.

o avanzar / retroceder entre paginas: Cuando la cantidad de resultados
mostrados en el informe superan el tamano de una ventana, el sistema
los muestra paginados; brindando la opcion de desplazamiento entre
paginas, ya sea una a una con los botones de flecha simple o
permitiendo ir al primer o Gltimo registro con la opcion correspondiente a
primera o ultima pagina:

] « 2] [q]z Jeez [P]m1 @ @

[Primera pagina| [Pagina anterior | [Pagina siquisnts| [Uitima pagina

o aumentar / disminuir el tamafio de la visualizaciéon: Se brinda la opcién
de aumentar o disminuir el tamafio de presentacion de la informacién en
pantalla por medio de porcentajes que van desde el 10 % hasta el
500%. Por defecto los informes se muestran en 100%.

[ 100% v

{500%

= S

WS
150%

75%
S50%
25%

185
-

o Buscar: Esta opcion permite hacer blsquedas dentro de los registros del
informe, para ello se debe relacionar parte del texto a ubicar y luego
pulsar buscar; teniendo ubicada una coincidencia, la opcidon buscar
siguiente, permite saldar a la siguiente coincidencia.

bact Buscar | Buscar siguiente
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o Exportar: La informacion del informe presentada en pantalla puede ser
llevada a diversos formato, las posibilidades son: XML, PDF, HTML,
Excel, TIFF y Word.

MBS

&

Archive XML con datos de informe |

Ccs
Archivo PDF de Acrobat
MHTML (archivo web)
Excel

Archivo TIFF

word

V' (delimitade por comas)

o Actualizar: Esta opcion permite refrescar la informacion que se visualiza

en pantalla.

EL

o Imprimir:

Irnprirnir
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Esta opcidn lleva a la ventana de didlogo habitual del sistema operativo
para realizar impresiones:

Estada:
Tig:

Ll g
Comenkaic:

ista
P Lo Sk 010 Soried PO &
HPDRULT 2. L6l 1. 1065

Irtwreslo de mpresin
(ol

vista previa... |

 pageun af —

™ g e aechie:

Copast

Hrre i3 3 diga: ||_ =

3

Reaptar

Nota: El manejo de las impresoras no es administrado por IT SALUD IPS
, sino por el sistema operativo de cada estacion de trabajo, dando al
usuario la flexibilidad de establecer los pardmetros predeterminados de
impresiéon, o cambiar de impresora en el momento que lo requiera.

Es posible que para que se visualicen las impresoras configuradas, el
sistema solicite se instale un control ActiveX:

Internet Explorer

éDesea instalar este software?

-

@ Més opciones

Nombre: ver R

Fabricante: Microsoft Corporation

Los archivos procedentes de Internet pueden ser (tiles, pero este tipo de
archivo puede dafar potencialmente su equipo. Solo lnstale software de los
fabricantes en los que confia. {Cusl es el riesgo?

- Advertencia de seguridad

&3

[

Instalar ] [ No instalar ]

Debe realizarse la instalacion para un correcto funcionamiento de la
opcion imprimir.

Como parte del encabezado se encuentra una seccion donde se visualiza el
nombre del informe generado e informacién de la IPS, como nombre, de nimero
de identificacion, slogan, direccidn y teléfono de ubicacion:

Especialidades con
sus afines

EPS-5 f Numero de
Identificacion Tributaria 21
PRUEBA

Cra 17 No 109-15 0 Bogota  Colombia
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Cuerpo: Dentro del cuerpo se visualiza el detalle del informe, en los casos en
que aplica la informacién puede contraerse o expandirse para ver detalle, por
defecto el sistema muestra la opcion expandida:

2 2 - ANESTESIOLOGIA Y REANIMAGION

ESPECLIALIDAD

ESPECLALIDAD AFIN

&84 . MEDC™A ARLICATA & LA ACTVIDAD FBICA

Pie: En la parte inferior del informe se visualiza la fecha y hora de generacion,
usuario que lo genera, sede, equipo desde donde se genera, numero de paginas
del informe usando el formato del nimero de pagina con respecto al total de
paginas ( m de n):

o Autocompletar en combos:

1de2
Sede activa 21

8/2/2010 2:10 PM
DESARROLLO22.intranet.c
nt.com.co

Para facilitar la seleccion en combos
simples, el sistema tiene la funcion de autocompletar, cuando se inicial
la escritura de una palabra en el combo, el sistema va realizando filtro
de las opciones con coincidencias, mostrandolas como primera opcién.

COLOMBIA cf
Colombia load test

Fai=

Registro de fechas y horas en el aplicativo IT SALUD IPS ®: En los
campos donde se requiere registrar fechas puede realizarse
seleccionando esta del calendario que se muestra en el campo, o puede
digitarse la fecha en el campo usando formato dd-mm-aaaa
(dd/mm/aaaa). El calendario tiene como opciones el ir al dia de hoy, el
limpiar la selecciéon y permite desplazarse mes a mes o afio a afno
pulsando la flecha simple a izquierda para ir al mes anterior, flecha
simple a derecha para ir al mes siguiente y flecha doble a izquierda
para ir al ano anterior, flecha doble a derecha para ir al afio siguiente:
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El calendario solo tendra habilitadas las fechas posibles a asignar, por ejemplo,
si para un campo la fecha no puede ser menor a la actual, los dias anteriores
estaran deshabilitados.

Para el registro de horas dentro del aplicativo se tiene un campo como el que
se visualiza en la imagen:

02:04 pm =

Este maneja el formato de hora am / pm y por defecto el sistema muestra para
la hora las 12:00 am.

Si se desea definir una hora, esta puede digitarse dentro del control detallando
horas, minutos y en el formato de hora la caracteristica am / pm requerida; o
por medio de las fechas de desplazamiento (arriba / abajo) aumentar o
disminuir uno a uno las horas o minutos, dependiendo de la ubicacién del
cursor; si se encuentra antes de los dos puntos modifica la hora, si se encuentra
entre los dos puntos y el inicio del formato de hora se modifican los minutos y si
se encuentra ubicado en el formato de hora pasa de am a pm y viceversa.
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o Registro de rangos de edad en el aplicativo IT SALUD IPS ®: En las opciones
donde se requiriere el registro de rangos de fechas de aplicacion se visualiza
una ventana para registrar grupos y condiciones:

Criterio Edad Umidad medida Conector

e ul

Ndmere grupos Condicidn Operador Edad Unidad Conectol

Para iniciar la parametrizacion debe pulsarse el boton MR

en este momento se habilita la parte superior de la ventana para permitir el
registro de una condicién, para lo cual se debe definir el criterio, la edad, la
unidad de medida de la edad y el conector:

Criterio Edad Unidad medida Conector
v | M &

Igual Afos

Mayeor | Meses O

Mayor o igual I | Dias | Minguno

Menor ' .

Mencr ¢ igual

Las opciones posibles del campo criterio son: Igual, mayor, mayor o igual,
menor, menor o igual; debe seleccionarse una.

En el campo edad debe registrarse la edad para la cual aplica la condicion, el
valor maximo definido en el sistema es 150.

En el campo unidad de medida de la edad de la edad se muestran las opciones
afios, meses y dias, seleccione la unidad de medida para la condicion que esta

creando.
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En el campo conector las opciones validas son: Y / O / Ninguno, si desea cerrar el
grupo, es decir no adicionar mas condiciones use el conector ninguno.

Si desea adicionar otra condicion al grupo seleccione el conector dependiendo si
se quiere que las condiciones sean incluyentes es decir que se requiera que se

cumplan ambas, en ese caso la opcion es Y, si se quiere que apligue una
cualquiera de las dos condiciones seleccione el conector O.

Cuando se tenga definida la condicién al pulsar el botén v/ Aceptar

Asi la condicidon quedara registrada en el grid inferior:

Mumeros grupos Condicién Operador Edad Unidad Conectol

Mayor 4 ARos ¥

En este se visualizan adicionalmente a la informacion registrada las columnas,
namero grupos y numero condicion, las cuales identifican la cantidad de grupos
creados y las condiciones adicionadas en cada grupo.

Si el conector usado fue ninguno, se da cierre al grupo, no se permite agregar
otra condicién a este.

Si el conector selecciona fue Y / O al seleccionar la condiciéon en el grid, se

habilita el boton ki =)

Al pulsarlo se habilita la seccién superior para crear la nueva condicion de la
misma forma en que se ha descrito anteriormente; se muestran bloqueados los
campos unidad de medida, este refleja la unidad seleccionada en la condicidn
anterior, es decir que para el grupo se maneja la misma unidad de medida de la
edad y el conector ya que como esta condicién cierra el grupo esta por defecto en
ninguno.

Para evitar conflictos de cruces de rangos de edad, solo se podran colocar
maximo 2 condicionantes por grupo.
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Se realiza validacion entre las edades en un grupo para que no se repita la edad,
si existen se informa y no permite agregar.

Para crear un nuevo grupo se repiten los pasos anteriores

Al crear un nuevo grupo se valida que la edad no esté contenida en otro grupo, si
lo esta informa y no permite la creacion.

Para editar se selecciona el registro del grid, en este momento se carga la
informacidén en la parte superior y permite modificar.

Al editar un grupo completo, si el operador es ninguno, este no se podra cambiar.
Si el operador es Y/O no se podra cambiar a ninguno, se podran cambiar entre
ellos(deYaOydeOay)

Para borrar, se selecciona el registro que se desea borrar y se pulsa la opcion
suprimir del teclado (tecla supr / delete), en este momento el sistema emite el
mensaje de confirmacion:

Mensaje de pagina web

"-?r‘} iEsta seguro que desea eliminar el registro?

E Acephar ][ Cancelar J

Al pulsar cancelar, no se lleva acabo la operacién de eliminacion del registro. Si
se confirma la operacion con el boton aceptar, el registro es eliminado del grid.
Al borrar una condicién, si es la que posee el ninguno como conector se pregunta
si se desea cerrar el grupo si es asi, se coloca ninguno a la condicién que queda,
sino se permite adicionar una nueva condicién como se describié anteriormente.

Para los casos en que adicional a la definicion de rango de edad se registra un
dato adicional, por ejemplo una puntuacion, este campo o campos se habilitaran
hasta que el grupo esté cerrado.

o Requerimiento de componente Silverlight para opciones IT SALUD IPS ®: Para
algunas de las opciones, por ejemplo crear formulas y crear plantillas se
requiere tener instalado un componente (plugin) de Silverlight. Sino se
encuentra instalado en el equipo de usuario final se muestra un mensaje asi:
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Actualizacion de Microsoft Silverlight

Esta pagna requiere una versién mas reciente de Siverlight
Desea instalar la versidn mas reciente desde el sitio web de Silverlight?

L
Siiverlight

Instalar ahora | Reculdérmeloma’stardel

Para instalarlo pulse instalar ahora y siga el paso a paso de la guia de
instalacion.

Este también puede conseguirse en la pagina Web del fabricante.

2. PRERREQUISITOS

2.1 Inicio De Sesion

Cuando se requiera hacer uso del sistema de informacion IT SALUD IPS ®, el usuario
debe autenticarse con su respectivo nombre de usuario y contrasefia, para tener
acceso al sistema y poder hacer uso de este mddulo, es importante tener en cuenta
que las acciones a realizar por el usuario estan definidas por la asignacion de permisos.
(Ver manual de seguridad, crear perfiles seccion 3.1).

2.2 Tablas del sistema
Se requieren las tablas del sistema:

Género: Femenino / masculino / todos

L]
e Unidades de medida de la edad: Afios / meses / dias
e Condicidon: Gestante / lactante
e Ambitos: Ambulatorio / hospitalario / urgencias
e Géneros: Femenino, masculino, todos
e Notificacion
e Tipo: Protocolo / guia
e Criterios para edad: igual / mayor / menor / mayor o igual / menor o igual
e Conectores: Y/ O/ ninguno
e Color: Paleta de colores
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2.3 Tablas basicas
Se requieren las siguientes tablas basicas:

Version

Capitulo

Grupo

Categoria

Sistemas cuerpo humano

Partes del cuerpo humano

Grado de severidad para alarmas.
Nivel de Severidad

Acciones para protocolos.

2.4 Regionales

Para el mddulo protocolos y diagndsticos se requiere tener Regionales creadas y
activas (Ver manual parametrizacion, crear regionales seccion 3.13)

2.5 Sucursales

Para el médulo protocolos y diagndsticos se requiere tener sucursales creadas y activas
(Ver manual parametrizacion, crear sucursales seccién 3.13)

2.6 Sedes

Para el mddulo protocolos y diagndsticos se requiere tener sedes creadas y activas
(Ver manual parametrizacion, crear sedes seccion 3.15)

2.7 Especialidades

Para el mddulo protocolos y diagndsticos se requiere tener especialidades /
subespecialidades creadas y activas (Ver manual parametrizacion, crear especialidades
seccion 3.11)

2.8 Crear procedimientos

Para el mddulo protocolos y diagndsticos se requiere tener creados procedimientos
(Ver manual parametrizacion, crear procedimientos seccion 3.12)

2.9 Crear Articulos asistenciales

Para el mddulo protocolos y diagndsticos se requiere tener creados articulos
asistenciales (Ver manual farmacia, crear articulos asistenciales seccion 3.2)

2.10 Datos HC

Para el mddulo protocolos y diagndsticos se requiere tener creados datos de historia
clinica (Ver manual historia, crear datos seccién 3.1)
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3. USO DEL APLICATIVO MODULO PROTOCOLOS
Y DIAGNOSTICOS

A continuacion se detalla cada una de
diagndsticos:

las opciones del mddulo protocolos y

3.1 Crear diagnoésticos

= Crear diagnésticos: permite la creacién de los diagndsticos.

RUTA: Menu Asistencial=> Historia clinica-> Diagndsticos CIE> Nuevo

=) IR

= Historia dinica

4 Diagnosticos CIE

Critenos de ingreso
Datos Diagndsticos Q Q
Grupos

Pestafias

Relagonar datos dependientes
Informacdn bibllogréfica no POS
Convenciones

Relaconar grupes documentos « D ver  Eddar 10 i 8
Configurar tiempos para ayudat
Configurar dias de incapandad

Dosficaciones

Fomulas

Plantilas

Recomendadones, Quias y apoy

Versdn Caphuk Grupo Categor  Codigo Nembre

.
v
=
®)
(O]
®
®
=)

Al ingresar a la opcion Diagndsticos CIE, se visualiza el grid inicial con las
columnas Version, Capitulo, Grupo, Categoria, Cddigo, Nombre, Codigo
alterno, Nombre alterno y Estado.

Para crear un nuevo diagnostico se pulsa el boténw

En este momento se despliega la ventana con el formulario para realizar la
parametrizacién, donde se visualizan como opciones guardar y cancelar:
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4 Diagnosticos CIE © ® Activo @ Guardar X Cancelar
Versién
Capitulo
Grupo
Categoria
Clasificacién
Cédigo Cédigo alterno
Nombre
Nombre alterno
Observaciones
Género [ Notificacion
[C] Range edades Edad inicial Edad final

En el formulario se muestra por defecto marcado el estado activo, este
puede ser cambiado a inactivo desmarcando el check correspondiente.

Para iniciar la creacion de un diagnostico se debe seleccionar la versién a la
cual corresponde el diagnostico; las opciones posibles son: CIE 10 / CIE 9 /
Propia. La seleccion de la versidon a crear es Unica.

Versidn
CIE10
CIE 09
PROFIA

Una vez seleccionada la version puede seleccionar el capitulo, grupo y
categoria. Estos tres campos son opcionales.

Luego, seleccione la clasificacion, registre el cédigo, nombre del diagnostico,
codigo y nombre alterno.

Es importante tener en cuenta como validaciones al registrar el cédigo:

o Que el nombre no contenga caracteres especiales, si se registra un
caracter se visualiza signo de validacion como se describe en las
generalidades IT Salud IPS ( Ver seccién 1.2 generalidades IT Salud IPS
, validacion de obligatoriedad y formato en el presente documento)

o Que no exista un diagnostico con cédigo igual, si se registra el cdédigo de
un diagnostico ya existente, se carga en pantalla la informacion del
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diagnostico permitiendo la modificacion. (Ver modificar diagndsticos en
la presente seccioén)

De forma opcional puede registrar las observaciones relacionadas con el
diagnéstico.

Seleccione el género para el cual aplica el diagnostico.

Puede definir si el diagnostico genera una notificacion, si es el caso marque
7| Notificacion

la opcion y seleccione la gestion de la notificacion. Si el
diagnostico no genera notificacion, el campo no debe ser marcado
Motificacion

El diagnostico a crear puede ser aplicable a todas las edades o
especificamente a un rango de edad, si aplica a todas las edades no se debe

[] Rango edad
hacer marcacion en el campo rango de edad:

Si se desea definir rango de edad, se debe marcar el check en el campo
para que se habilite la seccion de registro de rango, el uso de esta se
encuentra descrito dentro de las generalidades IT Salud IPS (ver seccion

. . Rango edad
1.2 generalidades IT Salud IPS , registro de rangos de edad).

Se puede marcar los sistemas y partes del cuerpo humano que estén
relacionados con el diagnostico.

El diagnostico puede tener las siguientes caracteristicas: Aislamiento, Nivel
Riesgo, Severidad, Vigilancia, Orienta infeccion, Alto costo, Crdénico o
Permanente. Para relacionar cualquier caracteristica marque el campo
correspondiente, teniendo en cuenta que:

= Aislamiento: Al marcar la opcion, se debe seleccionar la categoria
de aislamiento.

= Crodnico: Al marcar la opcidn, el sistema permite marcar la opcion
Permanente. Si no marca Permanente el sistema habilita la
opcién para que ingresen rangos de edad.

= Alto Costo: Al marcar la opcidn, se debe seleccionar el tipo de
alto costo correspondiente.
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Puede adicionalmente definirse para el diagnostico si se quiere activar en

una fecha especifica, para parametrizar una fecha se realiza como se

define en las generalidades de IT Salud IPS . (Ver generalidades IT Salud

IPS secciéon 1.2 del presente docu&ento, registro de fechas y horas):
Fecha activacion 20/08/2010

Si desea parametrizar alarmas, en la seccion alarmas pulse el botén nuevo,
debe tener en cuenta que se requiere tener creados los grados de severidad
para las alarmas (Ver manual de parametrizacion tablas basicas), sino estan
creados se informa y no es posible continuar (Ver seccion errores frecuentes
del presente documento)

Al pulsar nuevo se habilita el grid e edicién en linea pulsando doble clic
sobre cada campo es posible realizar la parametrizaciéon de la alarma.

El campo criterio muestra las opciones mayor, menor, igual, mayor igual y
menor igual seleccione la opcién requerida, en el campo valor registre el
dato correspondiente, en el campo color se muestra la paleta de colores
posibles para la alarma, seleccione el requerido, en el campo texto permite
registrar el texto a mostrar para la alarma, los campos color y texto son
excluyentes, es decir que debe parametrizarse solamente uno de los dos:

Alarmas Confirmaciones
Criterio Valar Colar Texto Severidad
Igual rojo . Alta
Muevo

De esta forma se configuran las alarmas.
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[ mivel riesgo Severidad HTA
e Menu Asistencial - Historia clinica - Diagnosticos — Diagnésticos CIE se

agregado un campo de tipo check denominado HTA, final selecciona el o los
diagndsticos necesarios y realiza la marcacidon correspondiente teniendo en

cuenta que:

o HTA: Diagnésticos utilizados para la generacion del indicador Proporcion
de pacientes con Hipertension Arterial Controlada.

Al pulsar m se registra la informacion en el sistema; como los

campos version,

clasificacion, caodigo,

nombre y genero son datos

obligatorios, si no se encuentran registradas el sistema, se emiten los

mensajes de validacidn correspondientes,

como se describe en

las

generalidades IT Salud IPS (ver seccion 1.2 generalidades IT Salud IPS ,
validacion de obligatoriedad y formatos:

Version
Capitulo
Grupo
Categoria
Clasificacion
Cdadigo

Nombre

Nombre alterno

Observaciones

Género

Cddigo alterno

[7] wotificacién

[ < < << <]

Si la informacidon estd completa, al pulsar guardar el sistema informa el
guardado éxito, como se describe en la seccién 1.2 generalidades IT SALUD
IPS , confirmacion de operaciones del presente documento.
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El botc’m ejecuta las acciones descritas en la seccién 1.2
generalidades IT SALUD IPS , cancelar del presente documento.

= Consultar Diagnésticos: Al ingresar a la opcidn se visualiza el grid inicial donde
se encuentran los diagndsticos previamente creados, permitiendo realizar
filtros por Versiéon, Capitulo, Grupo, Categoria, Cddigo, Nombre, Coddigo
alterno, Nombre alterno y Estado (Ver seccion 1.2 generalidades IT Salud IPS
, filtros en grid):

4 Diagnosticos CIE

Diagnésticos Q&

Versién Capituk Grupo Categer  Cédige Nombre ;:I?gr‘gg Nombre alterno Estado Regla
=] |[=
B Ver  Editar 10 0o 003 123456789~ algo 1234567697 algo Activo Regla
Ver  Editar 10 00 0z 03 k123 Caries k123 Caries Activo Regla
COMPLICACION NO COMPLICACION NO
Ver  Editar 10 ] 003 0758 ESPECIFICADA DEL TRABAIO 0759 ESPECIFICADA DEL TRABAJO | Activo Regla
DE PARTO Y DEL PARTO DE PARTO

G ver  Editar 10 00 00002 Diagnostico Presentacion 00002 Diagnostico Presentacion Inactivo Regla
Ver  Editar 10 00 %0 89 0003 Diagnostico Presentacion 2 Activo Redla
Ver  Editar 10 1 02 02 00001 Diagnostico Prueba 1 Test 00001A  Diagnostico Prusha 1 TestA  Activo Redla
B Ver  Editar 10 0o 003 R100 DOLOR ABDOMINAL AGUDO  R100 DOLOR ABDOMINAL AGUDO | Activo Regla
Ver Editar 10 1 89 111111 dolor de cabeza 111111 dolor de cabeza Activo Reala
Ver  Editar 10 09 DX INACTIVO 09 DX INACTIVO Inactivo Regla
G Ver  Editar 10 1 90 FALLA RENAL 50 FALLA RENAL Activo Redla
Ver Editar 10 0o 003 89 0909 hipertensién y diabetes 0903 hipertensién y diabetes Activo Reala
Ver  Editar 10 0o 003 03 0809 Parta normal 0809 Parto normal Inactivo Regla
B Ver  Editar 10 1 88 1111111111 PRUEBA APA 1111111111  PRUEBA APA Activo Regla
Ver  Editar 10 123 prueba eliminacion 123 prueba eliminacion Activo Reala
Ver  Editar 10 1 003 88 5555 pruebas 5555 pruebas Activo Redla
Ver  Editar 10 2323 SIN DATOS 2323 SIN DATOS Activo Regla

En el grid se encuentra la opciéon ver, al pulsar sobre ella se despliega el
formulario con la informacidén detallada que se relaciond en la creacion del
diagnostico. Cuando se ingresa por la opcidon ver se visualiza en el formulario
el botdn cancelar, al pulsarlo se redirecciona a la ventana inicial de
diagndsticos.

= Modificar Diagnédsticos: Para realizar las modificaciones a un registro
previamente creado, se realiza la busqueda del registro (ver seccién 3.1 crear
diagndsticos, consultar del presente documento); cuando se muestran los
resultados de la consulta en el grid se visualiza la opcion editar; al pulsarla se
ingresa al formulario con la informacion parametrizada en modo de edicion.

Es posible modificar las parametrizaciones realizadas.
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Al pulsar se almacenan las modificaciones realizadas, el sistema

realiza las mismas validaciones descritas en la creacién (ver secciéon 3.1 crear
diagndsticos).

= Eliminar Diagndsticos: Para realizar la eliminacién de un registro previamente
creado, se realiza la busqueda del registro (ver seccion 3.1 crear diagndsticos,
consultar); cuando se muestran los resultados de la consulta en el grid se
selecciona el registro que se desea borrar y se pulsa la opcién suprimir del
teclado ( tecla supr / delete), en este momento el sistema emite el mensaje

de confirmacion:
Mensaje de pdgina web @

‘_g/} iEsta seguro que desea eliminar el registro?

E Acepkar ]I Cancelar J

Al pulsar cancelar, no se lleva acabo la operacién de eliminacién del registro. Si
se confirma la operacion con el botdn aceptar, el registro es eliminado del grid;
en este momento se emite el mensaje de confirmacion como se describe en la
las generalidades IT SALUD IPS , (ver seccién 1,2 generalidades IT Salud IPS ,
confirmacion de operaciones del presente documento).

3.2 onfigurar diagnédsticos

= Configurar diagnésticos: permite la creacién de reglas de validacion los
diagndsticos con uno o varios criterios.

RUTA: Menu Asistencial> Historia clinica> Configurar diagndsticos - Nuevo
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) bl o # Configurar diagnésticos © & row
Historia clinica .
Crtenos de ngreso
Datos - e — Descrnpote = Estade
Gupas — - & O] IO}
Pestafias rege slarma Ao
Rebaoonar catos depandentes L& Slux 1e3a Gagrowxs L Yoo 2ane
Informacin bkografica no POS Liza roge 2 TR At
Convenoones e (T2 OO0 blam At
RelICONN GRupos documentos «
Conbigur i Lermpos pird ayuda

Tabla calculo nesgo

iz Sagiecod
Prokocolos y quias
Corbgurar plantilas plano
Ousponbiidad telemterconsulta

Al ingresar a la opcion Configurar diagndsticos, se visualiza el grid inicial con
las columnas Nombre, Descripcion y Estado.

Mll-®: Nuevo
Para crear una nueva regla se pulsa el botdn

En este momento se despliega la ventana con el formulario para realizar la
parametrizacién, donde se visualizan como opciones guardar y cancelar:

# Configurar diagnosticos

Diagnosticos a8
versicn, Capitdo Gruoo Catagoris = ombre

& ) 5] = = &

DatosHC | Edad | Condicién paciente | Género | ivales atencidn

Datos HC Q]

Hombee Operador valor Operadar valor
(= = (=] (0] a]
Conector Eondicionss

En el formulario se muestra por defecto marcado el estado activo, este
puede ser cambiado a inactivo desmarcando el check correspondiente.
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Para iniciar la creacién de una validacion o regla se debe digitar el nombre,
que es obligatorio y por el cual se identifica la regla.

Es importante tener en cuenta como validaciones al registrar el nombre:

o Que no exista una configuracion con nombre igual, si se registra el
nombre de una configuracién ya existente, se carga en pantalla la
informacién de la configuracion permitiendo la modificacién. (Ver
modificar configurar diagndsticos en la presente seccion)

Una vez digitado el nombre, registre las observaciones a considerar, la
alarma y accién sugerida. Estos tres campos son opcionales.

Tenga en cuenta que la informaciéon registrada en alarma y accién sugerida
se mostrara al profesional en el momento en que se cumplan los criterios de
la regla.

Luego, realice la busqueda de los diagndsticos requeridos como se describe
en las generalidades IT Salud IPS . (Ver seccién 1.2. generalidades IT Salud
IPS , busquedas)

Solo se permite seleccionar diagnédsticos creados, activos y que no estén
relacionados en otra regla.

Una vez seleccionados, en el grid se visualiza la version, capitulo, Grupo,
Categoria, Nombre de cada diagnostico.

Diagnésticos Q &

Versidn Capitulo Grupo Categoria Codigo Mombre
= (=) =
10

R100 DOLOR ABDOMINAL AGUDC

\
§E
=
=

En la parte inferior, se visualizan los criterios para crear la regla: Datos HC,
Edad, Condicion paciente, Genero, Niveles atencién.

o Datos HC: El sistema permite seleccionar los datos Numérico,
porcentaje, Respuesta Si/No, lista desplegable, seleccion unica y
selecciéon multiple, que se encuentren activos. Realice la busqueda de los
datos requeridos como se describe en las generalidades IT Salud IPS .
(Ver seccidon 1.2. generalidades IT Salud IPS , busquedas).

Por cada dato se requiere ingresar la condicion que debe cumplir el dato
para que se aplique la regla, teniendo en cuenta por cada tipo de dato:
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* Numérico o Porcentaje: Se debe especificar un valor o un rango.
Ej. FC Mayor 80; FC Mayor 60 Y FC Menor 120. Los condicionales
que se pueden utilizar son: Igual, Mayor, Mayor o igual, Menor,
Menor o igual.

NOMBRE PRUEBA FORCENTAJE Menar o igual 3 Tgual 4

= Lista desplegable, Seleccién Unica, Seleccion multiple 6 Si/No: el
sistema muestra los items que componen el dato y se debe

seleccionar uno.
[ Lista idpdte

Nombre
=

Bachillerato

|Prirnaria |

Técnico

o Edad: El sistema permite configurar la edad o el rango de edad para el
cual aplica la regla. Ej. Mayor 40; Mayor 20 y Menor 40 afos. Solo se
puede agregar una edad o un rango.

Operador Valor Operador Valor Unidad
Mayor 20 Menor 40 Afios |

Operador Valor Operador Walor Unidad
Mayor 20 Afios |

o Condicion Paciente: El sistema muestra las opciones: Gestante, Lactante, y
para cada una muestra los valores Si, No; para que por cada opcién se
seleccione cual aplica para la regla.

Mombre

=

265

£  Lactante

MNo

Nombre

Si
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o Género: El sistema muestra los valores: Femenino, Masculino y Todos, para
que se seleccione uno.

Género
Nombre
Masculine
Femenino

Todos

o Niveles atencidn: El sistema muestra los niveles de atencidn creados y

activos, para que se seleccione uno.
Cadigo Nombre

1 Nivel 1

Al seleccionar y diligenciar un criterio, se debe hacer clic en. Se
puede configurar uno mas criterios aplicando un conector (Y, O).

Si una vez agregados los criterios requiere eliminar uno, selecciona el
registro que se desea borrar y se pulsa la opcidn suprimir del teclado (tecla
supr / delete).

Al pulsar se registra la informacion en el sistema; como el

campo nombre es un dato obligatorio, si no se encuentra registrado el
sistema, se emiten los mensajes de validacidon correspondientes, como se
describe en las generalidades IT Salud IPS (ver seccién 1.2 generalidades
IT Salud IPS , validacién de obligatoriedad y formatos:)

4 Configurar diagnésticos

MNombre

Observaciones

Alarma

Accion sugerida
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Si la informacidén estd completa, al pulsar guardar el sistema informa el
guardado éxito, como se describe en la seccién 1.2 generalidades IT SALUD
IPS , confirmacién de operaciones del presente documento.

El botén ejecuta las acciones descritas en la seccion 1.2
generalidades IT SALUD IPS , cancelar del presente documento.

= Consultar Configurar Diagndsticos: Al ingresar a la opcidn se visualiza el grid
inicial donde se encuentran las reglas previamente creadas, permitiendo
realizar filtros por Nombre, Descripcion y Estado (Ver seccion 1.2
generalidades IT Salud IPS , filtros en grid):

4 Configurar diagnésticos

Nombre Descripcién Estado

regla 1 alarma 1 Activo

% [
m
£
i

o
im
=3
&

regla diagnostico 1 2000 Activo

En el grid se encuentra la opcion ver, al pulsar sobre ella se despliega el
formulario con la informacidon detallada que se relacion6 en la creacion de la
regla. Cuando se ingresa por la opcidén ver se visualiza en el formulario el
botédn cancelar, al pulsarlo se redirecciona a la ventana inicial de configurar
diagndsticos.

= Modificar Configurar Diagndsticos: Para realizar las modificaciones a un
registro previamente creado, se realiza la blusqueda del registro (ver seccion
3.2 configurar diagndsticos, consultar del presente documento); cuando se
muestran los resultados de la consulta en el grid se visualiza la opcién editar;
al pulsarla se ingresa al formulario con la informacién parametrizada en modo
de edicion.

Es posible modificar las parametrizaciones realizadas.

Al pulsar se almacenan las modificaciones realizadas, el sistema

realiza las mismas validaciones descritas en la creacion (ver seccién 3.2
configurar diagndsticos).

= Eliminar Configurar Diagndsticos: Para realizar la eliminacién de un registro
previamente creado, se realiza la buUsqueda del registro ( ver secciéon 3.2
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configurar diagndsticos, consultar); cuando se muestran los resultados de la
consulta en el grid se selecciona el registro que se desea borrar y se pulsa la
opcidon suprimir del teclado ( tecla supr / delete), en este momento el
sistema emite el mensaje de confirmacion:

Mensaje de pégina web

“-?/ iEsta seguro que desea eliminar el registro?

E Acepkar ]I Cancelar J

Al pulsar cancelar, no se lleva a cabo la operacién de eliminacién del registro.
Si se confirma la operacidon con el boton aceptar, el registro es eliminado del
grid; en este momento se emite el mensaje de confirmacion como se describe
en la las generalidades IT SALUD IPS , (ver seccién 1,2 generalidades IT Salud
IPS , confirmacion de operaciones del presente documento).

3.3 Protocolos y guias

= Protocolos y guias: permite configurar los protocolos y guias que seran
utilizados en la historia clinica. Cuando se esté registrando la atencién y se
digite o seleccione alguno de los diagndsticos, Procedimientos/servicios,
medicamentos o sintomas que activan la guia o protocolo, el sistema lo
desplegara y lo utilizard como ayuda en la generacion de las ordenes.

RUTA: Menu Asistencial> Historia clinica-> Protocolos y guias - Nuevo

# Protocolos y guias @ & nuevo
Coago Nombre Too Estado

= Historia cinica - - B
Criterios de ingreso - - (O] ® ® ®
Oatos - de 0001 Nombre Protecoio 1 Nonguno Activo

Grupos Ve £dea 0002 Protocolo 2 Protocolo Ao
Pestafias . Edta 0003 Protocelo 3 Guis Activo

Relacionar datos dependsentes Ve Edea 0256 protcolo 0 sin sevended Protocolo Activo

Informacidn bibliografica no POS e ta 500 PROTOCOLO AMINI Protocolo Actvo
Convenciones = Edaa GooL GUIA DE INFLUENZA Guis Inactivo
Tabla cskulo nesgo
Configurar diagnésticos

Al ingresar a la opcion Protocolos y guias, se visualiza el grid inicial con las
columnas Codigo, Nombre, Tipo y Estado.
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Para crear una nueva regla se pulsa el botén w

En este momento se despliega la ventana con el formulario para realizar la
parametrizacién, donde se visualizan como opciones guardar y cancelar:

& Protocolos y guias © 1 Ao @ Guwdae X Cancelar
v ] Isnhcacdin en caso de no adherencs
Ublcackn Especialida t
= ]
Sed
Co2ge Nombre Regonal Zocurasl
- .. * ®© &)
&
QOrdan Tieo Descripoon Frecusncs Ruta Punto

En el formulario se muestra por defecto marcado el estado activo, este
puede ser cambiado a inactivo desmarcando el check correspondiente.

Para iniciar la creacion de un protocolo/guia se debe digitar el cédigo y
nombre que son obligatorios y por los cuales se identifica el protocolo.

Es importante tener en cuenta como validaciones al registrar el cédigo:

o Que no exista un protocolo/guia con cédigo igual, si se registra el cédigo
de un protocolo o guia ya existente, se carga en pantalla la informacion
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del protocolo o guia permitiendo la modificacion. (Ver modificar
protocolos y guias en la presente seccion)

o Que el cdodigo no contenga caracteres especiales, si se registra un
caracter se visualiza signo de validacion como se describe en las
generalidades IT Salud IPS ( Ver seccién 1.2 generalidades IT Salud IPS
, validacion de obligatoriedad y formato en el presente documento)

Una vez digitado el cédigo y nombre, registre una descripcion relacionada.
La descripcién es opcional.

Registre los objetivos y metas del protocolo o guia a crear, estos campos
son obligatorios.

Seleccione el tipo a crear, las opciones son: Protocolo o Guia. Si selecciona
Guia, el sistema permite marcar la

.. Justificacion en caso de no adherencia . .
opcion , para que el profesional registre

la justificacion en caso de no adherirse a la guia creada.

Al crear el protocolo o guia, es necesario indicar en qué ubicacion,
especialidad, ambitos, género condicién o rango de edad aplica.

En la pestafia Ubicacidn, seleccione la regional, sucursal y sedes.

Ubicacién ‘ Especialidades Otros
Regional RegionalDB [v] Sucursal sucursal [+]
Sedes
Cédigo Nombre Regional Sucursal
- (=) (=] = (=]
0003 VIRREY SOLIS FONTIBON RegicnalDB sucursal
11 sede campestre RegionalDB sucursal
1213 Primavera RegicnalDB sucursal
[ 1213 Primavera copia RegionalDB sucursal
=1 1801 sede de prueba gerardo RegionalDB sucursal
|} 1805 Sede Ecuador RegicnalDB sucursal
B 211 Sede activa 21 RegionalDB sucursal
=1 2189 Sede activa 21 RegicnalDB sucursal
= SEASASASAA cada mnmedae Daminma Ine -

En la pestafia Especialidades, seleccione los registros requeridos. Solo se
visualizan las especialidades activas.
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Ubicacion Especialidades Otros

=- [/] OTORRINOLARINGOLOGIA

V| OTORRINOLARINGOLOGIA PEDIATRICA
INTEGRACION

[F] nuevo reg

[F] Anan

.. [[] Prueba OptoHija

- [ hija consulta

.. [[] MEDICINA APLICADA A LA ACTIVIDAD FISICA
.. || Ortopediatria

.. [[] Oftalmologia

.. [[] Medicina interna

Salud Total..

En la pestaia Otros, seleccione el ambito y genero de forma obligatoria para

los cuales aplica el protocolo o guia a crear.

De forma opcional se puede parametrizar Condicion, Nivel severidad y rango

de edades.

Especialidades Otros

Ambitos

Ubicacién
Condicién
Ambito

Condicién

[[1  ambulatorio
W Gestante
[[1  Hospitalario
[ Urgencias | Lactante
Nivel severidad Nivel Severidad 1 Género
Rango edades 0 120 Afios
Linea 1

Se debe seleccionar el numero de linea

Todos

W
, este es un

numero fijo, va del 1 al 10 y la configuracion de las lineas del protocolo se

deben configurar en orden consecutivo, es decir,

no se puede configurar la

linea sin haber configurado la linea 1. Si se intenta realizar este proceso el

sistema genera un mensaje restrictivo.
Menzaje

Creben existir items en la linea anterior a la seleccionada.

Aceptar

A una linea se puede asociar: Documentos,
medicamentos/articulos y otras acciones.

Por cada

servicios/procedimientos,
registro que se

seleccione se debe agregar para que haga parte de la linea.
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o Documentos

Documentos Procedimientos Medicamentos Acciones

PRUEBA
Adjunto . Activo

Se debe digitar el nombre asociado al documento. Este es el hombre que
guiere que se muestre cuando se active la linea de la guia o protocolo.
Luego, ingresar la ruta donde se encuentra el documento a relacionar.

El sistema permitira relacionar archivos .doc, lwp, .jpg, .tif, .vsd, xls, .ppt,
.pps, .pdf y .html o cualquier archivo o extension siempre y cuando en el
navegador del cliente se encuentre instalado el visor para el tipo de archivo
o extension.

Es necesario seleccionar si el documento esta activo/inactivo. Para activarlo,
se debe marcar el check correspondiente.

Una vez seleccionado el documento, se hace clic en Agregar. Una linea
puede tener asociados varios documentos, por cada uno se debe repetir el
anterior procedimiento.

A medida que se van agregando el sistema les va dando un orden, y este
sera el orden de visualizacién del documento.
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o Procedimientos
Linea 1 E
Documentos Procedimientos Medicamentos Acciones
Procedimientos Q Q
Codigo Descripcion Tipo de servicio Cantidad Cada  Periodicidad Unidad medida :Pr\'llt'::;
O] O] O] = O] O] = (=
039300 IEngII‘:gI%%IgN EENEIMAETIE L Quirdrgico 12 Cada 1 Unica Vez

Realice la busqueda de los procedimientos requeridos como se describe en
las generalidades IT Salud IPS . (Ver secciéon 1.2. generalidades IT Salud
IPS , busquedas)

Los procedimientos que podran seleccionar son aquellos que se encuentren:
o Activos.
o Relacionados con el ambito, especialidad/especialidades, edad y
genero seleccionados.
Puede seleccionar procedimientos/servicios que se encuentren creados como

Evento y Paquete.

Al seleccionar el o los procedimientos, en el grid se visualiza el cédigo,
descripcion y tipo de servicio. Permitiendo realizar filtros, ordenamiento
ascendente y descendentemente dando clic en el titulo de cada columna.

Por cada procedimiento es necesario ingresar la cantidad y la periodicidad
con su unidad de medida ((Semanas, Meses, Dias, Afos, y por Unica vez).
Ej. 1 cada 15 dias o 10 por Unica vez.

Con sus respectivas lineas de accion, para cada linea de accion:

Para la pestafia “Procedimientos”, en la columna “unidad”, el sistema
permitird seleccionar entre los valores: Minutos, Horas, Dias, Unica Vez. Si
usted selecciona “Unica Vez”, no se solicitara el diligenciamiento de las
columnas “Periodicidad”, ni “Unidad de Medida”.
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El sistema permite por cada procedimiento marcar si es punto critico, para
que luego el profesional de la salud evalle cuales de los puntos criticos se
ejecutaron y cuales no.

Una vez seleccionado el o los procedimientos, se hace clic en Agregar. En el
orden en que se incluyan sera el orden que se tomara para mostrar cada
item del protocolo o guia y serd el orden en que se validara el que cada
punto de la guia o protocolo se cumpla.

¥ Agregar
Orden Tipo Descripcion Frecuencia Ruta Pl‘.mto
critico
1 s ACETAMINOFEN 100MG/ML(10%) GOT - - Frasco gotero - Unica Vez
300,0000
2 Medicamentos IBUPROFENO 400 MG TAB - - Tableta - 400,0000 Unica Vez
3 Procedimientos  IMPLANTACION DE NEUROESTIMULADOR ESPINAL SOD Unica Vez

4 suor [ o

o Medicamentos

Linea 1 ﬁ

Medicamentos ’ Acciones

Q&

ese minimo 3 caracteres j

Documentos Procedimientos

Medicamentos ||

Unidad . Unidad Unidad Puntc

Codigo Nombre farmacéuti Presentacic Conc iy, Dosie . Cada Frecu o iie ritic
(=] (= D (=] = = = |E= m @ = =
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Realice la busqueda de los medicamentos requeridos como se describe en
las generalidades IT Salud IPS . (Ver secciéon 1.2. generalidades IT Salud

IPS , busquedas)

Los medicamentos que podran ser seleccionados son aquellos que se
encuentren:

o Activos.
o Sean de tipo Medicamentos.
Relacionados con el ambito, edad y genero seleccionados.

@)
4 Protocolos y guias © H Activo @ Guardar X Cancelar
Ninguno -
Linea 1
Documentos Procedimientos Medicamentos Acciones
Medicamentos Q Q|
- Forma - Unidad . . Unidad Punto
Cadigo Nombre farmacéutica Fresentacién Concer 4o Dosis Unidad medida Cada Frecue =i | apres
[= = [= = = = [= [= [= [= = =]
220 220 AGUA ESTERIL PARAINY. 1 cctable  Ampolla 5,0000 Mililitros 10 Gotas  Cads 1 Unica Ve ~ |
Minutos
Horas
Dias
Meses
H100% v

Al seleccionar el o los medicamentos, en el grid se visualiza el cddigo,
nombre, forma farmacéutica, presentacién y concentracion con su unidad de
medida. Permitiendo realizar filtros, ordenamiento ascendente vy

descendentemente dando clic en el titulo de cada columna.
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Por cada medicamento es necesario ingresar la cantidad y la periodicidad
con su unidad de medida ((Semanas, Meses, Dias, Afios, y por Unica vez).
Ej. 1 cada 15 dias o 10 por Unica vez.

El sistema permite por cada medicamento marcar si es punto critico, para
que luego el profesional de la salud evalle cuales de los puntos criticos se
ejecutaron y cuales no.

Una vez seleccionado el o los medicamentos, se hace clic en Agregar.

o Acciones

Documentos Procedimientos Medicamentos | Acciones |

Acciones

Punto

Nombre =
critico

(=)
Aislamiento

Lavado de manos

ﬂ.kﬂ.@

<= &0

| |
Las acciones son textos que hacen parte de una guia o protocolo, Ej. Lavese
las manos utilizando abundante jabdén, pero que no pueden ser verificadas
por el sistema, para saber si el profesional las realizo o no.

Tapabocas

Las acciones solo se activan con el tipo Guia. Para el tipo Protocolos no se
activa por ser este de obligatorio cumplimiento para el profesional.

Solo se visualizan las acciones creadas y activas. Se puede seleccionar una
0 varias.

El sistema permite por cada accidn marcar si es punto critico, para que
luego el profesional de la salud evalle cuales de los puntos criticos se
ejecutaron y cuales no.

Una vez seleccionado el o las acciones, se hace clic en Agregar.

A medida que se va incluyendo un documento, procedimiento/servicio,
medicamento o accion, el sistema va asignando un consecutivo (este sera
el orden de ejecucion de la guia o protocolo) y lo va mostrando asociada a
la linea.

Se puede cambiar el orden ubicdndose en el item que requiere reubicar y

eligiendo subir E o} bajarﬁ.

Cuando se requiera eliminar un registro agregado, se debe seleccionar en el
grid y pulsar la opcién suprimir del teclado (tecla supr / delete).
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Al momento de desmarcar un ambito o una Especialidad, o en caso de
cambiar de género, el sistema informa que puede perderse la configuracion
ya realizada y permite decidir si continua o no.

Al pulsar m se registra la informaciéon en el sistema; como los
campos Codigo, Nombre, Objetivos, Metas, Tipo y al menos una linea son
datos obligatorios, si no se encuentran registrado el sistema, se emiten los
mensajes de validacion correspondientes, debe tenerse en cuenta que debe
tener minimo un item seleccionado para poder guardar ( ya sea documento,
medicamento, procedimientos o acciones) como se describe en las
generalidades IT Salud IPS (ver secciéon 1.2 generalidades IT Salud IPS ,
validacion de obligatoriedad y formatos:)

Codigo

Nombre
Descripcion
Objetivos

Metas

Tipo Justificacian en caso de no adherencia

Si la informacion estd completa, al pulsar guardar el sistema informa el
guardado éxito, como se describe en la seccién 1.2 generalidades IT SALUD
IPS , confirmacion de operaciones del presente documento.

El botdn ejecuta las acciones descritas en la seccion 1.2
generalidades IT SALUD IPS , cancelar del presente documento

Si se requieren configurar mas lineas a la guia o protocolo, se repite el
proceso descrito desde la seleccidon de la linea.

= Consultar Protocolos y Guias: Al ingresar a la opcién se visualiza el grid inicial
donde se encuentran los protocolos y guias previamente creados, permitiendo
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realizar filtros por Cddigo, Nombre, Tipo y Estado (Ver seccion 1.2
generalidades IT Salud IPS , filtros en grid):

4> Protocolos y guias

Cédigo Nombre Tipo Estado

-

0001 Nombre Protocolo 1 Ninguno Activo

|
i

im

=8

=

lar

&

0002 Protocolo 2 Protocolo Activo

i
i)
m
=
Es
i
o

En el grid se encuentra la opcién ver, al pulsar sobre ella se despliega el
formulario con la informacién detallada que se relacion6 en la creacién de la
regla. Cuando se ingresa por la opcién ver se visualiza en el formulario el
botédn cancelar, al pulsarlo se redirecciona a la ventana inicial de configurar
diagndsticos.

® Modificar Protocolos y Guias: Para realizar las modificaciones a un registro
previamente creado, se realiza la busqueda del registro (ver seccién 3.3
protocolos y guias, consultar del presente documento); cuando se muestran
los resultados de la consulta en el grid se visualiza la opcion editar; al pulsarla
se ingresa al formulario con la informacién parametrizada en modo de edicién.

Es posible modificar las parametrizaciones realizadas.

Al pulsar se almacenan las modificaciones realizadas, el sistema

realiza las mismas validaciones descritas en la creacién (ver seccién 3.3
protocolos y guias).

Las modificaciones aplican a partir de la fecha de realizacion. No se
modificaran registros anteriores. El sistema almacena un historial de cambios
gue incluye todas las modificaciones con la fecha, usuario que lo realizd vy
cambio efectuado.

» Eliminar protocolos y guias: Para realizar la eliminacion de un registro
previamente creado, se realiza la busqueda del registro ( ver seccién 3.3
protocolos y guias, consultar); cuando se muestran los resultados de la
consulta en el grid se selecciona el registro que se desea borrar y se pulsa la
opcidén suprimir del teclado ( tecla supr / delete), en este momento el
sistema emite el mensaje de confirmacion:

Mensaje de pdgina web

‘___?r‘) iEsta seguro que desea eliminar el registro?
| Aceptar | | cancelar |
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Al pulsar cancelar, no se lleva a cabo la operacién de eliminacion del registro.
Si se confirma la operaciéon con el botdon aceptar, el registro es eliminado del
grid; en este momento se emite el mensaje de confirmacion como se describe
en la las generalidades IT SALUD IPS , (ver seccion 1,2 generalidades IT Salud
IPS , confirmacidén de operaciones del presente documento).

3.4 Gestion de Guias y Protocolos

o . P
Plantias
Ordene Comga Nerstee oo Falia
t o9 du Wgars
Auignm LDerrpos de vgeroa P l..] & )
Textos pars drdenes v formaton
1 21 PACTOCOLD ABCEIFRIA Cn Prmocade Activa
Formatos
1dand -oeale Activa
RecoOMandaciones, Quiss vy apoy
Conligur ar phantilas phane - Gl d RO CIA VANCY ool Activo
Tabla calculo nesge N Lios AR 18T MR [CRPa—. Active
Datas para conaullar eformaecss Es L LA TR Gl Activa
Parametnzar moresin s L TE) PROTOCOLD 2 Pramnrals Activa
Congsutas haatona 3 L322 yIve SUIA-2 Gan Activa
CONSURY droenes Oe jrta M
& Interconzuitas
3 Protocoios
Consuitar adherenca
Segumients farracotarapsuncs
t Hospitalizadon
£ - Imaqinologia
+ Laboratorio
S
Oitimo paclonte stendide: **
100N

Para la gestion respectiva de la(s) guias o protocolo(s), es necesario crear
algunos (ver Creacion y parametrizacion de guias o protocolos),tener en cuenta
los diagnosticos o procedimientos a los que aplica, posteriormente....
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Puede ingresar a Asistencial -> Historia Clinica ->Consultas Historia ->registrara
atencién a un paciente (recuerde tener perfil de prestador adecuado).

LGN oy (Wl (4
Relacionar datos dependientes
Convenciones

Relacionar grupos documentos cc
Configurar tiempos para ayudas
Configurar dias de incapacidad
Dosificaciones

Férmulas

Plantillas

Ordenes

Asignar tiempos de vigencia
Textos para érdenes y formatos
Formatos

Recomendaciones, guias y apoyoc
Configurar plantillas plano

Tabla calculo riesgo

Datos para consultar informacion
Parametrizar impresién

Consultas historial

Consultar 6rdenes de junta médi
# Interconsultas
& Protocolos v

Ultimo paciente atendido: ¥ 42

4

i \3¢ ' Direccidn:
=

Fecha inicial *

Teléfono:

Fecha nacimiento.

Gestante

email:

Ambito *

Admisiones

Nombre

16/10/2014

Fecha

R

Buscar

egistrar atencién 77 Informes 7
|

Semanas coti.
Grupo sanguii

Género
Estado:

Grupo familiar

AIU
Nombre |
E g

Fecha final * 17/10/2014

N

SN b
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Tec ormagd

De acuerdo a lo que usted parametrizo, el sistema le informara la necesidad de
aplicar un protocolo o guia, seleccione el boton guia o protocolo. Observe las
lineas y ordenes que lo compongan.
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Protocolos y Gulas
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Seleccione la linea que corresponda y verifique su estado una vez completado al
linea se mistrara con check de realizado.(columna izquierda).
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Tenga en cuenta que segun el tipo de orden por defecto el sistema aplicara ciertas
caracteristicas a saber:

Tipo de orden Caracteristica Cantidad
Laboratorio prioridad y Cantidad por defecto 1
Imaginologia prioridad y Cantidad por defecto 1
Quirdrgicos prioridad y cantidad por defecto 1
Consulta prioridad y especialidad La Solicitada.

Medicamentos

prioridad, dosis,

Frecuencia y tiempo de
tratamiento.

+ Para todas las ordenes se asume Frecuente=NO; Posfechado=NO; tipo de
uso= externo si es desde un atencion de consulta externa o interna si se
genera desde un registro de admision de Hospitalizacion o Urgencias.
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Si marca el check de la opcion "Automatica" se generaran ordenes
Automaticamente.
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i

Tenga en cuenta que el sistema hara las validaciones respectivas sobre la orden
,SI esta posee campos obligatorios necesarios para completar,el sistema le
informara oportunamente sobre estra situcaion y en donde debe completar dicha
informacion faltante,por ende no se generara automaticamente la orden.
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Al dar clic en aceptar (boton esquina inferior derecha)el sistema generara las
ordenes necesarias,tambien la debida impresion de las mismas.
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Version Version Fecha Observaciones Usuario que
documento | Programa modifica
1.0 16 de Versidn original del documento |Julia Vargas
noviembre
de 2010
2.0 11 de julio Se actualiza el manual por Juan Puentes
de 2014 caso requerimiento 19521
3.0 17 de Se actualiza el manual por Juan Puentes
octubre de caso requerimiento 20144
2014
4.0 04 de Se actualiza segun REQ 26981 | Cristian Camilo
noviembre la parametrizacion de Ladino Torres
de 2015 Diagndsticos utilizados para la
generacion del indicador
Proporcion
4.1 26 de abril | Se actualiza el encabezado de Oscar Yesid Vargas
de 2019 pagina con los logotipos de la
compafiia.
4.2 29 de mayo |Se actualizan imagenes del Oscar Yesid Vargas
de 2019 documento en el encabezado
cambiando nombre del
Aplicativo Panacea porel IT
Salud IPS.
4.3 29 de Mayo |Se Remplaza nombre del Oscar Yesid Vargas
2019 aplicativo Panacea por el de IT
Salud IPS en todo el
documento
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