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MODULO DE FACTURACION CLIENTES

INTRODUCCION

La configuracion del moédulo facturacion a Clientes tiene como objetivo, permitir la creacion de
parametros de apoyo al proceso de generacion de facturas al paciente como soporte de la
prestacion de servicios.

Para apoyar la gestion del médulo Facturacion Clientes IT SALUD IPS ® cuenta con las
opciones: Registrar datos FURIPS, Relacionar FURIPS, Atenciones y Movimiento,
Facturar Clientes, Radicar Facturas, Generar RIPS, Remisiones, Consultar Trazabilidad
de facturas,

OBJETIVOS
La finalidad del presente manual es describir las caracteristicas y detalles funcionales del médulo,

para facilitar el correcto uso a todos los usuarios que interactian con cada una de las opciones de
Facturacién Clientes del sistema IT SALUD IPS ®.

DIRIGIDO A

Este documento estd orientado a técnicos y administradores del sistema, los cuales son
responsables de la parametrizacion y registro de movimientos del médulo de Facturacién Clientes.
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1. GENERALIDADES

1.1 Alcance del médulo Facturacién Cliente

El médulo de Facturacion Cliente se compone de las siguientes funcionalidades:
e Registrar FURIPS

A través de la Resolucién 01915, del 28/05/2008, expedida por el Ministerio de la Proteccion
Social, se adoptan los formularios para reclamar las indemnizaciones derivadas de los amparos
de que trata el Decreto 3990 de 2007, por el cual se reglamenta la Subcuenta del Seguro de
Riesgos Catastroficos y Accidentes del Transito del Fondo de Solidaridad y Garantia, Fosyga,
se establecen las condiciones de operacion del aseguramiento de los riesgos derivados de
dafios corporales causados a las personas en accidentes de transito, eventos catastréficos y
terroristas, las condiciones generales del seguro de dafios corporales causados a las personas
en accidentes de transito, Soat, y se dictan otras disposiciones.

IT SALUD IPS brinda la opcion de generar los formatos de acuerdo con las disposiciones de la
resolucién mencionada.

La Resolucién 01915 de 2008 establece la entrega en medios fisicos y magnéticos de la
informacion del formato FURIPS Y FURPRO, para los recobros de montos minimos. IT SALUD
IPS permitira la generacion del formato fisico el cual se contempla en este caso de uso y de
archivo plano correspondiente. El ingreso a esta opcion podra hacerse desde la admisién o en
una opcion independiente.

En esta opcién se permite la creacién, consulta, modificacion e impresion.

e Relacionar FURIPS, Atenciones y Movimientos

El FURIPS, el certificado médico y las legalizaciones, son tres componentes de la facturacion al
cliente cuando la naturaleza del evento es un accidente de transito o evento catastréfico. Estas
las registran usuarios diferentes en diferentes ubicaciones fisicas asi:

1. El FURIPS, lo diligencia un auxiliar de atencion o de admisiones, pero no se puede
determinar el momento ya que si el paciente llega muy grave es lo Ultimo que se hace,
pero si no, se pueden pedir estos datos en el momento del ingreso o de la admision.

2. Elregistro de la atencion o la parte del formato que dice VII. DATOS DE LA ATENCION
MEDICA DELA VICTIMA COMO PRUEBA DEL ACCIDENTE O EVENTO, lo registra el
profesional de la salud y puede ser luego de recibir al paciente y diligenciar los datos del
FURIPS, o dependiendo la condicion del paciente ya que si ingresa grave se debe
registrar primero la atencion.
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3. Laslegalizaciones las hace un auxiliar del punto de venta a medida que se va atendiendo
al paciente, o al finalizar la totalidad de atenciones y previo al cierre de la cuenta.

En esta opcion permite, consultar, relacionar e imprimir
e Facturar Clientes

La Factura al Cliente o Factura Crédito es el documento mediante el cual las Instituciones
de salud, cobran a los Terceros las atenciones o servicios prestados a los pacientes/usuarios
del servicio afiliados o0 amparados por esta, por lo cual ademas de cumplir con las exigencias
de cada cliente, deben cumplir con los requisitos que establecen las Entidades de Control
como la DIAN.

Adicionalmente es a partir de la Factura Crédito que se genera la afectacién de los
movimientos contables, de cartera y de presupuesto, éste Ultimo en el caso de las
Instituciones publicas.

IT SALUD IPS brindara una herramienta mediante la cual la Institucion podra utilizar
diferentes filtros para la seleccion y organizacién de la informacién a facturar, y
adicionalmente le permitira definir diferentes formas de agrupacion en la presentacion de la
factura.

La factura sera generada de acuerdo con los requisitos estipulados por el estatuto tributario
en el articulo 617 y con lo descrito en el decreto 1165 de 1996 y la resolucion 3878 de 1996.

Articulo 617. Requisitos de la factura de venta. Para efectos tributarios, la expedicién de
factura a que se refiere el articulo 615 consiste en entregar el original de la misma, con el

lleno de los siguientes requisitos:
a) Estar denominada expresamente como factura de venta.
b) Apellidos y nombre o razén y NIT del vendedor o de quien presta el servicio. (Usuario que
genera la factura).

c) Apellidos y nombre o razén social y NIT del adquirente de los bienes o servicios, junto con
la__discriminacién _del VA pagado. (Modificado Ley 788 de 2002 articulo 64)
d) Llevar un nimero gue corresponda a un sistema de numeracién consecutiva de facturas

de venta.
e) Fecha de su expedicion.
f) Descripcion _especifica o _genérica _de los articulos vendidos o servicios prestados.
a) Valor total de la operacion.

h) El nombre o razén social y el NIT del impresor de la factura.
i) Indicar __la  calidad de retenedor del impuesto sobre las _ ventas.

Al momento de la expedicidn de la factura los requisitos de los literales a), b), d) y h), deberan
estar previamente impresos a través de medios litograficos, tipograficos o de técnicas
industriales de caracter similar. Cuando el contribuyente utilice un sistema de facturacion por
computador o maquinas registradoras, con la impresion efectuada por tales medios se
entienden cumplidos los requisitos de impresion previa. El sistema de facturacion debera
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numerar en forma consecutiva las facturas y se deberan proveer los medios necesarios para
su verificacion y auditoria.

En caso de cambiar la anterior normatividad, IT SALUD IPS hara los cambios respectivos
para adecuarse a la nueva.

e Radicar facturas
Una vez generada la factura al cliente el proceso a seguir es:

Armar el paquete de facturas para radicar, al cual en IT SALUD IPS se denominara pre
radicar. Este proceso genera un listado de las facturas que se envian al tercero para
radicacion,

Luego se registra de las facturas enviadas cuales fueron radicadas donde el cliente, y a partir
de la fecha de radicacién comienza a contar las edades de la cartera. El proceso de
radicacién se hara a través del médulo de facturacién y es indispensable para que se dé
inicio al proceso de Cartera.

e Generar RIPS
Los RIPS (Registros Individuales de Prestacion de Servicios), son archivos planos que los
prestadores de servicios de salud deben entregar a los terceros responsables del pago
(EAPB) como soporte a la Factura. Estos archivos deben cumplir con unos lineamientos y
estructura determinados por la Resolucion 3374 del 27 de diciembre de 2000.

Los archivos a generar son:

CT = Archivo de control

AF = Archivo de las transacciones

us = Archivo de usuarios de los servicios de salud
AC = Archivo de consulta

AP = Archivo de procedimientos

AH = Archivo de hospitalizacion

AU = Archivo de urgencias

AN = Archivo de recién nacidos

AM = Archivo de medicamentos

AT = Archivo de otros servicios

De estos archivos hay cuatro que son resumen, es decir se generan a partir de la
informacion de los demas, que son obligatorios de enviar y son los siguientes:

CT = Archivo de control.

AF = Archivo de las transacciones

us = Archivo de usuarios de los servicios de salud

AD = Archivo de descripcion agrupada de los servicios de salud prestados

e Remisién
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Previo a la generacion de la Factura al Cliente el personal de Facturacion realiza el armado de
la cuenta, que consiste en la organizacién de los soportes requeridos.

De acuerdo a los modulos que se utilicen de IT SALUD IPS , la mayoria de los soportes de
Facturacién pueden obtenerse del sistema, y pueden ser impresos por el usuario. Uno de los
principales soportes e insumos para la generacion de la Factura Crédito, es la Factura Contado
generada como resultado de la legalizacién de los servicios (Ver Facturar a Pacientes).

e Consultar Trazabilidad de Facturas

El sistema permitira hacer un seguimiento a la gestion de Facturacion de las legalizaciones
realizadas, a través de la consulta del estado actual de cada atencién frente al proceso de
Facturacién

e Generar Factura en Archivo Plano

Una vez generado e impreso un comprobante, puede ocurrir que se necesite sacar una copia de
éste, porque me la solicita un tercero o porgue la requiero administrativamente, es por esto que
IT SALUD IPS tiene la opcién para generar copia de cada uno de los comprobantes que maneja
la entidad.

e Liquidar Renegociaciones

Un convenio que esta en renegociacion, dure varios meses en este proceso, por tanto cuando
se define la renegociacion y se decide continuar, ya hay facturas cliente generadas e incluso
pagadas, pero se define que esas facturas se ajustan a la tarifa negociada, para esto IT SALUD
IPS ofrece una opcién donde se toman las facturas generadas mientras el convenio estuvo en
renegociacion y se aplica la nueva tarifa, para con esto generar notas debito 6 crédito a la factura,
dependiendo si la diferencia es mayor, caso en el cual se genera una nota debito o si es menor
una nota crédito, siempre y cuando la factura tenga saldo pendiente de cancelar.

1.2 Generalidades IT Salud IPS

e Campo Obligatorio = : Dentro de los formularios del sistema de informacion IT SALUD IPS
®, los campos obligatorios se encuentran identificados con un asterisco de color
naranja *, estos deben ser diligenciados en su totalidad para poder guardar la
informacion registrada en dicho formulario.

¢ Validacion de obligatoriedad y formato: Cuando dentro de un formulario del aplicativo IT
SALUD IPS ® se omita el registro de un dato definido como obligatorio, 0 se registre
informacidn inconsistente con el tipo de dato, Ej., la contrasefia al crear un usuario debe
contener una mayuscula y no se registra, el sistema marca el campo con un signo de
admiracién naranja dentro de un circulo gris, al acercar el Mouse al simbolo, el sistema indica
el detalle de la validacion en un label aclaratorio.
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—— |Ha ingresado un caracter no permitido, Mo se permiten
punto v comas, paréntesis, llaves, comillas ni caracteres
esperiales

e Confirmacién de operaciones: El sistema emite mensajes para ratificar la
realizacién de las operaciones, para los casos en que se requiera, por ejemplo
cuando no se puede eliminar por integridad referencial, la ventana muestra la
opcidon ver detalle, como complemento informativo del motivo fallido de la
operacién:

Mensaje

Sus cambios han sido guardados exitos

n la base de datos.

[2¢]

Mensaje

No se puede borr

ar el registro porque esta referenciado en otras opciones.

Ver Detalles

Mensaje

Registro/s borrado/s exitosamente

- Aceptar :

[2¢]

Al pulsar aceptar se cierre la venta de confirmacién de la operacion.

e Tablas Basicas: Son utilizadas por otras opciones de Parametrizaciéon. En su mayoria se
componen de una descripcién y un estado Activo/ Inactivo, y aunque su frecuencia de
consulta por otras opciones del sistema es alta, su frecuencia de actualizacidn o insercion
de informacién es baja. Son creadas/alimentadas por el usuario parametrizador /
administrador del sistema.

e Tablas Del Sistema: Son tablas la cuales ya contienen datos creados previamente por el
sistemas de informacion de IT SALUD IPS ®.

e Blsquedas: Las opciones donde se permite hacer blusquedas se encuentran
identificadas dentro del sistema IT SALUD IPS ®. Con un icono asi:

O

QAR

Manejando dos tipos de busquedas:

Simple: Para lo cual se registra dentro del campo minimo 3 caracteres de la
busqueda a realizar y se pulsa la lupa sencilla, el criterio de busqueda simple
esta definido para cada opcién en general se usa el nombres.
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o Avanzada: Permite hacer busquedas combinando varias caracteristicas; al
pulsar sobre la lupa que contiene el +, se inicia la basqueda avanzada, para
cada opcion estan definidos los diferentes datos de buUsqueda, por cada dato
se puede definir el criterios a usar, el detalle de la busqueda y la opcion de
conectores y / o para poder asociar varios filtros. En la ventana ejemplo se
tiene como dato Clase de tercero, criterio igual, detalle de la busqueda Otra IPS
y como conector Y.

Bsquedas Anteriores
=
Actividad econdmica
Clase tercero Igual Otras 1PS Y h
Departamento de contacto Tgual Minguns o
Departamento de la sede nr‘,
Especialidad Diferente [ | Medicina General
Municipio de contacto iy
Municipio de la sede
MNombres, apellidos o razon social iy
MNimero de documento de identidad
Pais de contacto m-‘,
Pais de la sede
Tipo de persona
No Data To Disniay.

Cuando se tiene creado el filtro se puede guardar, al pulsar esta opcién el sistema solicita
un nombre y con este se podra volver a hacer busquedas, seleccionando el nombre del
filtro guardado en busquedas anteriores.

Al pulsar buscar el sistema carga el resultado de la busqueda y al seleccionar el o los datos
y pulsar aceptar se cargan en el formulario desde donde se hizo el llamado de la
basqueda.

e Cancelar: Cuando se pulsa el botén Cancelar , el sistema anula
cualquier accién que se haya realizado y regresa al formulario original sin guardar
cambio alguno.

e Justificacién: Cuando se realizan modificaciones sobre el sistema, en algunos
casos se requiere registrar justificacion del cambio realizado, para ello el sistema
emite una ventana donde permite detallar la justificacién del cambio realizado. Esta
podra ser consultada dentro de los historiales de modificacién.
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Jus=tificacian ¥

Aceptar Cancelar

e Mensajes: En el aplicativo IT SALUD IPS ®, los mensajes emergentes, se
identifican porque las ventanas tienen como tienen como titulo” Mensaje IT Salud
IPS ” y tienen por defecto el foco en el botdn aceptar, al pulsar aceptar se cierra
la ventana del mensaje emergente:

Menzaje x

Debe ezpecificarse por lo menos =i tiene glosa recibida o generada o ambas

Aceptar

e Marcar / desmarcar todo: En el aplicativo IT SALUD IPS ®, para los grid en que
se permite hacer seleccion multiple, el sistema facilita el seleccionar o des
seleccionar todos los registros en una sola accién; al pulsar sobre la primera celda
de la columna de check, el sistema marca o desmarca todos los registros; se
visualiza un label que indica la operacion.

Nombre

==
0o FROCEDIMIENTC DE 22 DE ABRIL
0os FPROC ESTANCIA FROCEDIMIENT

0210 CIRUGIA DE 0103

0211 px gx inactivo px gx inactivo

O OOooOooooono

11 Prostatectomia Transuretra Prostatectomia
111 MNUEWVD
11105 Reseccion Cuneiforme de ovaric Reseccion Cune
{MEDIAS TINO AXILA AXILOSUPRACLAVICULAR O (MEDLAS TING
1111 EXTREMIDADES (GRUPQ 3) CON SIMULADOR Y PLANEACION EXTREMIDADES
COMPLI-TARTZANA ( TTPO T1.) COMPLI-TARTZ &
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Filtros en grid: En el aplicativo IT SALUD IPS ®, para los grid, sobre cada una
de las filas se encuentran las opciones de filtro, el nombre de la fila corresponde
al criterio de busqueda, Ej. Cddigo; se muestran como lista desplegable los
operadores disponibles segun el tipo de dato, Ej. Igual, diferente, termina con;
este se selecciona y se digita en el campo adyacente el texto (valor) a buscar, el
sistema filtra y carga en el grid los datos que cumplen con el criterio seleccionado:

: Codigo Mombre Estado
Wer Componer Clonar = Ig;la\ Prostatectomia Transurstra Activo
Ci it

’: \rEreme [MEDIAS TINO AXILA AXILOSUPRACLAVICULAR O
Ver Componer Clonar Como EXTREMIDADES (GRUPQ 3) CON SIMULADOR Y PLANEACION Activo

[Frs Como COMPU-TARIZADA ( TIPQ I1).)
wer Compener Clenar < Mener que Cirugia Maxilofacial Activo

< Menor o Igual que — =
Ver Compecner Clonar procedimiento 21 de mayo Activo

> Mayor que

= Mayor o Igual que
[ElEmpigza Con
[AMo Empisza Con
[ElTermina Con
[Ane Termina Con
[®]Centiene

MWiNe Contizne

Pueden usarse varios criterios, sumando a la blisqueda anterior otro criterio;
como se visualiza por ejemplo en la imagen: Primero se realiza el filtro por el tipo
de identificacion contiene CC y a los datos resultados de esta primera blusqueda
se aplica filtro por nombre completo contiene ar; por tanto los resultados
visualizados cumplen con la suma de los dos criterios.

Adicionalmente al pulsar los nombres de las columnas se puede reordenar la
informacion.

Identificador ., Tips . Mumere Nombre completo Fecha Estado
identificacian identificacién creacion

‘ - - ) (Eee (EDar =) - (=)
Ver Editar auditor_jel cc 79.956.989 Jose Esteban Lunares 05/03/2010 Activo Resetear‘ Wetar
contrasena —
Wer Editar aux_enfermeria_lmop C C 52.123.123 Lina Marcela Olarte 05/03/2010 Active Resetea Wetar
Perez contrasena —

o F . 5 = - rnar A et Resetear Wi
Ver Editar jefe_enfermeria_mch C C 52.456.789 Maria Chucena 05/03/2010 Activo 2 Wetar
contrasena —
ver Editar jemartinez cc 52425793 lenifer Janeth Martinez | 1 4055010 Activo Resetea Vetar
Alonso contraseria —
ver Editar USU_PRUEBA cc 123436 USUARIC PRUEBA 04/05/2010 | Active Resetea Wetar
contraszena —

Presentacion de informes: Dentro del sistema IT SALUD IPS ®, se tiene la opcion en
algunas de las ventanas de visualizar listados a manera de informes.

Al pulsar el botén cuando se tiene un solo informe como opcién, el sistema
genera el listado de la informacion solicitada; si para esa opcion de menl se encuentra mas
de una posibilidad de informe, el sistema presenta las opciones para seleccionar la
requerida:
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Tipa de informe [x]

() Caracterizacién

O poblacian aszignada por capitacion

Luego de tener el informe requerido seleccionado se pulsa generar para visualizar la
informacion correspondiente:

oA [ ez ko e [ = [ | sscar | Buscar mgeients - E
II Encabezado Especialidades con £PS-5 { umers de.
- Idendificacion Tributsris 71
sus afines eriLEs

Orm 17 Fe L0012 0 Bagotd 1 Cobkeabis

[ ERECIALINED
= B0 . AAT RIS G, W REAHBAC M
4 MIETRCAA K7 ELAA I LR A THICKD PR
444 - RIEDICMA ARLIATA 8 LR ACTHICAT FECA
P00 - MEDIC AR, SENENAL
{ g I
121 - g
1 - G G
- MECHEIA AFLICADA, & L& ACTRADAR FEICA

k - MEDHCIMA FAMILIAR
B/ 2010201 AH 1Tae 2
PruchasServersfranct.ont IF5 HENMEDY
cOmLCo

Un informe est4 integrado por 3 partes: Encabezado, cuerpo y pie.

Si existen adicionalmente opciones de agrupacion de la informacion, previo a la visualizacion,
el sistema permite definir estos criterios, Ej. Presentar la informacién por convenio:
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Seleccione los convenios | Iv] [ [V] Ver reporte

[ seleccionar tedos -
[l En PRUEBAS

DNueun pos

DNueun pos

[ cenvenic Celmedica

[ rrueba incidencia 830

M e tmtnaD =oion
4 »

y

-

Al marcar los criterios requeridos y pulsar ver reporte, se visualiza la informacion como se
describio anteriormente.

Nota: Los tipos de informes a visualizar, las opciones de agrupacion y la obligatoriedad de los
mismos estan definidos por cada opcién del sistema ( ver cada uno de los manuales).

Encabezado: En la parte superior de la ventana donde se muestra el informe se tienen las
acciones: avanzar / retroceder entre paginas, aumentar / disminuir el tamafio de la
visualizacion, buscar, exportar, actualizar, imprimir.

o avanzar / retroceder entre paginas: Cuando la cantidad de resultados mostrados en
el informe superan el tamafio de una ventana, el sistema los muestra paginados;
brindando la opciéon de desplazamiento entre paginas, ya sea una a una con los
botones de flecha simple o permitiendo ir al primer o ultimo registro con la opcién
correspondiente a primera o Ultima pagina:

M 42 ] [q]z Jae2 P11 < @

[Prirera paqina | [Pagina anterior | [Pagina siquisnts| Ultima pagina

o aumentar / disminuir el tamafio de la visualizacion: Se brinda la opcién de aumentar
o disminuir el tamafio de presentacion de la informacién en pantalla por medio de
porcentajes que van desde el 10 % hasta el 500%. Por defecto los informes se
muestran en 100%.
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100%

o Buscar: Esta opcion permite hacer busquedas dentro de los registros del informe,
para ello se debe relacionar parte del texto a ubicar y luego pulsar buscar; teniendo
ubicada una coincidencia, la opcién buscar siguiente, permite saldar a la siguiente

coincidencia.

Buscar | Buscar siguiente

o Exportar: La informacion del informe presentada en pantalla puede ser llevada a
diversos formato, las posibilidades son: XML, PDF, HTML, Excel, TIFF y Word.

-

® &

Archivo XML con datos de informe |

C5Y (delimitado por comas)
Archivo PDF de Acrocbat
MHTML (archivo web)

Excel

Archiva TIFF

Word
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o Actualizar: Esta opcion permite refrescar la informacion que se visualiza en pantalla.

Actualizar

o Imprimir:

- B

Esta opcidn lleva a la ventana de dialogo habitual del sistema operativo para realizar

impresiones:
[ ]

Impresara
HMornbre:
Estada: Listor

Tipo: HP LaserJet P3010 Series PCL &
Ubicacién: HPDIU_192,168,1,135
Comentario;

Intervalo de impresian

' Todo

" Paginas de:

Yista previa...

| -

Propiedades. ..

I™ Imprimir en archivo

Copias

Ndmero de copias; 1 =

Nota: El manejo de las impresoras no es administrado por IT SALUD IPS , sino por
el sistema operativo de cada estacién de trabajo, dando al usuario la flexibilidad de
establecer los parametros predeterminados de impresion, o cambiar de impresora

en el momento que lo requiera.

Es posible que para que se visualicen las impresoras configuradas, el sistema

solicite se instale un control ActiveX:
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Internet Explorer - Advertencia de seguridad

iDesea instalar este software?

Fabricante: Microsoft Corporation

E] Mas opciones

D Mombre: SOL Server Reporting Services 2008

Instaler | | Moinstalar |

fabricantes en bos que confia, £

Los archivos procedentas de Inkernet pueden ser Otiles, pero este tipo de
archivo puads dafiar pﬂtmcialmen[:e 5U equipo. Solo instale software de los

F

Debe realizarse la instalacion para un correcto funcionamiento de la opcién imprimir.

Como parte del encabezado se encuentra una seccidon donde se visualiza el nombre del
informe generado e informacién de la IPS, como nombre, de niumero de identificacion, slogan,
direccion y teléfono de ubicacion:

Especialidades con
sus afines

EP5-5 [ Numero de
Identificacion Tributaria 21
PRUEBA

Cra 17 No 109-15 0 Bogota [/ Colombia

Cuerpo: Dentro del cuerpo se visualiza el detalle del informe, en los casos en que aplica la
informacion puede contraerse o expandirse para ver detalle, por defecto el sistema muestra la
opcion expandida:

ESPECIALIDAD

8 022 - ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION

ESPECIALIDAD AFIN

023 - bacteriologia 21 mayo

444 - MEDICINA APLICADA & LA ACTNIDAD FISICA
444 - MEDICINA APLICADA & LA ACTIVIDAD FISICA

= 331 - Bacteridlogo

1 - Ginecologia

Pie: En la parte inferior del informe se visualiza la fecha y hora de generacién, usuario que lo
genera, sede, equipo desde donde se genera, nimero de paginas del informe usando el
formato del niUmero de pagina con respecto al total de paginas ( m de n):

8/2/2010 2:10 PM

DESARROLLO22.intranet.c

nt.com.co

1de 2
Sede activa 21
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o Autocompletar en combos: Para facilitar la seleccion en combos simples, el
sistema tiene la funcion de autocompletar, cuando se inicia la escritura de una
palabra en el combo, el sistema va realizando filtro de las opciones con
coincidencias, mostrandolas como primera opcion.

Fais [®olombia

COLOMBIA cf
Caolambia load test

o Registro de fechas y horas en el aplicativo IT SALUD IPS ®: En los campos donde
se requiere registrar fechas puede realizarse seleccionando esta del calendario
que se muestra en el campo, o puede digitarse la fecha en el campo usando
formato dd-mm-aaaa (dd/mm/aaaa). El calendario tiene como opciones el ir al
dia de hoy, el limpiar la selecciéon y permite desplazarse mes a mes o afio a afo
pulsando la flecha simple a izquierda para ir al mes anterior, flecha simple a
derecha para ir al mes siguiente y flecha doble a izquierda para ir al afio anterior,
flecha doble a derecha para ir al afio siguiente:

Fecha inicial 12-12-2010
Fecha final f12-12-2011
© < diciernbre de 2011 PO, Desplazamiento entre

meses o afos

dom lun mar mié jue vie s3b

27 28 29 30 1 2 3
4 5 B 7 8 9 10

11 @kl 13 14 15 18 17
13 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 3

| Hoy | | Lirmnpiar
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El calendario solo tendra habilitadas las fechas posibles a asignar, por ejemplo, si para un
campo la fecha no puede ser menor a la actual, los dias anteriores estaran deshabilitados.

Para el registro de horas dentro del aplicativo se tiene un campo como el que se visualiza
en la imagen:

02:04 pm E

Este maneja el formato de hora am / pm y por defecto el sistema muestra para la hora las
12:00 am.

Si se desea definir una hora, esta puede digitarse dentro del control detallando horas,
minutos y en el formato de hora la caracteristica am / pm requerida; o por medio de las
fechas de desplazamiento (arriba / abajo) aumentar o disminuir uno a uno las horas o
minutos, dependiendo de la ubicacion del cursor; si se encuentra antes de los dos puntos
modifica la hora, si se encuentra entre los dos puntos y el inicio del formato de hora se
modifican los minutos y si se encuentra ubicado en el formato de hora pasa de am a pm y

viceversa.

o Registro de rangos de edad en el aplicativo IT SALUD IPS ®: En las opciones donde se
requiriere el registro de rangos de fechas de aplicacién se visualiza una ventana para
registrar grupos y condiciones:

Criterio Edad Unidad medida Conector
Mueva condicion |« Aceptar
Mamera grupos Condicion Operador Edad Unidad Conectol
Para iniciar la parametrizacion debe pulsarse el botén te momento se

habilita la parte superior de la ventana para permitir el registro de una condicién, para lo cual
se debe definir el criterio, la edad, la unidad de medida de la edad y el conector:
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K
o

Igual Afios

Mayor | Meses o
Mayor o igual I | Dias | Minguno
Menor ' B

Menor o igual

Las opciones posibles del campo criterio son: Igual, mayor, mayor o igual, menor, menor 0
igual; debe seleccionarse una.

En el campo edad debe registrarse la edad para la cual aplica la condicion, el valor maximo
definido en el sistema es 150.

En el campo unidad de medida de la edad de la edad se muestran las opciones afios, meses
y dias, seleccione la unidad de medida para la condicién que esta creando.

En el campo conector las opciones validas son: Y / O / Ninguno, si desea cerrar el grupo, es
decir no adicionar mas condiciones use el conector ninguno.

Si desea adicionar otra condicion al grupo seleccione el conector dependiendo si se quiere
gue las condiciones sean incluyentes es decir que se requiera que se cumplan ambas, en ese
caso la opcién es Y, si se quiere que aplique una cualquiera de las dos condiciones seleccione
el conector O.

Cuando se tenga definida la condicion al pulsar el boton v~ Aceptar
Asi la condicion quedard registrada en el grid inferior:

Mimero grupos Condicion Operador Edad Unidad Conectol

1 1 Mayor 4 Afos Nl

En este se visualizan adicionalmente a la informacion registrada las columnas, nimero grupos
y namero condicion, las cuales identifican la cantidad de grupos creados y las condiciones
adicionadas en cada grupo.

Si el conector usado fue ninguno, se da cierre al grupo, no se permite agregar otra condicion
a este.

Si el conector selecciona fue Y / O al seleccionar la condicion en el grid, se habilita el botén

MNueva condicion
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Al pulsarlo se habilita la seccion superior para crear la nueva condicion de la misma forma en
gue se ha descrito anteriormente; se muestran blogueados los campos unidad de medida,
este refleja la unidad seleccionada en la condiciéon anterior, es decir que para el grupo se
maneja la misma unidad de medida de la edad y el conector ya que como esta condicién cierra
el grupo esta por defecto en ninguno.

Para evitar conflictos de cruces de rangos de edad, solo se podran colocar maximo 2
condicionantes por grupo.

Se realiza validacioén entre las edades en un grupo para que no se repita la edad, si existen se
informa y no permite agregar.

Para crear un nuevo grupo se repiten los pasos anteriores

Al crear un nuevo grupo se valida que la edad no esté contenida en otro grupo, si lo est4
informa y no permite la creacion.

Para editar se selecciona el registro del grid, en este momento se carga la informacion en la
parte superior y permite modificar.

Al editar un grupo completo, si el operador es ninguno, este no se podra cambiar. Si el
operador es Y/O no se podra cambiar a ninguno, se podran cambiar entre ellos (de Y aO y de
Oay)

Para borrar, se selecciona el registro que se desea borrar y se pulsa la opcién suprimir del
teclado (tecla supr / delete), en este momento el sistema emite el mensaje de confirmacion:

Mensaje de pagina web

?f’ éEsta seguro que desea eliminar el registro?
-

[ Aceptar |[ Cancelar

Al pulsar cancelar, no se lleva a cabo la operacién de eliminacién del registro. Si se confirma
la operacion con el boton aceptar, el registro es eliminado del grid.

Al borrar una condicién, si es la que posee el ninguno como conector se pregunta si se desea
cerrar el grupo si es asi, se coloca ninguno a la condicién que queda, sino se permite adicionar
una nueva condicién como se describié anteriormente.

Para los casos en que adicional a la definicién de rango de edad se registra un dato adicional,
por ejemplo una puntuacion, este campo o campos se habilitaran hasta que el grupo esté

cerrado.
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1.3 Proceso:

Inicio

Crear Tablas basicas

Naturaleza de eventos catastroficos.
Tipos de eventos castroficos

® Tipos de Vehiculo

+ ¢ ( Legalizaciones (Médulo <
Facturacion pacientes)
Grupos de Otros conceptos de
facturacién Facturacion

A

Remisiones

e Facturar Cliente

> L 4
Cuentas por cobrar (Médulo
cartera)
) ( Giro por reconocimiento (

Trazabilidad de facturas
(Presupuesto publico)

Generar RIPS FURIPS

l

Radicar Facturas |«

\4

Liquidar renegociaciones
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2. PRERREQUISITOS

2.1 Inicio De Sesion

Cuando se requiera hacer uso del sistema de informaciéon IT SALUD IPS ®, el usuario debe
autenticarse con su respectivo nombre de usuario y contrasefia, para tener acceso al sistema y
poder hacer uso de este modulo, es importante tener en cuenta que las acciones a realizar por el
usuario estan definidas por la asignacion de permisos. (Ver manual de seguridad, crear perfiles
seccién 3.1).

2.2 Tablas del sistema
Se requieren las tablas del sistema:

e Zona de ocurrencia del evento: rural o Urbana

2.3 Tablas basicas

Se requieren las siguientes tablas basicas
e Departamentos

Municipios

Zona o Comuna

Tipo de Evento Catastrofico

Naturaleza asociadas al evento

Tipo de Vehiculo

Condicién del paciente

2.4 Crear Convenios

Para el mddulo de Facturacion Clientes se requiere tener convenios creados y activos (Ver manual
convenios, crear convenios)

2.5 Crear terceros

Para el mddulo Facturacién Clientes- requiere tener terceros creados, aprobados y activos (Ver
manual parametrizacion, seccion 3.14 crear terceros)

2.6 Realizar Admisiones

Para el mddulo Facturacion Clientes: se requiere tener creadas admisiones (ver manual
Hospitalizacion, seccion 3.6 Realizar admision)
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2.7 Legalizaciones

Para el modulo Facturacién Clientes: se requiere tener creadas legalizaciones (ver manual
Facturacién paciente, seccién 3.5 Legalizaciones)

2.8. Facturar Pacientes

Para el modulo Facturacion Clientes: se requiere tener creadas Facturas paciente (ver manual
Facturacién paciente, seccién 3.9 Facturar paciente)

2.9 Crear comprobantes.

Para el mddulo Facturacion Clientes: se requiere tener creados comprobantes tipo facturacion
clientes (ver manual de Comprobantes, seccion 3.1 comprobantes)

2.10 Realizar Remisiones

Para el mddulo Facturacién Clientes: se requiere tener creadas remisiones (ver manual de
Facturacion clientes, seccion XX)

2.11 Consultar estado de RIPS

Para el médulo Facturacion Clientes: se requiere tener completo los RIPS (Ver manual de
Facturacién Pacientes, seccion 3.14 Consultar estado RIPS)
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3. USO DEL APLICATIVO MODULO FACTURACION CLIENTES

A continuacién se detalla cada una de las opciones del médulo Facturacion Clientes:

3.1. Grupos de facturacion:

Esta funcionalidad le permite al usuario crear, editar y consultar los grupos de facturacion, lo
cuales el usuario utiliza en el momento de generarla factura cliente, para que los servicios salgan
agrupados de acuerdo a como le exige la entidad a la que se genera la factura.

En esta funcionalidad se crea el grupo y se relaciona los procedimientos, articulos y otros
conceptos de facturacion, de esta forma cuando al generar la factura se solicite agrupada el
sistema muestra cada procedimiento, articulo u otro concepto dentro del grupo al que pertenece
y totaliza por grupo. Es por esto que un mismo procedimiento, articulo y otro concepto no puede
pertenecer a dos grupos.

Ruta: Menu Apoyo @ - Facturacion Clientes > Grupos de Facturacion.

my & | () Vﬂ VO ® Grupos de facturacén
Nombre Descripcién Estado
g g =
B Ver Editar Grupos Procedimientos v Articulos Activo
B Ver Editar IMAGENGLOGIA En este grupo van todos los pr relacionados con image Activo
B Ver Editar Laboratorios Servicios de laboratorio Activo
Qtros conceptos de facturacién
--Furips
E-Rips
E-Factura cliente
~-Radicar facturas
Remisiones
Trazabilidad de facturas
Liquidar renegociaciones
Informes
=l
]
e | p—|
e Crear Grupos de facturacion:
w®a
. 8 Nuevo
o De clic en el boton

o Elsistema abre la pantalla para caracterizar el grupo de facturacion asi:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Activo @) Guardar ¥ Cancelar

& Grupos de facturacion

Nombre

Descripcion

Procedimientos Articulos Otros conceptos

Procedimientos Q &

Cddigo Descripcién

¥ Agregar

o Digite el nombre del grupo.

o Silo requiere en el campo descripcién puede dar una explicacién o descripcion del grupo
para que las otras personas tengan el conocimiento de que se agrupa en este. Este dato
no es obligatorio, por tanto si no desea digitar nada, puede dejar en blanco.

o El sistema muestra 3 pestafias, de clic en cualquiera de las 3 de acuerdo a lo que desee
agregar al grupo asi:

= Procedimientos: En esta busque y seleccione los procedimientos que
pertenecen al grupo que esta creando. El sistema muestra los
procedimientos/Servicios creados en Menu configuracion, parametrizacion,
procedimientos/servicios y que estén activos.

= Articulos: En este busque y seleccione los articulos que pertenecen al
grupo. El sistema muestra los articulos asistenciales, creados en Menu:
Administrativa, farmacia, articulos asistenciales, que estén activos.

= Otro concepto, en este busque y seleccione los otros conceptos de
facturacion que pertenecen al grupo. El sistema muestra los otros
conceptos de facturacién, creados en Menu: Apoyo, facturacién clientes,
otros conceptos de facturacion que estén activos.

o Puede marcar uno o varios procedimientos, articulos, otros conceptos y de clic en el

N ¥ Adregar

o El sistema muestra los procedimientos, articulos y otros conceptos agregados asi:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Procedimientos configurados
Cédigo Descripcion
870001 RADIOGRAFIA DE CRANEO SIMPLE
870003 RADIOGRAFIA DE BASE DE CRANEO
870004 RADIOGRAFIA DE SILLA TURCA
870005 RADIOGRAFIA DE MASTOIDES COMPARATIVAS
870006 RADIOGRAFIA DE PENASCOS
870007 RADIOGRAFIA DE CONDUCTO AUDITIVO INTERNG
870101 RADIOGRAFIA DE CARA (PERFILOGRAMA)
870102 RADICGRAFIA DE ORBITAS
870103 RADIOGRAFIA DE AGUJEROS OFTICOS

o Verifiqgue que el check del botdn activo este marcado, .

o Declicenel botén.

o El sistema almacena la informacién del grupo.

o Sinodesea guardar de clic en el bot()n.

e Consultar/Modificar los grupos de facturaciéon creados:
o Alingresar a la funcionalidad el sistema muestra los grupos de facturacién creados asi:

= s
# Grupos de facturacion © 8 nuevo
Nombre Descripcién Estado
Ver Editar Grupos Procedimientos y Articulos Activo
Ver Editar IMAGENOLOGIA En este grupc van todos los procedimientos relacionados con imagenclogia Activo

Laboratorios Servicios de laboratorio Activo

iy |
i
m
o
o
5

o Declic en el link ver, para consultar la informacion del grupo, la cual se muestra en
modo consulta, es decir, no se puede cambiar ningun dato.
o Declic en el link Editar, Para editar los datos del grupo.
= El sistema carga la informacion del grupo.
= Puede cambiar el nombre, agregar o quitar procedimientos, articulos u
otros conceptos de facturacion.
e Para quitar un procedimiento, de clic sobre este, en el grid de procedimientos configurados, y
oprima la tecla suprimir, delete.
e El sistema emite mensaje de confirmacién, de clic en aceptar.
= De clic en guardar para que el sistema almacene los cambios.

e Eliminar grupos de facturacion creados:
o Alingresar a la funcionalidad el sistema muestra los grupos de facturacién creados, de
clic sobre el que desea eliminar.
o Oprima la tecla suprimir o delete.
o El sistema verifica que el grupo de facturacion no esté relacionado en otra funcionalidad,
si lo esta informa y no permite eliminar, si no lo esta emite mensaje de confirmacion de
eliminacion exitosa.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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3.2.

Otros conceptos de facturacion:

CcODIGO:

VERSION:
V MAYO-2019

SaludTotal..

Los otros conceptos de facturacion son aquellos conceptos por los cuales la IPS factura y que no
implican la prestacién del servicio a un paciente. Ej. Arrendamiento de consultorios, fotocopias,
consultorias, etc. Esta funcionalidad permite al usuario, crear, editar y consultar los otros
conceptos de facturacion, u otros conceptos por los cuales la IPS factura.

Ruta: Mena Apoyo @ - Facturaciéon Clientes ->0Otros conceptos de facturacion.

| Gl

Furips
Rips
Factura cliente

Radicar facturas

~-Remisiones
~-Trazabilidad de facturas
-Liquidar renegociaciones

Informes

e Oa

~
Ver Editar
Ver Editar
Ver Editar
Ver Editar
Ver Editar
Ver Editar
Ver Editar
Ver Editar
Ver Editar
Ver Editar

4 Otros conceptos de facturacion

Cédigo

e Crear otros conceptos de facturacion:

O
O

i3

De clic en el botén

g
8 Nuevo

Descripeisn Estado

&

Arrendamiento de equipos Activa
Arrendamientos de consultories Active
Arriendo Material Quirurgico Activo
Cafeteria Active
cafeteria Activa
comisiones terapia respiratoria Activa
quipos Activa
intermediacion servicios de salud como comisiones por ingresos de imagenologia Active
maquinaria y equipo médico cientifico Active
Otro concepto TEST Active

El sistema muestra la pantalla para la caracterizacion del concepto de facturacion asi:

4 Otros conceptos de facturacion © 5 Activo @ Guardar X cancelar

Cédigo |

Nombre

Impuestos
Descripcian
Impuestos a las Ventas -IVA 16%
Impuestos a las Ventas -IVA 8%
IVA DEL 0.00
RETEMCION DE IVA

16
8
1]
15

Descuentos

Descripcian
Descuento comercial
descuento condicionado 15
Descuento condicionado 5
descuento proveedores 15

descunto condicionado 10

Mota: Las cuentas ingresadas en este apartado solo aplican para cartera.

Cuenta crédito

Buscar cuenta ‘

Q&

Cuenta débito

Buscar cuenta |

Q&

Rubro presupuestal ‘

Nombre cuenta

Nombre cuenta

15

15
10

Nombre:

Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo:

Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha:

Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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o Digite un codigo para el concepto de facturacion, el cual es asignado por usted y puede
ser un consecutivo, alfanumérico
o Digite el nombre del concepto de facturacion.
o El sistema muestra los impuestos de tipo IVA, creados en menu: Configuracion,
Parametrizacion, Impuestos y retenciones. Que estén activos.
o Maque el impuesto o IVA que se factura con este concepto de facturacion. El sistema
solo permite marcar un impuesto de tipo IVA para el concepto.
o El sistema muestra los descuentos creados en menu: Configuracion, Parametrizacion,
Descuentos. Que estén activos.
o Marque si para este concepto aplica algin descuento cual.
o Seleccione la cuenta contable crédito, es decir, la que se acredita cuando se facture este
concepto.
o Seleccione la cuenta contable débito, es decir, la que se debita, cuando se facture este
concepto.
= El sistema muestra las cuentas contables creadas en menu: Administrativa,
Contabilidad, Plan de cuentas, que estén activas que sean de ultimo nivel.
o SiesunalPS, publica, seleccione el rubro al que se registra el ingreso, cuando se
facture este concepto.
= El sistema muestra los rubros presupuestales creados en menu:
Administrativa, Presupuesto publico, Rubros presupuestales, que estén
activos, que sean de ultimo nivel y que sean de clase ingresos.
o Asegurese de que el check del botdn activo este marcado, para que el registro quede

activo.

o Declic en el botén, L=l SIEEEN para que el sistema almacene la informacion del
concepto de facturacion.

o De clic en el boton PSRl Cl , para no guardar la informacion ingresada y regresar a
la pagina inicial.

e Consultar/Modificar los otros conceptos de facturacion.
o Alingresar a la funcionalidad el sistema muestra los otros conceptos de facturacién
creados asi:

4 Otros conceptos de facturadén © :#: nuevo

Cédigo Descripcién Estado

- - B

\er Editar 01 Arrendamiento de equipos Activo
Ver Editar 001 Arrendamientos de consultorios Activo
Wer Editar 8989 Arriendo Material Quirurgico Activo
Ver Editar 06 Cafeteria Activo
ver Editar 002 cafeteria Activo
Ver Editar 006 comisiones terapia respiratoria Activo
Ver Editar 003 equipos Activo

Wer Editar 005 intermediacién servicios de salud como comisiones por ingresos de imagenologia Activo

Ver Editar 004 maguinaria v equipo médico cientifico Activo

Ver Editar o008 Otro concepto TEST Activo

o De clic en el link ver, para consultar la informacion del concepto, la cual se muestra en
modo consulta, es decir, no se puede cambiar ningun dato.
o Declic en el link Editar, Para editar los datos del concepto.
= El sistema carga la informacién del concepto.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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= Puede cambiar el nombre, cambiar el impuesto de tipo IVA, marcar o
desmarcar descuentos, o cambiar las cuentas contables.
= De clic en guardar para que el sistema almacene los cambios.

e Eliminar otros conceptos de facturacién creados:
o Alingresar a la funcionalidad el sistema muestra los conceptos de facturacién creados,
de clic sobre el que desea eliminar.
o Oprima la tecla suprimir o delete.
o El sistema verifica que el concepto de facturacion no esté relacionado en otra
funcionalidad, si lo esté& informa y no permite eliminar, si no lo esta emite mensaje de
confirmacién de eliminacién exitosa.

3.3.  FURIPS

El FURIPS, es el Formato Unico de Reclamacion que deben presentar las IPS, a las respectivas
entidades, cuando se facturan servicios de la atencion de un paciente, producto de un accidente
de transito (SOAT), o de un accidente catastrofico. IT SALUD IPS a través de la presente
funcionalidad, le permite completar los datos de este formato y generarlo.

Ruta: Mena Apoyo @ - Facturacién Clientes >FURIPS

R & e O D 4 FURIPS © 4 Nuevol
) Paciente Qe

Tipo .
documento Nimero

Nombre
Edad Género
Gestante

~Grupos de facturacion

Otros conceptos de facturacién
FURIPS Fecha Descripcién Naturaleza del evento

#Rips - - - = =l

B-Factura cliente
Radicar facturas
Remisiones
~Trazabilidad de facturas
Liquidar renegociaciones
Informes

e Registrar Datos FURIPS

o Tener en cuenta que para Registrar datos FURIPS se debe tener: Paciente \ usuario del
servicio creado.
o Busque y seleccione el paciente al cual va a generar el formato.
= Puede buscar por numero de identificacidn o nombre
o Si el paciente no esta creado este genera un mensaje.

Menza)e »

El paciente no existe, édesea crearlo?

Si Mo
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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o Sida clic en si, el sistema lo direcciona a la aplicacion de crear paciente, (Para mayor
informacidon consulte el manual de pacientes, crear pacientes).
o Siel paciente esta creado, el sistema carga los datos del paciente.

L]

o De clic en el botén nuevo, parara registrar los datos del FURIPS.

o El sistema abre la pantalla para registrar la informacién del formato.

o Inicialmente encontramos habilitadas las pestafias de eventos y complementarios. Si la
naturaleza es tipo de accidente de transito se habilitara la pestafia de vehiculos de lo
contrario no se habilitara.

o Pestafia Eventos:

‘* Registrar datos de FURIPS © O cuardar X cancelar
Eventos Vehiculos Complementarios
¥ T [¥] [¥]
05-12-2011 02:31 pm
-------- g B e o
[¥] z [¥] ¥

Dztes del testige

= Naturaleza: El sistema muestra la naturaleza del evento, los cuales son una
tabla del sistema, no creados por el usuario.

Naturaleza | ﬁ
Accidente de transito

Evento catastrofico
| )

0 que va a diligenciar es de un accidente de transito
0 evento catastrofico.
= Solo si selecciono evento catastréfico, el sistema activa los campos de tipo
de evento y evento:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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m

1
.

o

Tipo evento Naturales
3 Avalanchas S

Tecnoldgicos Deslizamientos de
Terroristas Tierra

Erupcicnes

volcanicas

Incendio 1 i
Inundacicnes

Maremoto |

Otros

e Tipo de evento, el sistema muestra la listas de tipos de evento disponibles, los cuales son datos
fijos del sistema, no creados por el usuario. (Naturales, tecnoldgicos o terroristas).

e Seleccione el tipo de evento.

e De acuerdo con el tipo de evento seleccionado, el sistema muestra los eventos asi:

o Tipo de evento Naturales, eventos: Avalanchas,
deslizamientos de tierras, erupciones volcanicas, Incendio,
inundaciones, maremoto, Otros, sismos.

o Tipo de evento Tecnologicos, eventos: Corrosivos,
envenenamiento, incendio, otros, sustancias toxicas.

o Terroristas: Explosion, incendios, otros.

e Seleccione el evento.
= [Fecha del evento: De manera predeterminada el sistema muestra la fecha
actual y hora, pero puede modificarla por una menor a la actual.

“echa Evento * | 01-12-2011 03:20 pm FY

= Direccion: Digite la direccion donde ocurrié el evento o accidente.

SALIDAS DEL CARMEN DE WIBCRAL { DULCES DE COLCOMELA)

BT lcls
LI recCior

= Departamento: El sistema lista los departamentos que se encuentran
creados en menu: Configuracion, parametrizacion, division politica, que
estén activos y que pertenezcan al pais de la sede donde esta logueado.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Departamento . OQUIA ~
AMAZONAS o
ARAUCA 2
ATLANTICC
SBOCGOTA
SOLIVAR
;s BOYACA
= Seleccione el departamento, donde ocurrié el evento o accidente
= Municipio: el sistema muestra el listado de municipios del departamento,
previamente seleccionado.
= Seleccione , el municipio donde ocurrié el evento o accidente
Municipio [~
7C<-3r'cllr~a I 1
Caucasia
Chigorodd
Cisnerocs
Cocorna
Concepcién
Conacansdin.
= Zona/comuna: El sistema muestra las zonas o comunas, del municipio
elegido, que se encuentran activos.
= Seleccione la zona, comuna, localidad, donde ocurri6 el evento o accidente.
Este dato no es obligatorio, es decir, si no tiene no debe seleccionarlo. Si no
se selecciona en el formato este campo ira en blanco.
= Barrio: El sistema lista los barrios de la zona/comuna previamente
seleccionada y que se encuentran activos.
= Seleccione el Barrio donde ocurrié el evento o accidente. del municipio
elegido y selecciona donde ocurrid el evento o accidente Este dato no es
obligatorio, es decir, si no tiene no debe seleccionarlo. . Si no se selecciona
en el formato este campo ira en blanco.
= Seleccione la zona donde ocurrié el accidente o evento.
]l E
Rural
» Condicion del paciente: Este campo solo se activa si en la naturaleza del
evento selecciono accidente de transito. El sistema muestra las opciones
disponibles que son:
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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Condicién del paciente * | [TEI0as ﬁ
Conductor
Ocupante
Ciclista

» Seleccione cual era la condicién del paciente.
= Descripcién del evento: Digite una descripcién de lo que ocurrié en el evento
0 accidente.

PACIENTE QUE REFIERE QUE FUE ATROPEYADC POR UNA MOTC MIENTRAS DE ENCONTRABA EN LA
CALLE

= Datos del testigo: Digite los datos del testigo que narra el accidente o evento,
debe seleccionar el tipo de documento y digitar el nUmero de identificacion,
el nombre y el lugar de expedicion.

o Pestafia Vehiculo:

= Alfinalizar de llenar los campos en la pestafia de eventos, si | naturaleza del
evento es accidente de transito, el sistema habilita la pestafia vehiculos, en
la cual se pide informacién del vehiculo que ocasiono el accidente y los
datos de propietario y conductor de este asi:

= Estado del vehiculo: El sistema muestra una lista con los estados del
vehiculo disponibles: Asegurado, No asegurado, Vehiculo fantasma, Péliza
falsa, Vehiculo en fuga, estos datos son fijos del sistema, no creados por el
usuario.

Sstado del vehiculo m D

No asegurado
Carro fantasma
Pdliza falta
Vehiculo en fuga

= Seleccione el estado del vehiculo.
» Los siguientes campos son inhabilitados cuando el estado del vehiculo es:
Vehiculo en fuga, Carro Fantasma.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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“echa Inicial

Saldo Pdliza

[ nterven

Propietario

cién de la autoridad

Conductor
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Carro fantasma

Placa

Paliza
2-11-2 Fecha Final
Nombre
Aseguradora

[ Cabro de excedent

m

Salud Total..

Q4

= Si es el estado del vehiculo es asegurado, no asegurado, pdliza falsa, el
sistema habilita los campos: Marca, Placa, Tipo, Pdliza (# de poliza SOAT).
= Digite los datos del carro que ocasiono el accidente.
e Entipo: El sistema muestra los tipos de vehiculo existentes, este es un dato fijo, no creado por

el usuario.

= Fecha Inicial: Digite la fecha inicial desde la cual es vigente la pdliza SOAT,
el sistema calcula la fecha de fin de la vigencia de la pdliza, tomando la
fecha inicial y sumando un afio de vigencia.

= Saldo de la péliza: Digite el valor del saldo de la pdliza, es decir, el monto
que queda para la atencién del paciente. Cuando el diligenciamiento se
realice desde una admisién el sistema carga autométicamente el saldo
registrado en la admision y este puede modificarse.

= Aseguradora: Busque y seleccione el Tercero asegurador, o la aseguradora
que expide la péliza. El sistema muestra los terceros creados y activos con
clase SOAT: Entidades Aseguradoras de accidentes de transito.

= Marque el check de intervencion de la autoridad, si hubo intervencion de

esta.

= Marque el check de cobro de excedente, si se debe cobrar el excedente del
valor de los servicios cuando el saldo de la péliza no los cubra.

= El sistema habilita las pestafias del propietario y conductor cundo el estado
del vehiculo es asegurado, no asegurado, pdliza falsa y no se habilita si
Vehiculo en fuga o Carro Fantasma.

Propietario Conductor
Tipo v | NGmero 70576075
Documento cC Ndmero 70576075
Primer Nombre GABRIEL Segundo Nombre ARCANGEL
Primer Apellido MAZO Segundo Apellido CAVID
Direccién CRA 57 N 51-120
Departamento ANTIOQUIA Municipio Carmen De Viboral
Teléfono 1 5127785 eléfono 2
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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= Digite los siguientes datos del conductor del vehiculo que ocasiono el
accidente y del conductor, los cuales pueden ser los mismos en cado de
que el propietario y el conductor sean el mismo.
Tipo de documento, nimero de documento, primer nombre y segundo nombre, primer apellido y
segundo apellido (el segundo nombre y apellido no son obligatorios), Direcciéon de residencia,
Departamento, municipio de residencia, teléfono 1 y 2 de contacto.
o Pestafia de Complementarios: Si la naturaleza del evento es un Accidente de Transito o
Evento Catastrdfico, el sistema solicita la siguiente informacion
= Tipo de referencia. El sistema muestra los tipos de referencia disponibles,
remision y orden de ingreso, estos son datos fijos entregados por el sistema
y no creados por el usuario.
= Seleccione el tipo de referencia: Remision u orden de servicio.

[ ]

Remisio

Crden de servicio

= Si selecciona Orden de servicio inhabilita los campos: Fecha de remisién y
hora, instituciéon que remite, cédigo inscripcién, Fecha de aceptacion y hora,
Departamento, Municipio, Zona, Barrio, Datos del prestador (Prestador que
recibe, cargo)

T e refe Orden de servicio a echa ce o
ra
echa da ace A
e e v
z ] 4

» De acuerdo de lo seleccionado si es una Remision se tiene se habilitan los
siguientes campos a diligenciar:
La fecha y hora de la remision. Por defecto el sistema carga fecha y hora actual, pero la puede
modificar.

Salud Total..

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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e Institucion a la que se remite: El sistema muestra el listado de contactos externos creados en
Menu configuracion, Parametrizacion, contactos externos, y marcados como es IPS, que estén
activos.

e Seleccione la institucion a donde se remitid el paciente.

e Cadigo de inscripcion: Digite el codigo de inscripcion de la IPS a donde se remite al paciente.

¢ Fechay hora: Digite la fecha y hora en que aceptaron al paciente, en la otra institucion.

o Departamento: El sistema presenta el listado de los departamentos,

e Seleccione el departamento a donde se remite, el paciente.

e Municipio: El sistema presenta el listado de los municipios del departamento elegido.

e Seleccione el municipio a donde se remite el paciente.

e Zona/comuna: El sistema presenta una lista con las zonas/comunas activas, del municipio
elegido

e Seleccione la zona/comuna a donde se remite el paciente. (No obligatorio).

e Barrios: El sistema presenta una lista con los barrios activos de la zona/Comuna elegida

e Seleccione el barrio a donde se remite el paciente, no obligatorio.

¢ Digite el nombre Profesional que recibe al paciente y el cargo.

Eventos Vehiculos | Complementarios

Tipos de referencia Remisidn ﬁ 03-12-2011 |v||  04:32 pm g
cién que remite Cruz roja ﬁ 025
Fecha de aceptacién 03-12-2011 ‘l 01:28 pm g
Departamer BOGOTA v Bogota D C
Zona Chapinero ﬁ Barrio Rosales ﬁ
Datos del prestador
Prestador que recibe Luisa Gomez Cargo oordinador Médico

e Se puede marcar si hay amparo de trasporte y movilizacién de la victima.
e Sino se marca todos los campos se inhabilitan

hd
&4
g
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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e Sise marca que si hay amparo de transporte y movilizacion de la victima se habilitan todos los
campos los cuales los que tienen * son obligatorios su diligenciamiento.

[@] Amparo de transporte y movilizacién

Datos del conductor que transporta

Tipo Documento ccC ﬁ Nimero 96325413
Primer Nombre Felipe Segundo Nombre Luis

Primer Apellido Arias Segundo Apellido Casas

Transporte desde Anticquia Transporte hasta Bogota

Placa LPRES4 Tipo de transporte Ambulancia Basica a
Zona donde recoge Rural a Profesicnal que acompana Pacla Jimenez

o Luego de tener diligenciados todos los datos del FURIPS, de clic en el botdn

o Elsistema valida que todos los datos obligatorios estén diligenciados, si no se encuentran
registradas el sistema, se emiten los mensajes de validacion correspondientes, si estan
emite mensaje de guardado exitoso.

Mensaje

(x|

Sus cambios han sido guardados exitesamente en |la base de datos.

' Aceptar

o Declic en el boton cancelar, para no almacenar la informacion y volver a la ventana inicial.
e Consultar/Editar datos del FURIPS

o Alingresar a la funcionalidad, el sistema solicita se registre los datos del paciente.

o Puede ingresar el nimero del documento o el nombre y dar clic en buscar.

o El sistema carga los datos del paciente, y muestra un grid con la informacion de los
FURIPS que tenga diligenciados el paciente.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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9

Paciente Q &
Tipo ==
documenta |~ 7
Nombre Jose Lisandro Henao Lopez
Edad Afios
Gestante
FURIFS Fecha
Ver Editar | Relacior FURIPS 12 LSRR, DTERETE

p.m.

Mumero

Genero Masculino

Maturaleza del evento

Descripcion

EM CALIDAD DE
FEATOMN POR WIA EL
CARMEN RICMNEGRG,
SECTOR L& MARIA
KM 8.1 ES TRAIDO EN
L& CAMICMNETA DE L
A POLICIA PORCQUE
LOS ENCONTRAROM  AccidenteTransito
TIRADOS EN LA WIA,
RELATAM CQUE UM
CARRO QUE
INICIALMEMTE MG
IDEMTIFICAN LCS
ATROPEYA, CON
MULTIFLES

De clic en el link Ver “EC | el sistema mostrara toda la informacion del FURIPS que generé,
a modo consulta, es decir, no es posible editar la informacion.

De clic en el link Editar el sistema carga los datos del FURIPS, puede modificar el dato
que requiera, a excepcioén de las fechas y horas en las que llego el paciente, fecha y hora
en la que se remitid y fecha y hora en la cual fue recibido a donde se remitid

Después de modificar los datos que se requiera de clic en guardar, para almacenar los

cambios.

e Relacionar FURIPS, atenciones y movimientos

(@]

O

Tener en cuenta que para Relacionar FURIPS, debe tener diligenciado el

FURIPS, tener registradas las atenciones realizadas al paciente, y las legalizaciones
de los servicios prestados.
Consulta el FURIPS del paciente, tal como se describe en Consultar/Editar datos del
FURIPS de este documento.
De clic en el Link Relacionar

Nombre:

Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo:

Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha:

Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)

SaludTotal..
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o El sistema muestra

e}
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FURIPS Fecha Descripcion Naturaleza del evento
= =) (=) (=) (=)

EN CALIDAD DE
PEATON POR VIA EL
CARMEN RIONEGRO,
SECTOR LA MARIA
KM 8.1 ES TRAIDO EN

LA CAMIONETA DE L
5. o {4 .4 A POLICIA PORQUE
ver Editar FURIPS 12 05-12-2011 01:54:43 | oS ENCONTRARON  AccidenteTransito
LA TIRADOS EN LA VIA,
RELATAN QUE UN

CARRO QUE
INICIALMENTE NO
IDENTIFICAN ,LOS
ATROPEYA, CON
MULTIPLES

la pantalla para iniciar con la relacion.

A modo informativo, el sistema muestra el nombre del paciente relacionado al FURIPS,

o El sistema muestra todos los terceros que a los que esté vinculado el paciente que sean
aseguradoras clase SOAT
o Seleccione el tercero.

o El sistema muestra

la lista de convenios que se tienen con este tercero.

o Seleccione el convenio al cual se le va a facturar las atenciones del paciente,
pertenecientes al FURIPS.

Bolivars.A

Seguros Porvenir

4» Reladonar FURIPS, Atendones y legalizacion ©® © cuardar X cancelar

Mombre del paciente

Jose Lisandro Henao Lopez

Tercero Seguros Porvenir
Convenios
Codigo Mombre Tercero Clase Tercero Tipo Convenio
SOAT: Entidad
00152879 Colfondos Seguros Forvenir aseguradora de Independients

accidentes de transito

o Al seleccionar el convenio, el sistema activa cinco pestafas las cuales indican:

Nombre: | Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha: Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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4 Reladonar FURIPS, Atendones y legalizadon

Salud Total..

Nombre del paciente Jose Lisandro Henao Lopez

4
o
o
[}
a

[

Seguros Porvenir

Nombre Tercero Clase Tercero

Tipo Convenio

SOAT: Entidad

00152879

Colfondes Segures Porvenir aseguradora de 1

accidentes de transito

ndependiente

Legalizaciones

Datos medicos

Atenciones Admisiones

Servicios reclamados

Fecha inicial | 13-11-2011 Fecha final | 13-12-2011 x|
Fecha y Hora Especialidad Profesional que atendis codige
o Pestafia Atenciones:

buscar.
= De clic en buscar.

Nombre del procedimiento

Digite el rango de fechas entre las cuales se encuentran la atenciones a

= El sistema lista las atenciones del paciente, que se hayan realizado en el

rango de fechas ingresado.

= Seleccione las atenciones que va a relacionar al FURIPS. El sistema

muestra sombrada en gris, las seleccionadas.

Puede seleccionar varias, presionando la tecla Ctrl, y de un clic sobre las que desea seleccionar.

= Sjdesea desmarcar de clic en

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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Legalizaciones

Datos médicos

VERSION:
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Servicios reclamados

Salud Total..

Fecha inicial | 01-11-2011 1] Fecha final | 13-12-2011 1]

Fecha y Hora Especialidad Profesional que atendid Codigo Nombre del procedimiento
|05-12-2011 09:04:00 a.m. EEPTE::EA ERLEI Gabriel Julio Fernandez Capello 18058 Consulta ambulatoria diagndstica
05-12-2011 10:36:00 a.m. ES&ERULEH MEDICINA Gabriel Julie Fernandez Capello 18060 Consulta ambulatoria diagndstica
05-12-2011 10:53:00 a.m. EEVFIIEF{LIL-LFH MEDICINA Gabriel Julio Fernandez Capello 18061 Consulta ambulatoria diagndstica
06-12-2011 10:50:00 a.m. CONSULTA MEDICINA Gabriel Julio Fernandez Capello 18062 Conzulta ambulatoria diagndstica

GENERAL

o Pestafia Admisiones
= |ngrese el rango de fechas del cual desea consultar las admisiones.
= De clic en el botén buscar.
= El sistema muestra las admisiones realizadas al paciente en el rango de
fechas ingresado, incluidas de la atencion inicial de urgencias.
=  Seleccione la admision a relacionar.
= Sidesea desmarcar de clic en
= Al seleccionar una admisién la pestafia de datos médicos se inhabilitara ya
que desde la admision se sacaran los datos basicos del médico y los
diagndsticos para el FURPRO.
Atenciones Admisiones Legalizaciones Servicios reclamados
Fecha inicial | 01-11-2011 B4 Fecha final | 13-12-2011 [«
Nimerg Ambito Fecha Nimero de factura
’E Urgencias 02-12-2011 09:18:42 a.m.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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o Pestafia Legalizaciones:
» En esta pestafia se observa tres pestafias que son procedimiento, articulos
y otros conceptos.

e Procedimientos se observar un grid que contiene las siguientes columnas: la columna donde
gue se encuentra los check para marcar o no una legalizacidn, factura cliente, Numero de orden,
admision, fecha, procedimiento/servicio, especialidad y concepto que reclama, en esta columna
encontrara un combo box se despliega una lista que podemos seleccionar: Gastos médicos o
quirargicos y Gastos de transporte y movilizacion.

e Articuloy otros conceptos : se observar un grid que contiene las siguientes columnas: la columna
donde que se encuentra los check para marcar o no una legalizacion, factura cliente, Numero de
orden, admision, fecha, procedimiento/servicio, especialidad y concepto que reclama en esta
columna encontrara un combo box se despliega una lista que podemos seleccionar: Gastos
médicos o quirlrgicos, Gastos de transporte y movilizacion, Gastos de prétesis, Gastos de
adaptacion de prétesis y Gastos de rehabilitacion.

= Para activar la columna de concepto que reclama se debe seleccionar una
0 varias legalizaciones de lo contrario no se activar el combo box para
mostrar la lista

= Cuando se ha relacionado un o varias legalizaciones a un FURIPS el ya no
muestra esas legalizaciones para relacionar a ese FURIPS nuevamente o a
otro nuevo. Esto aplica para las dos condiciones que a continuacién se
especifican.

» En esta pestafia tenemos en cuenta dos aspectos:

e Siseleccionamos una admision.

o Al seleccionar una admisién en la pestafia de legalizacién
carga todas las legalizaciones que se encuentran
relacionadas a esa admisiéon, también que estén
relacionadas al convenio inicialmente seleccionado

Atenciones Admisiones ‘ Legalizaciones Datos médicos Servicios reclamados

Fecha inicial | 01-11-2011 Bf  Fechafinal | 14-12-2011 v
Nimere Ambito Fecha Mimero de factura
(= & & (i
E Urgencias 02-12-2011 09:18:42 a.m.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Admisiones Legalizaciones Servicios reclamados
Procedimientos Articulos

Otros conceptos

Concepto gue

Factura pacients Mimerc de orden Admisisn Fecha Procedimiento/Se  Especialidad TG
Ceonsulta COMNSULTA -
05-12-2011 . Gastos medicos
33 09:00:37 A.m. Smbu\)aturla MEDICINA merees
iagnéstica
- Censulta Gastos de
05-12-2011 .
== 0s.12-2011 0 S bulatoria transporte y
diagnéstica movilizacisn
- Censulta
05-12-2011 . .
= z= O5iEElam.  grbulters G
iagnoéstica
Censulta
06-12-2011 . .
= se YEsEaY e m.  grbulters Minguno
iagnéstica
Consulta
s} 38 Tl ambulatoria Ningune
03:42:44 p.m. Py
diagnéstica
Consulta
ES ogriz2 ambulatoris Ninguno
03:42 g
: diagnéstica
oe Consulta
s= ambulatoria Ninguno
o3

diagnéstica
Consulta

Atenciones

Procedimientos | Articulos

Si no seleccionamos una admisién

o

Admisiones Legalizaciones Datos médicos

Al no seleccionar una admision en esta pestafia carga

inicialmente todas las legalizaciones
convenio inicialmente seleccionado.

Servicios reclamados

Otros conceptos

Concepto que

relacionadas al

Factura paciente Nimero de orden Admision Fecha Procedimiento/Se  Especialidad reclama
Consulta CONSULTA e -
S,égég“m ambulatoria MEDICINA Gj;zcr'i'gLid‘“c'
ISP diagngstica GENERAL T
Tl 13-12-2011 CONSULTA ﬁ?gfé'ﬂ: Tl
12:14:2% p.m. FONOAUDIOLOGI GENERAL
Atenciones Admisiones Legalizaciones Datos médicos Servicios reclamados

Procedimientos Articulos Otros conceptos

Factura  Namero
paciente de orden

Admisian

Fecha Procedimiento/Servicio

Especialidad

=

Concepto que reclama

13-12-2011 02:00:33 p.m.

IBUPROFENC MK 400 MG

TABLETAS CUSIERTAS Pz Sl

Gastos medicos quirdrgicos|

o Pestafia Datos Médicos
» Esta pestafia solo se podra completar los datos cuando no se ha
seleccionado una admision ya que de esta pestafia se tomaran los datos
béasicos del médico para mostrarlos en el FURIPS y los diagnoésticos para el
FURPRO
= En esta pestafia se diligencia los campos: fecha de ingreso, fecha de salida,
busca el médico, tipo de diagndstico, tipo de diagnéstico RIPS y buscar
diagnéstico y el boton de agregar
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Fecha de ingreso

Buscar medice

Cadigo del medico

Tipe diagnéstico

Diagnéstico

Tipo

Salud Total..

CODIGO: VERSION:

V MAYO-2019

13-11-2011 12:00 am Fecha de salida 13-12-2011 03:00 pm
222222 Mombre del medico Gabriel Julio Fernandez Capello

Ingreso Tipe diagnéstico RIPS Principal

o007

CEFALEA POSTRAUMATICA CRONICA l:l

Codigo Diagndstico

‘Ingresu

0oo7 CEFALEA POSTRAUMATICA CRONICA

Pestafia Servi

cios Reclamados

O
= En esta pestafia muestra que de acuerdo con el concepto que reclama
seleccionados en cada legalizacién muestra un grid con las columnas el
concepto, el valor total facturado y el valor reclamado y el botén aceptar y
quitar
= El valor total facturado y el valor Fosyga se pueden modificar, teniendo en
cuenta que el valor reclamado no puede ser superior al valor total facturado.
=  Pero si la admisién seleccionada tiene una factura cliente el sistema valida
que el total reclamado no supere el valor total de la factura
Atenciones Admisiones Legalizaciones Datos medicos Servicios reclamados
Discriminacién por factura o
Concepto walor total facturado walor reclamado fosyga
= =
|Gastus médicos quirdrgicos $ 2.100,00 $ 2.100,00
o Declic en el boton guardar o e guardar las relaciones realizadas.
o Al guardar genera el mensaje
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Mensaje 1

Sus cambios han sido guardados exitesamente en |la base de datos.

:_':Aceptar '

o De clic en el boton si ho desea guardar las relaciones realizadas y
volver a la lista inicial.

= Consultar Relacionar FURIPS, movimientos y legalizaciones :
o Para consultar la informacion, debe ingresar a la aplicacion luego digitar el nombre del

paciente luego de cargar los datos y en la lista los FURIPS que se han generado al

. . PR
paciente cuando se ha relacionado un FURIPS este mostrara el cual estaréd indicando
gue ya tiene relaciones. Se da clic y este despliega un grid jerarquico y seleccionamos el
link Ver

FURIPS Fecha Descripcion MNaturaleza del evento
- - - - (=) (0 (0 w0
EN CALIDAD DE FEATON BOR
WIA EL CARMEN RIONEGRO,
SECTOR LA MARIA KM 8.1 ES
TRAIDO EN LA CAMIONETA
» ’ ’ DE L A POLICIA PORGUE LOS - .
Y 5 13- .54
| Ver Editar Eslacionar FURIPS 12 05-12-2011 01:54:43 p.m. ENCONTRARGN TIRADOS EN AccidenteTransito
LA VIA, RELATAN QUE UN
CARRGC QUE INICIALMENTE
NO IDENTIFICAN 105
ATROPEYA, CON MULTIPLES
Fecha Nﬁlmerurde Nﬂmeru'de Convenic Tercero Usuario
admisién atencién
i - 07-12-2011 Seguros
Wer Editar FURIFS - 05:08:00 p.m. 0 Colfondos Porvenir Fanaceal
W, o = . 13-12-2011 Seguros
Ver Editar FURIPS — 03:07:00 p.m. o Colfondos Eorvenir Panaceal
ver Editar FURIPS FURPRO | 13-12-2011 115 Colfendes SEgUrEE Panaceal
— 04:16:00 p.m. Porvenir

= Modificar Relacionar FURIPS, movimientos y legalizaciones:
o Pararealizar las modificaciones se ingresa al dar clic en Editar esta muestra las atenciones

y/o legalizaciones que tenga el paciente y que ya no estén relacionadas a un FURIPS y
se pueden agregar

Guardar I .
o Al pulsar se almacenan las modificaciones realizadas.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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= Imprimir Formato FURIPS
o Consulta el FURIPS a imprimir tal como se describe en consultar/Editar datos FURIPS de
este manual.

o El sistema muestra los FURIPS del paciente.

4 FURIPS
Paciente | Q @\| ~
E‘\:;Dcoumentu EZ Namero 33.700.295
Nombre Carolina gonzalez
Edad 34 || Afios Género Femenino
Gestante )
FURIPS Fecha Descripcion Naturaleza del evento
- - - - =

Ver Editar Relacionar FURIPS 2 18-09-2014 12:00:00 a. m. asdasdasd AccidenteTransito

o Declic en el link FURIPS, el sistema muestra en pantalla el formato asi:

4 4 de 2z bkl @ [100% vl | Buscar | Buscar siguiente - & &
Resolucion (1915 28 MAY 2008 ~
REPUBLICA DE COLCMEIA
MMISTERIO DE LA PROTECCION SCCIAL
FORMULARIC INICO DE RECLAMACICN DE LOS PRE 3 DE SALLD VICTIMAS DE EVENTCS
\TASTROFICOS Y ACCIENTES i ARIDICAS - FURFS
No. Radicado:
Fecha Radicacion: . D
No. Radicado Anferior
{Respuesta a glosa, marcar x en
RG). Nro Factura / Cuenta de cobro

|. DATOS DE LA INSTITUCION PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD

Raztn Secial: ‘CORPORACION CLINICA UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMEIA

Cédige Inscripcion: 500010103401 N | 900213517

Direccion: Carmera 36 No 3570

Departamento: META Cod: |50 Teltiono: 6614300
Municipic: Villavicencio Cod: 001

Il DATOS DE LA VICTIMA DEL EVENTO CATASTROFICO O ACCIDENTE DE TRANSITO

gonzalez
1er Apelido 2do Apelido
Carolna
fer Nombre: 2do Mombre (¥
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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e El usuario con perfil ingresa por mend Apoyo — Facturacion clientes — FURIPS y registra el
accidente de transito como actualmente lo realiza y debe completar los siguientes datos, como
actualmente el sistema se lo permite.

4 Registrar datos de FURIPS ©® © cuardar X cancelar

Eventos Vehiculos Complementarios
Tipos de referencia Orden de servicio
L . Cddigo
Institucion que remite Inscripeién
Departamento Municipio
Zona Barrio
—
Amparo de transporte y movilizacién
Datos del conductor que transporta
Tipo Documento cC Mimero 1101175895
Primer Nombre Jose Segundo Nembre Miguel
Primer Apellido Pardo Segundo Apellido Malinal %
Transporte desde 42 Transporte hasta 86
Placa TRY Tipo de transporte Ambulancia Basica
Zona donde Urbana F'rcFeslcl_:laI que
recoge acompana

e Cuando el usuario de clic en FURIPS, para imprimir el FURIPS, y en ese FURIPS, tiene el check
de amparo de transporte y movilizacion marcado el sistema muestra los dos formato, el FURIPS

como actualmente lo genera 'y el FURTRAN asi:
% REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL
FORMULARIO UNICO DE RECLAMACION DE GASTOS DE TRANSPORTE Y MOVILIZACION DE VICTIMAS - FURTRAN

Facha De Entraga

[ofolmlulalalals]

No. Radicads

No. Radicado Anterior (Respuesta
a glosa, marcar x en RG)

=S

1. DATOS DEL TRANSPORTADOR (Si es persona natural diligenciar 1os campos referentes a nombres y apellidos)

MNombre Empresa de Transporte Especial [

Cédigo de habilitacién Empresa de Transporte Especial

Ter Apelido 2do. Apelide

[ | [ ]
“er Nombre 2do. Nombre

Tio g Documsnio Numaro de documento [T T T T T TTTTTTTTTT]

Tipo de Servicio: Ambulancia Bisica I:lnmt.mam.ia Medicada I:l

‘Sies Persona Naturaktipo Servicio Particular I:Iserviv:in Plblico I:I otro I:I cuar

el con paca o I

Direccion de la empresa o persona que realiza el transporte |

Teirono & Ceuar [T T T T T TTT]1

[T T T T T TTTTTTTTTTTTTT] e [T]
wowepo [ T T T T T T T T T T T T T TTTTTTTTTTT ] e 1177

e Fechade entrega, No. Radicado, No. radicado anterior, y RG: Se generan en blanco los campos,

es decir tal como se muestra en el formato para que el usuario los complete manualmente.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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¢ Nombre empresa de transporte especial reclamante y codigo de Habilitacion: Se envia el nombre
de la IPS con su respectivo cédigo de habilitacion.

e Enprimer apellido, segundo apellido, 1er nombre, segundo nombre, tipo de documento y numero
de documento: Se envia lo registrado en la pestafia complementarios, cuando se marcé el check
de amparo de trasporte y movilizacion,

e En tipo de transporte: Se marca si el que coincida con el nombre seleccionado en la misma
seccién complementario, cuando se marcé el check de amparo de trasporte y movilizacién, en
el campo tipo de transporte.

e En vehiculo con pala No: Se envia el nimero de plata registrado en la misma seccion
complementaria, cuando se marcé el check de amparo de trasporte y movilizacién, en el campo
Placa.

e Direccién de la empresa o persona que realiza el transporte, teléfono o celular, departamento y
municipio: Se envia los registrados en ubicacién de la IPS, (departamento y municipio con los
codigos respectivos de acuerdo a como se hayan creado).

1. RELACION DE LAS VICTIMAS TRASLADADAS

Tipo de documento permitida

| [ Primer Nombre

!

Segundo Nombre. Primer Apellido Segundo Apellido

2|

I
I
o [
I
I

o

s

lil. LUGAR EN EL QUE SE RECOGE LA VICTIMA O VICTIMAS
oo [ [ [ T T T T T T T T T T T T T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT]

T I A w [T = 1 B
wewo [T T T T T T T T T T T T T T T T T T TTTT] e LT

e Enrelacién de las victimas trasladadas: Se marca envia el tipo de documento, nimero de
documento, primero y segundo nombre, primero y segundo apellido del paciente al que se
realizé el FURIPS. Los demas campos se envian en blanco, es decir, 2, 3,4y 5.

¢ Enlugar en el que se recoge a la victima: Se envia la direccion, departamento y municipio
donde se presento el evento, es decir la registrada en la pestafia evento del FURIPS.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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V. CERTIFICACION DE TRASLADO DE VICTIMAS

L3 Inatitucion Prestagera e Servicios 0e SSlud Cartmica que 1a entiaad e Transports Especial 0 PErsona Natural sTactu sl raslago o 13 victima a esta IPS
mae [ofofufm[efafale] s [A]nfu]w]
NomDrs IPS que SENaN 13 vicima

N N N Y B NN T Y Y N I O

N N Y N Y N I

owseson [ [ T T T T T T T T T T T T T T TTTTTTTTTTTITTITTTTTTTTTTIT]

owperamens | [ [ [ [ [ [ T T T T T T T T T T T cor [ [ ] e [T T T T T T T T T ]
woepe | [ [ T T T T T T T T T T T T T T T T T T TT] e [ 1]

Comao represantants legal o Garants oa la Institucion Prestadora de Serviicos da Salud, daclars la gavedad de juramento que la Informacion contsnidad en sete Tormulario es clarta y podra s verificada por la Compaflia ds Seguroe, por la Dirsccion Gensraal

08 Financlamisnto, por sl Administrador Fiduclario dsl Fondo de Solidaridsd y Garantta FOSYGA, por la Supsrintsndencia Naclonal de Salud o la Contraloria Generalds 1a Repubilca de no ser asl, acspto fodas las consscusncias lsgales qus produzca esta

sttuacion. manifissto qus la no ha sido prasentada con antsrioridad ni 55 ha rscibido pago alguno por las sumas reciamadas
MNOMERE DEL REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA RESPONSISLE FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA RESPONSABLE
PARA TRAMITE DE ADMISIONES DE LA IPS PARA TRAMITE DE ADMISIONES DE LA IPS

TIPO ¥ NUMERO DE DOCUMENTO DEL REPRESENTANTE LEGAL O PERSONA RESPONSISLE
PARA TRAMITE DE ADMISIONES DE LA IPS

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA TRANSPORTADORA
0 DE LA PERSONA NATURAL QUE REALIZO EL TRANSPORTE

e En certificado de traslado de victimas: Se envia la fecha y hora del evento, y los datos de
la IPS. (Nit, codigo de habilitacion, direccién, departamento, municipio con sus cédigos de
creacién, y teléfono.

e Las firmas: Se dejan como datos fijos como aparece en el formato.

e A continuacion la imagen del formato completo.

REPLTISCA DE COLDMMA
MISETTRIC OE LA PROTEOCION SO0
FOAMLLATEO (M400 DF RECLAMACION DF GASTOR OF TRANESFCATE ¥ WOVILZACKIN OF WITRMAS FURTRAN

I DATOS DEL TRANSEORTADOR (£l 26 pereona nural dIgenciar o5 campos referenies 3 nombre y apeliods |

Mormbre Erspresa de
T S—

[FEF =R e B ]

FEEFEEEFEEEETT]

| = |
ow gk 2o Apaiide

[ ] [ |
Tor Peetan Eapre—.

7 0 S e O O O A

ssn [REFITT]

o EFTT FEFTETT ] e [EEL]
v EP I FEEET T TT] ==
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REPLTISCA DE COLDMMA
STTRI DE LAPROTTOCKIN

s 800
FOAMULARIG (MG D RECLAMACKM DF GASTOS DE TRAKESCATE ¥ WCVILZACKN D VICTMAS TLRTRAN

Il. RELACION DE LAS VICTIMAS TRASLADADAS |

T [REALE RepE[H
[T Boe e, Docesmarns [ [ [P speiids | |
E_FETFETFTTII ||||E‘*' s I

lil. LUGAR DONDE SE RECOGE LA VICTIMA O LAS VICTIMAS

e EREL EEL LI

owarwreris. [EETE[eTET T T [T T
i N O O T I

= B

Salud Total..

. CERTIFICACHON DEL TRASLADO DE WICTIMAS

La Irmtitcsdn Prastacion de Seivicens de Saiud wetrea &
ia IPE

B EFFITFETE] = FFFET]

tetwersgmsss  E[ F] F] FEPT ] EFEFTFEETEL]
WEFFETEFETERE FTT ] g FEEEEFPFEEELETT]
v PR FRE] FET FTEFFT BT T 1]

Depwwrerts PWT o[ U Ja [ T T e el EH OO CH EN CR EN EN

I IIIHI--- el

EFT]

4 dockt b e d st e

Srat e
s, wp ale

e s Dbz Gorwral do
Frarie F OB Vil it Birictararcis Hasr

rviaioriac i s s secbi e U pr s sumes

NCMIERE CEL ACFATSEMTANTE LEGAL G STRICHA
RES
P TRAMTE CF ATMISIOMES DELARS

WAL MEFRESINTARTE LEGAL 3 PESSCHA RESPOMIATLE
PUARLA TRAMITE D ACMSACONES O LA

MR CE CCCUMENTD DL REPRESEITANT
[l B oemsce A e
ISIONES OF LA 195

3.4. FACTURAR CLIENTES

3.4.1. Factura clientes:

FIFEMA DL ATPATSINTANTE LEGAL DF LA TMERESA
TRANSPORTADCRA O PERSONA RATURAL PERSONA
AFSPOMSABLE LT REALITD EL TRANSSORTE

Esta funcionalidad le permite al usuario realizar la factura cliente de forma fisica, para ser impresa
y enviada al cliente para cobrar los servicios prestados a un paciente.

Ruta: Mena Apoyo
=R o e oo

El-Factura cliente

~ # Encabezado

. Comprobantes

. Nimero

3

c Terceros *

)
Grupos de facturacion
Otros conceptos de facturacion Observaciones
Furips

E-Rips

~-Factura en archlvu plane

4p Facturacin cliente

| Factura de venta

Fecha

Vence

@ - Facturacioén clientes -> Factura Clientes = Facturar a Clientes

'©® © cusrdar X cancelar

12/12/2014 £ 02:47 pm. 2 | (L

--Descargar factura
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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o Alingresar a la Funcionalidad el sistema muestra la pantalla para que el usuario inicie con
la generacion de la factura.

o Comprobantes: El sistema muestra el listado de comprobantes de tipo factura cliente para
los que el usuario que esta facturando tiene permiso de uso. (Ver manual de
comprobantes, comprobantes).

» Encabezado

Comprobantes * | u

o Seleccione el comprobante que va a utilizar para realizar la factura. Si hay un Unico
comprobante no es necesaria la seleccion, dado que el sistema lo toma automaticamente.
= A manera informativa el sistema muestra, si el comprobante requiere o0 no

autorizacion.

# Encabezado

Comprobantes || LA
IFaclura Clientes
FACTURA

o El campo del ndmero, y prefijo. Inicialmente aparece en blanco, es asighado luego de
guardar la factura cliente.

» Encabezado

| FACTURA h]

o El sistema muestra en la fecha de factura la fecha actual, y no permite que este sea
modificado por el usuario, y la fecha de vencimiento de la factura. La cual se calcula
tomando la fecha inicial y los dias de vencimiento configurados en el convenio, es por
esto que la fecha de vencimiento se muestra solo cuando se selecciona el convenio.

Fecha  29/12/2011 R |

09:06 a.m. :| '

. - - T
VEnNnCE

-

o El sistema muestra una lista de los terceros con los cuales se tiene un convenio activo.
o Seleccione el tercero al cual va a realizar la factura.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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Terceros |1 ml

BolivarS.A

Camilo s Suarez

Clinica del Norte

COLPATARIA ARP

Colpatria de seguros
COOPTALENTUM

LUIS CARLOS GOMEZ VARGAS
MAURICIO ROSALES

MAYO 7 PRUEBA INTEGRAL
Prueba Adjuntinho

Prueba Prestadoddddd
RAZON_SOCIAL IPS1

SALUD PANACEA CASTELLANA
SALUD PANACEA EPS

Salud Total E.P.S

SALUD TOTAL UMEQ NORTE
Seguros Porvenir

SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD S.0.S
TERCERO PRUEBA CONVENIOS

o Digite observaciones de la factura. Ej. Facturacion del mes de Enero de 2015.

Observaciones

o El sistema muestra una lista de los convenios del tercero anteriormente seleccionado.
= La informacion que muestra de cada convenio es cédigo, nombre, tipo,
estado, dia limite factura, forma de liquidacién, modalidad de pago,
periodicidad facturacién, agrupacion, vir saldo, convenios dependiente

Convenios

Codign  Mombre Tipo Estado  Dia  Forma liquidscién  Modslidsd pago  Pericdicidad facturacién  Agrupssifn  Vir. Saldc  Convenios dependientes
0] 0 0] O] | 0] 0] s Ol =

oot3 Convenio Soat Indepanents Active Evento Vencido 1 Mesas Agrupads e
00131  COPIA O DE Convenio Soat Indepengients  Adtive Evento Vencide 1 Maszs Agrupada e
1 MOZILLA Infmpenierte Active Ninguna Ningure 0 Ningurz Hingurs Na
16 {Convenio por Evento Salud Panaces EPS-S IndepenSent=  Adtive Walor unicn pacente  Anticipado 2 Meses Pacient= 10000000 S
1-6-1 Convenia fijo por Eventa PANACEA EPS-5 Indepengent=  Adtive Valor unice pacientz  Anticipade 2 Maszs Paciente Q.00 e
1-6-2 (COPLA 2 DE Convenio por Evento Salud Total EPS-S  Independents  Adive Valor unico pacientz  Anticipade 2 Meszs Pacient= 1,000,000, Mo
163 (COPTA 3 DE Convenio por Evento Salud Total EPS-S  Indepentert= Adive Walor unico pagents  Anticpado 2 Mesas Pacient= 1,000,000,0C Ne
164 COPLA 4 DE Convenio por Svente Salud Tokal EPS-5  Independents Adive alor unice pacente  Anticipade 2 Maszs Pacient= 1,000,000,00 Mo
163 (COPTA 5 DE Comvenio por Evento Salud Total EPS-5 Indepenert= Adive Walor unic pacente  Anticipado 2 Meses Paciente 1,000,000,0C Mo

o Seleccione el convenio del cual desea generar la factura cliente. Solo se puede
seleccionar uno.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
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Mensaje

Convenios

Codign  Nombre

Corveria Sast
‘COFTA 0 DE Convenic Scat

MOZILLA

Corvvenia por Evento Salud Pansces E76-5
Conveniz o por Eventa PANACEA 595-5

‘COFIA 2 DE Comverio par Bvents Salud Total 955
'COFTA 3 DE Comvenio por Evento Salud Tolal EP5-5
‘COFIA 4 DE Comverio par Bvente Salud Total 955

‘COPIA 5 DE Convenio por Evento Salud Tolal E95-5

MANUAL DE USUARIO

IT Salud IPS
MODULO DE FACTURACION CLIENTES

CODIGO: VERSION:
V MAYO-2019
Tipa Estado Din  Formaliquidacin  Modslidsd page  Perindicidad facturacién  Agrupacidn
Infepangiants Activa Eventn Vencids 1 Mazaz Agrupsda
Indapantants Active Events Vancids 1 Mazaz Agrupsds
Infepan@iants Activa Hingunz Ningure 0 irgunz Hingurs
Infepan@iants Activa Vaor urics pecierte  Anficpatc 2 Mazms Pagerts
Infepan@iants Activa Vaor urics paciente  Anficpat 2 Mazms Pagerts
Infepan@iants Activa Vaor urics pecierte  Anficpatc 2 Mazms Pagerts
Indapangients Adtivo Vilor unico padients  Anticipads 2 Musas Paciants
Infepan@iants Activa Vaor urics pecierte  Anficpatc 2 Mazms Pagerts
Infepan@iants Activa Vaor urics paciente  Anficpat 2 Mazms Pagerts

Salud Total..

ir. Salfo  Convenios dependienizs

El sistema No restringe la seleccién del convenio si el estado es inactivo.
Si el dia de la facturacion es superior al dia limite de Facturacion parametrizados en el
convenio elegido el sistema muestra un mensaje informando.

Recuerde que &l dia limite de facturacion era el 2

(@]

|Aceptar

El sistema permite consultar los requisitos de Facturacion parametrizados en el convenio

dando clic en el boton

, la informacién se muestra asi:

Nombre:

Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo:

Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha:

Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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|
Pagas por estado de orden
Eatacs Porcentaje (%)

Descuentos
Cédigo

o El sistema muestra los filtros disponibles para busqueda de las legalizaciones a facturar.
Los filtros no se activan cuando la modalidad de pago del convenio es capitacién
anticipada. Debido a que si es anticipada aun no hay legalizaciones para relacionar a la

factura.
FAMISANAR EVENTO EPS FAMISANAR LTDA Requisitos facturacién 1
Legalizaciones | Otros conceptos de facturacion  Legalizaciones agregadas
# Filtros
|_| Remision
|__| Paciente Buscar A v | [
| VA
Identificacion Nombre ‘
Fechas legalizaciones * 12/11/2014 5] | 1200am.: (D) 12/12/2014 3| wssem. (D
|_| Fechas facturadas .

|_| Clasificacién servicio

|_| Especialidad

|| Grupo articulo

] Ambite

|| Sede

|_| Pendientes por soporte

|__| Otro concepto

2/11/2014

5 12:00 a.m. 2| (T) 12/12/2014 N 11:59 pm. = | (1

|_| Tipo servicio

|_| Programa
|_| Uso articulo

|_| Grupo facturacion

|_| Caracteristica

Remisién; Si se selecciona como filtro, se

muestra como opciones las

remisiones realizadas al tercero y convenio seleccionados que no estén
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(Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha: Diciembre de 2011
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facturadas al tercero o anuladas. Esta informacion presenta el numero y la
fecha de la remision

+| Riemisidn
_ | v
= Paciente: Si se selecciona como filtro, es posible hacer blsquedas por
namero de identificacién o por nombre.

¥f| Pacients Buscar

jeny Q‘XJ :

Identificacion Hambre

52423783 Jeny Victoris Cardenas Perez ‘

= Fechas legalizaciones: Si selecciona como filtro hace la busqueda de ese
rango de la fecha inicial y final de las legalizaciones que se van a facturar

of| Fechas legalizaciones g1 /102011

Bad
L=

10:26am. % 31/10/2011 i) 1026amlE (D)

= Fechas Facturadas: Si selecciona como filtro hace la busqueda de ese
rango de la fecha inicial y final de las facturas de pacientes de las cuales se
van a facturar.

[+f] Fechas facturadas 01/10/2011 4w 10:26 am. > 01/12/2011 51'| : @

= Al seleccionar de los filtros de fechas de legalizaciones y facturadas muestra
la fecha inicial a con un mes de anterior a la actual y la fecha final indica la
fecha actual. Lo cual se puede modificar.

= Clasificacion servicio: Si selecciona como filtro, se muestra como opciones:
consulta, procedimiento, apoyo, otro servicio, articulo

] Clasificacion servicio |
|
Consulta
Procedimiento
Apoyo
Otro servicio

Articulo

= Tipo servicio: Si selecciona como filtro, se muestra como opciones: consulta,
interconsulta, evolucion, laboratorio, imagenologia, patologia, vacunas,
quirdrgico, otro procedimiento, derecho de sala, traslado, honorario,
estancia, intervencionista, hemocomponentes.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
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Consulta
Interconsulta
Ewvolucién
Laboratorio
Imagenoclogia
Patclogia
Vacunas
Quinirgico

Otro procedimiento
Derecho de sala
Traslado
Honoraric
Estancia
Intervendcionista

Hemocomponentes

Salud Total..

=  Si previamente se selecciond una clasificacion servicio, aqui solo mostrara
los tipos relacionados a la clasificacion.

] Clasificacidn servicio

Consulta

a J| Tipo servicio

Consulta

Interconsulta

Evolucién

= Especialidad: Si selecciona como filtro, se muestra como opciones: consulta
medicina general, dermatologia, etc., activas si no secciona check el
convenio muestra todas las activas.

=

CONSULTA MEDICINA GENERAL -

Dermatologia

Especialidad de Facturacidn

FISIOTERAPIA
Ginecobstetrnca
Medicina General
Medicina Interna
NEFROLOGIA
Neurocirugia

NEUROLO
NEUROLOGIA

neurcologia

NEUROLOGIA PEDIATRI

NEUROLOGIA PEDIATRICA
NEUROLOPSICOPEDAGO

NEUROLOPSICOPEDAGOGIA

ODONTOLOGIA
ONCOLOGIA
OPTOMETRIA

Otorrinolaringologia

PATOLOGIA

Terapia respiratoria

Traumartoloaia
-

= Si al seleccionar el check del convenio solo mostrara las especialidades y
subespecialidades activas y que hagan parte de la cobertura del convenio
anteriormente seleccionado

| Especialidad

| Convenio I

v

CONSULTA MEDICINA GENERAL

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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= Admisibn o Tratamiento, si selecciona como filtro la admisién o el
tratamiento el sistema muestra las admisiones, admisiones de la atencién
inicial de urgencias o tratamientos que no estén anulados, y que no hayan
sido facturados. Si previamente se selecciono paciente, solo muestra las
admisiones o tratamientos asociados al paciente.

|+ Admisién

E of| Tratamiento edentolagi

= Grupo articulo: Si selecciona como filtro, se muestra los grupos de articulos
activos.

] Grupo articulo

|

Adrenérgicos para uso sistémico
Adsorbentes intestinales

Agentes alquilantes

Agentes antireumarticos especificos
Agentes capilares estabilizantes
Agentes de diagndstico

Agentes para el tratamiento de lepra

Agentes para terapia biliar y lipotrépicos en combir

Agentes para tratamiento de leishmaniasis y tripan

Agentes para tratamientos de tuberculosis
Agentes para tratar el tabaquismo

| Agentes que actian sobre madasculo liso arterioclar

| Agentes que afectan directamente el virus
Agentes que afectan la mineralizacidn
Alcaloides de plantas y otros agentes naturales
Alergenocs

Aminoglucdsidos

Andrégenos

Andrégenos y hormonas sex. femeninas en combin

Anestésicos generales
Anestésicos locales

Anestésicos locales
«

= Uso de Articulo: Si selecciona como filtro, se muestra los usos de articulos
activos.

) Uso articulo 1

Prepara

Antidcidos. Antiulcerosos y antiflatulentos

Anc mod . A

Antimérticos y Antinadseantes
Terapia Biliar y Hepatica
Laxantes

érgicos y Propulsivos

Antidiarreicos Antiinfecciosos y Antiinflamartorios in

Preparaciones para la Obesidad.excl.productos diet

Digestivos. incl.enzimas
Farmacos para la Diabetes
Suplementos Minerales
Toénicos

Anabdlicos de uso Sistémico
Estimulantes del Apetito

Ortros Productos para el Tracto Alimentario y Metab

==
Agentes Antitrombdrticos
Antihemorragicos
Preparaciones Antianémicas

Agentes Reductores de Lipidos Séricos
Sustitutos del Plasma y Soluciones para Perfusién

Otros Agentes Hematoldgicos
-
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» Ambito: Si selecciona como filtro, se muestra ambitos:
Hospitalario, Urgencias.

] Ambito

Ambulatorio
Hospitalario
Urgencias

Ambulatorio,

= Programa: Si selecciona como filtro, se muestra todos los programas activos
ambitos: Ambulatorio, Hospitalario, Urgencias.

Convenio []

ATENCION DEL RECIEN NACIDO E
RENAL CON ESTADIOS

ESTADIO RENAL O1

RENAL CON ESTADIOS 02

RENAL CON ESTADIOS 03

RENAL CON ESTADIOS-2

MEDICO EN CASA

PREVENCION CANCER CUELLO UTEF
MANEIO DE ESTRES

Deteccién Temprans alteraciones jo-

i Deteccién Temprana alteraciones jo-
PADRE-2
VIH

atencion a parto

 —— e

atencion domiciliaria
otro RENAL-1

atencion domiciliaria-1

=

prana ones adc

SALANCE FISICO EMOCIONAL
ADOLESCENTES CON DEPRESION
PROGRAMA RENAL O2

Programa estimulacion temprana

-

= Si selecciona el convenio solo muestra los que estén relacionados al
convenio elegido

| Programa

| Convenio

v

PROGRAMA RENAL 02 “x
MANEJO DE ESTRES

NUTRICIONY SALUD

MEDICO EN CASA

Prueba - trasladar entre suprograms:
Joven sano-1

VACUNACION

Deteccion Temprana alteraciones jor
RENAL CON ESTADIOS 03

| RENAL CON ESTADIOS-2

ATENCION DEL RECIEN NACIDO

Nombre: | Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Auditor de calidad de
producto Junior

Cargo:

(Cargo de quien aprueba)

Fecha: Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)




Integracion Total
Salud LRS.

CONFIDENCIAL

MANUAL DE USUARIO

IT Salud IPS
MODULO DE FACTURACION CLIENTES

CODIGO: VERSION:

V MAYO-2019

Salud Total..

= Otro concepto: Si selecciona como filtro, muestra todos los otros conceptos
de facturacion creados, activos, tanto los que se relacionaron a un paciente
como los que no tienen relacién con el paciente pero que se van a facturar

al Tercero
¥ Otro concepto | Convenia
| Buscar
Codigo Descripcion
] Grupo facturacion |
GRUPO IP
prueba de bug

Procedimientos de odontologia
Consultas

Alx|,

= Sede: Si selecciona como filtro, muestra las sedes de la IPS activas

) Sede |

0123456789
AGOSTO 24 1P
Alertas 26082010
ALERTAS ¥ MENSAJES
Americas
asdasdasdas

CAMBIO HISTORIAL
CONDICIONANTE
dasdasdas

ESPECIAL

INTEGRA BODEGA
mayo 7 20

Norte

NUEVA SEDE CNT
PRUEBA HU

ROMA DOS

sede 4 mayo

SEDE APA

SEDE APA PRUEBA PROGRAMAS
SEDE CARBONARA
SEDE CASTILLA REAL

= Caracteristica: Si selecciona como filtro, muestra las opciones Alto costo,

POS,

No POS y control

+f| Caracteristica
PG
Mo POS
Ao costo
| Contral

- .

= Pendientes por soporte: muestra las legalizaciones, cuyos documentos que
dice que el paciente requiere presentar de forma obligatoria (tipo), pero
que no tienen marcado que el cajero los verifico.

\¥| Pendientes por soporte
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o Después de elegir el criterio/opcion de busqueda, y por cada una selecciona el o los
valores y da clic en Buscar. A excepcion del criterio remision, los demas no son
excluyentes entre si.

o El sistema muestra las legalizaciones de procedimientos/servicios, articulos y/o otros
conceptos de facturacion, que coincidan con las opciones/criterios de busqueda
seleccionados, que no tengan estado anulado o facturado al cliente. La informacion que
muestra es:

= Numero de Factura Paciente: el nimero de la factura al paciente, si no aparece
namero es porque no ha sido facturado al paciente.

= Valor tercero responsable del pago (cliente): el sistema muestra el valor que
corresponde pagar al tercero por cada una de las legalizaciones. En el caso de
admisiones o tratamientos muestra el total y en Ver Detalle se puede consultar el
detalle de cada uno. El valor a facturar seré calculado de acuerdo con lo descrito en
el caso de uso calcular saldo del tercero. Si tiene IVA el sistema lo muestra
discriminado.

* Numero de orden de Historia clinica: el nimero de orden de historia clinica
asociado, si no aparece es porque no tiene una orden de historia asociada,

* Numero de Admision o Tratamiento: muestra el nimero de la admisiéon o
tratamiento asociado. Adicionalmente muestra el estado de la admision o
tratamiento. Si no muestra ninguna admision es porque la legalizacion no tiene una
admision o tratamiento asociada.

= Fecha de atencién, muestra la fecha de atencién. Para el caso de admisiones y
tratamientos que pueden contener mas de una atencion mostrara la fecha de ingreso
y salida de admision, o inicio y terminacion del tratamiento.

= Paciente: tipo y niumero de identificacion y nombre completo del paciente.

= Cdbdigo: codigo raiz del procedimiento, articulo o concepto de facturacion.

= Nombre: nombre del procedimiento, articulo o concepto de facturacién. Para el
caso de las admisiones muestra el ambito, ej.: hospitalizacion. Para el caso de
tratamientos muestra el nombre del tratamiento. En estos dos casos (admisién o
tratamiento), o cuando el servicio sea un paquete, el sistema brinda la opcion de ver
el detalle, es decir, cada uno de los procedimientos/servicios, articulos asistenciales
con cantidad y otros conceptos de facturacién incluidos con su respectivo valor.

= Cantidad: Muestra la cantidad de cada procedimiento/servicio, articulo u otro
concepto.

= Especialidad: muestra el nombre de la especialidad/ subespecialidad de la
legalizacion. En el caso de admisiones o tratamiento como pueden ser varias
muestra la que tiene la apertura de la admision o apertura del tratamiento, segin
corresponda.

= Estado Rips. Muestra si esta C- Completo o I- Incompleto.

= Nro. Autorizacién: muestra el nUmero de autorizacion asociado a la legalizacion o
a la admision.
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F— o~ r— [—
wpslaroenn | oo macin G fictrende  gitasEen) K5rTRNNN
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ver detalle, al dar clic en el botdn visualizara una ventana, la
cual muestra todas las legalizaciones que tiene relacionada la admision o al
tratamiento.

= El sistema permite consultar la documentacidon exigida por cada
legalizacién, permitiendo ver por cada una si era Opcional/ Obligatorio y si
se entreg6 o presento en la columna de Documentacion exigida se da clic

en el boton “

COPLA © OF Soatvite Ceiversa [ < oumion tacturocstn |

s | o e e e

e i

e ] i ] [ i [ ] e[ S e
PSSy —————— e p—ve D P ——

s st Co@aTAvE e wmm sy en E—. s - ]~ |

o Luego de mostrar las legalizaciones de acuerdo con los filtros de bdsqueda anteriormente
mencionados se puede marcar una, varias o todas las legalizaciones; al marcar todas las

legalizaciones tenemos la opcién de dar clic en el boton, , pero si es
una remision todos aparecen marcados de manera predeterminda.
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Legalizaciones | Otros concmpios de facturacidn | Legalizaciones agregadss

v Filtras

Mercado  Nombre (Servicio-Cuents)  Especiafided  Cantidad  Vir Tercerc  Admisifn Fecha [Inicio-Ingreso)  Fecha (Término-Egress)  Estado (Rips-Cuenta)  Factura  Autorizacidn  ( *
o 39141 - Consulta ambulatoria ¢ CONSULTA MED 1.000 63.00 28/11/2011 04:26:09 p.m. Incompieto 124 o
W 001 - CONSULTA PRIVMERA VE  Medicing Gener: 1.000 3,760.00 12/12/2011 10:06:10 a.m. Incompisto 124 o
o 43334 - IBUPRCFENO MK 400 | CONSLLTA MED 10.000 21,160.00 12/12/2011 10:40:15 a.m. Incompists o o
W BRI =@ BT (CONSULTA MED 1.000 -1,100.00 14/12/2011 08:41:30 a.m. Incompisto o o
¥ 19955440- BENZETACILLA 0 CONSULTAMED  10.000 5,160.00 14/12/2011 08:48:41 am. Incompisto ] ]
o 120W - FROTESIS ALFA (CONSULTA MED 2.000 399,160.00 14/12/2011 08:57:04 am. Incompieto o o
4] 10055440 - BENZETACIL LA, 3 CONSULTA MED 5.000 14,160.00 14/12/2011 09:01:08 a.m. Incompists o o
o 43334 - IBUPROFENO MK 400 | Madicing Ganer: 10.000 15,000.00 14/12/2011 09:01:08 a.m. Incompiets o o
W 19955440 - BENZETACILLA. 0 CONSLLTAMED s.000 14,160.00 14/12/2011 09:01:08 am. Incompisto ] ]

o
ser agregadas las legalizaciones seleccionadas este emite un mensaje:

Mernsaje 3

Sz agregaron los registros a la factura

Aceptar

o En la pestafia de legalizaciones agregadas se observa que se pueden agrupar por
columnas, botones de vista preliminar, subir y bajar.

Legalizaciones  Otros conceptos de facturacién | Legalizaciones agregadas

Para agrupar por una columna arrastre el encabezado de dicha columna aquf

Legalizacién  Nombre (Servicio-Cuenta) Especialidad Cantidad  Valorunitario  Vir.Iva  VIr. Recaudo  Vir. Tercero  Fecha (Inicio-Ingre
= o} = = = = = = ®

18086 001 - CONSULTA PRIVMERA VEZ | Medicina General 1.000 4,600.00 0.00 £40.00 3,760.00 14/12/2011 09:01:08
18080 DEROS - Control por dermatologia  CONSULTA MEDICINA GENERAL 1.000 0.00 0.00 840.00 -840.00  14/12/2011 03:01:0¢
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o Alagrupar por columnas, se arrastra el encabezado de la columna donde indica que “Para
agrupar por una columna arrastre el encabezado de dicha columna aqui”:

Otros de facturacién | Legalizaciones agregadas

18086

001 - CONSULTA PRIVMERA VEZ
Medicina General
1.000

18090

F veto proiimicar

o Sise desea desagrupar por columnas se ubica en el nombre de la columna la cual muestra
una X se da clic y se quita ese campo

opeion |||

Cantidad »
o El botén de La vista previa es una muestra preliminar de la factura pero sin consumir un
consecutivo. Tanto al generar la vista previa como la factura, el sistema

Si la forma de liquidacién es capitacion Anticipada, no es necesario la selecciéon de
legalizaciones, dado gque por ser anticipado, aiin no hay legalizaciones.

Si la forma de liquidacion es capitacion vencida:

o Luego de seleccionadas las legalizaciones y de agregadas se da clic en calcular

o Tener en cuenta si no se han agregado las legalizaciones no permitira calcular la
liquidacién y emitird un mensaje

Mernsaje 3
5= agregaron los registros a la factura

Aceptar

o El sistema muestra el valor de la capitacion liquidado de acuerdo con lo descrito en
calcular saldo del tercero. Si no tiene capitacion se puede ingresar el valor.
o El sistema muestra:
= Elvalor total del cliente de acuerdo a la tarifa del convenio
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= El valor del recaudo paciente, es decir lo recaudado por copagos, cuotas
moderadoras, franquicias etc.
= El valor de la capitacién y resta el valor tarifario y recaudos paciente y con
esto muestra el valor de la ganancia o pérdida de la capitaciéon
= Las UPC parametrizadas para el convenio UPC normal, UPC Adicional,
UPC por compensacion al riesgo, UPC Alianza tercero. Si el convenio tiene
discriminado UPC por grupo etéreo el sistema muestra la UPC y la
poblacién. Se muestra a manera informativa.
= Permite ver discriminada la poblacion por sede. El sistema muestra las
sedes de prestacion de los servicios seleccionados. El usuario coloca por
cada sede la poblacion y la UPC. Se muestra a manera informativa.
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Si, laforma de liquidacidon no es capitado:

Vir. Capitacién
Recaudo pacients
Vir. Tarifaria
Ganancia/Perdida
UPC Grupo ctareo | Diseriminacion UPC

Crups starsa Poblacifn  Valor UPC

Valor bruts

Descuentos

Deseripcin Porcertsje  Vaise

Descusnin condisionsss

Valor nets

100,00 350,000.00
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5.100.000.000.000.00 UPC

UPC adicional
UPC compensacisn

UPC alianza tereers
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Poblacitn

Poblacitn

Poblacitn

Poblacitn

o Al selecciona si desea la factura agrupada. Si en el convenio se marc6 que la facturacion
se generaba agrupada por Paciente, el sistema muestra este criterio marcado de manera
predeterminada, con el criterio paciente seleccionado.

o Egrupads Bacienta u Detallada
Ialor bruty

Descuentos

Diescripeiln Porcentaje  Valor

Valor netd

o Si marca agrupada, el sistema muestra como criterios de agrupacion, los mismos

utilizados como opciones/criterios de busqueda descritas en el presente documento.
| Agrupads Faciente] u
Remisién
Paciente
Fecha
Clasificacién servicio
Ezpecialidad
Admisidn
Tratamiento
Grupao articulo
Uszo articulo
Ambite
Grupo facturacidn
Otro conceplo
Sede
Caracteristica zervicio
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Selecciona el criterio de agrupacion y también se elige si quiere generar la factura
detallada o resumida.

v

Si selecciona detallada, el sistema muestra la factura con todos los procedimientos,
articulos y/o conceptos de facturacion por cada paciente facturado y por fecha de
prestacion, totalizando por el criterio de agrupamiento elegido, Si no se elige ningan

Al no seleccionar la detallada nos genera la resumida, el sistema totaliza por el criterio de
agrupacion seleccionado, sin discriminar cada procedimiento/servicio, articulo y/o

| Agrupada .ll-;ll'l'lht:ll
o
criterio totaliza por paciente.
O
concepto de facturacion,
Urgencias $ Valor,
Hospitalizacion $ Valor
Convenio por Evento Salud |EPS-S SALUD CASTELLANA
Legalizaciones | Otros conceplos de facturacidn  Legalizaciones agregadas
teriodo facturacion 5- < @
Valor a facturar a.00
| cocuor |

¥ Agrupada Pacient=

E Detallada
Valor brute

Descuentos

Valor

Descripeifn  Porcentaje

@

Si la modalidad de pago del convenio es anticipada o Prepagada

o Al seleccionar un convenio que su modalidad de pago es anticipada realizamos los

siguientes pasos:

= Se digita el periodo de facturacion (fecha inicial y fecha Final)
= Las legalizaciones y/o facturas a pacientes que se realicen en el periodo de
facturacion registrado se tomaran como facturadas al cliente con este

namero.
e Seingrese el valor a facturar.

Si la forma de liquidacion del convenio es capitado, el

sistema muestra el valor de la capitacién registrado.

b. Sino es capitado, o no tiene valor capitacién registrado, el
personal de facturacioén lo ingresa.

c. El sistema, valida que con el valor ingresado no se supere
el saldo actual del convenio.

o El sistema muestra en el cuerpo de la factura

lo registrado en el campo observaciones.
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o Para cualquiera de las modalidades, si el convenio tiene registrados descuentos el

sistema:
e Toma el total facturado antes de IVA y lo multiplica por el % de descuento.
e Elresultado lo resta del total facturado.
e Elvalor obtenido lo muestra como el total de facturacion.
» Encabmcads
P — SALUD. EASTERLAHA
Lagalrmemen Droa oosoapion du lechorsnia  Lagslascosan spregaden
et ——— ALt H s pm. 5 (D Guoeien 1h 25 g 2| (D)
Waler & tncturss Ll B 1 08
=
W Lamopate [rem—— u'r'-

o Al pulsar 'd"" el sistema emite mensaje como lo muestra la siguiente imagen:

Mersaje

Sa genero |a fadbura 4712

Aceplar

o Sino desea generar la factura de clic en el boton
3.4.2 Factura en archivo plano:

Esta funcionalidad le permite al usuario generar la facturacion a una entidad en archivo plano, para
presentarla en un archivo y no de forma fisica.

Ruta: Menu Apoyo @ - Facturacion clientes -> Factura Clientes = Factura en Archivo plano
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@ & FG’ rm m # Generar factura en archivo plano (2] Generar
A Tercero ~
2 Canvenio
2] Cédigo Nombre Clase tercero Tipo Estado
=
rupos d fctursion
Otros conceptos de facturacion
~Furips
B Rips

Factura cliente
~Facturar a cliente
*-Descargar factura

--Radicar facturas

Remisiones

Trazabilidad de facturas

[-Liquidar renegociaciones Filtros
[ Factura inicia! Factura final
Procesos -
Desarrollar comité [ Fecha inicial | Fecha final x|
Bodegas
Movimientos
Consultas historia - .
Orden parenteral Nimero Fecha Generacién Fecha Vencimiento Valor

Ultimo paciente atendido: + =

o Alingresar a la funcionalidad, el sistema presenta la pantalla para la generacién del archivo
plano.
El sistema presenta la lista de terceros activos,

o Seleccione el tercero al cual va a generar las facturas en archivo plano.

Tercero | a
Aseguradora de salud =
BolivarS.A |
Camilo s Suarez
Clinica del Norte
COLPATARIA ARP
Colpatria de seguros
Colseguros
COOPTALENTUM

LUIS CARLOS GOMEZ
VARGAS

MAURICIO ROSALES
MAYQC 7 PRUEBA -

Tercero SALUD CASTELLANA ﬁ

o Al seleccionar el tercero, el sistema muestra los convenios que se encuentran relacionados
al tercero elegido.
o Lainformacion que presenta el convenio: codigo, nombre, clase de tercero, tipo, estado
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Cédigo Nombre Clase tercero Tipo Estado
(=] =) (=] (=] (=)
- SOAT: Entidad aseguradora : 5
0013 Convenio Soat Hanccidanteatde innsio Independiente Activo
0013-1 COPIA 0 DE Convenio Soat SOAT: Entidad aseguradora Independiente Activo

de accidentes de transito
EPS-C: Entidad promotora
1 MOZILLA de servicios de salud Independiente Activo
régimen Contributivo

Convenio por Evento Salud EPS-C: Entidad promotora

1-6 £PS-S de servicios de salud Independiente Activo
régimen Contributivo
Convenio hio hor Eventa EPS-C: Entidad promotora
1-6-1 10 P! de servicios de salud Independiente Activo

EPS-S régimen Contributivo

o Seleccione el convenio del cual va a generar las facturas en archivo plano.

Filtros

[ Factura inicial Factura final
[1 Fecha inicial E Fecha final E

o El sistema presenta dos filtros para buscar las facturas cliente que desea incluir en el
archivo plano, los cuales son niimero de factura, y fecha de generacién de factura.
= Marque el check del filtro requerido.
= Digite el rango de consecutivos que desea buscar o el rango de fechas en
las cuales se generaron las facturas que desea buscar.
o Losfiltros no son obligatorios por tanto puede dar clic en buscar para que el sistema busque
todas las facturas cliente del tercero y convenio que se hayan generado.

o De clic en el boton el sistema muestra las facturas Cliente, de acuerdo con
los filtros ingresados.

o Las facturas que muestra son las que NO han sido radicadas a la fecha y no estén
anuladas.

o Lainformacion que presenta de las facturas: Numero (incluye el prefijo), Fecha generacion,
fecha vencimiento, valor:

Ndmero Fecha Generacidn Fecha Vencimiento Valor
|:| FOLA4T15 13-01-2012 12:34:31 p.m. 12-02-2012 12:34:31 p.m. 430.000,00
] FOLA4718 13-01-2012 04:14:20 p.m. 12-02-2012 04:14:20 p.m. 4,200,00
] FOLA4721 18-01-2012 02:23:01 p.m. 17-02-2012 02:23:01 p.m. 506.700,00
|:| FOLA4T22 19-01-2012 12:12:44 p.m. 18-02-2012 12:12:44 p.m. 469.200,00

o Selecciona una a una, varias o todas las facturas las cuales se van a incluir en él envio, y
también desmarcarla de la misma manera
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Namero
FCLZ
FOLA4726

Fecha Generacién

21-02-2012 01:50:43 p.m.
23-02-2012 09:17:11 a.m.

Fecha Vencimiento
22-03-2012 01:50:43 p.m.
24-03-2012 09:17:11 a.m.

Valor

2.100,00
45.000,00

FOLA4727

23-02-2012 09:18:04 a.m.

24-03-2012 09:18:04 a.m.

45.000,00]

0ol

FOLAAT28
FCL3

23-02-2012 12:16:38 p.m.
23-02-2012 02:08:12 p.m.

24-03-2012 12:16:38 p.m.
24-03-2012 02:08:12 p.m.

2.100,00
2.100,00

Luego de seleccionada las facturas, se selecciona el medio de salida, las opciones

disponibles son: Web Services, correo electrénico o almacenar localmente

Hedio salida

b manyicas
(omeg slactlicn
Hmazanar baimants

o De acuerdo al medio seleccionado el sistema solicita se ingrese:

= Web Servicie: se genera este archivo en formato xml

= Correo Electrénico se habilitara la opcidn para digitar el correo al cual se
va enviar el archivo de la generacién de facturas

Medio 53

i

Corre electranico

karaling_romero@ent.com,

. . Generar | | . -
o Se da clic en el boton al generar la factura en archivo plano, este emitira
un Aviso que esta indicando que se genero el archivo de acuerdo al medio de salida:

Se genero la(s) factura(s) en archivo
plano; se envid al Correo electranico

[x]
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o Almacenar localmente: El almacenamiento localmente se hara automaticamente por el

explorador,

Medio salida Almacenar localmente

. . Generar | | .
= Sedaclic en el boton al generar la factura en archivo plano,
este emitira un mensaje:

Mensaje [x]

La generacian de la(s) factura(s) en archivo plano ha sido enviada, =i el medio de
zalida es "Almacenar localmente”, consulte en descargar factura

Aceptar

= Luego este emitird un Aviso que esté indicando que se generé el archivo de
acuerdo al medio de salida:

Se genero la(s) factura(s) en archivo
planc con €l nombre : Panaceal-

20120227110907.Zip

o Este aviso muestra que se genero el archivo plano con el nombre: Usuario que género la
factura, fecha y la hora
Para Ver los archivos generados ingrese a la opcién de descargar factura
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3.4.3 Descargar Factura:

Esta funcionalidad le permite al usuario descargar los planos de factura generados, para consultarlos
0 guardarlos en otro medio de almacenamiento. .

Ruta: Mena Apoyo @ - Facturacion clientes -> Factura Clientes - Descargar factura.

- -
. @ m m 4 Descargar factura 9 X
- R
Usuario ADMIN ADMIN ADMIN ADMIN
Fecha de generacion Tercero Nombre del archive
Descargar Eliminar 18-09-2014 10:56:38 a. m. ATENCION A PARTICULARES panacea-20140918105638.Zip

~Grupos de facturacién
~Otros conceptos de facturacidn
~Furips
B-Rips
E-Factura cliente
~Facturar a cliente
~Factura en archive plano

o Al ingresar a esta funcionalidad, el sistema muestra las facturas generadas en archivo
plano, y solo muestra los que genero el usuario que actualmente esti conectado.
o Sidesea ver los archivos planos generados por otro usuario busque y seleccione el usuario:

Usuario Q, & | ADMIN ADMIN ADMIN ADMIN

o Elgrid que contiene las columnas de Fecha de generacion, tercero, nombre del archivo
o También muestra los archivos para descargar:

# Descargar factura [> B4
Usuario Q Q Cristobal Naranjo CNT SISTEMAS
Fecha de generacién 4 Tercero Nombre del archivo
= O] (=) =]
Descargar Eliminar  23-02-2012 09:16:22 a.m. BolivarS.A Panacea-20120223091623.Zip
Descargar Eliminar  23-02-2012 09:17:16 a.m. BolivarS.A Panacea-20120223091716.Zip
Descargar  Eliminar  27-02-2012 11:20:42 a.m. Colpatria de seguros Panacea-20120227112043.Zip
|

o Ellink Descargar, le permite guardar abrir los archivos para consultarlos o guardarlos en
algn medio de almacenamiento (Memoria, CD, DVD, disco duro, etc.).

:Desea abrir o guardar 1-20120227110907 Zip desde 192.168.1.1437 Abrir Guardar - Cancelar
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il
(& Guardar como ﬁ
{ illi | | 4. » Carolina Romero » Descargas » v|¢f|| Buscar Descargas p|
Organizar = Mueva carpeta - - lﬁl
[ Favoritos B B
4 Descargas
Bl Escritorio
£ Sitios recientes
_ 1 barcode_font 201202-.21043001 201202 -23090E52
- Bibliotecas E
@ Documentos
[ Imagenes
i @
E Videos
i Equipo 1 3M0EE: 201202 201202 201202 1
Mombre: | [RaijerrRlii] -
Tipo: | Archivo WinRAR ZIP v
+ Qcultar carpetas [ Guardar ] [ Cancelar ]
b

o Se selecciona donde se va guardar, luego clic en guardar este se genera en archivo tipo
ZIP, la informacién que trae el archivo es:

Nombre: | Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Auditor de calidad de
producto Junior

Cargo:

(Cargo de quien aprueba)

Fecha: Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)




MANUAL DE USUARIO

. IT Salud IPS
MODULO DE FACTURACION CLIENTES 5
Howech 2o alud1otal.
tpti cODIGO: VERSION: =

V MAYO-2019
CONFIDENCIAL
E -20120227110907 Zip - WinRAR. (copia de evaluacion) [ A éj
Archive Ordenes Herramientas Favoritos Opciones  Ayuda I
- = ]
= o By gl B 0 W 4 £
> W i g
Afadir  Extraeren Comprobar Ver Eliminar Buscar Asistente Informacion | Buscarvirus Comentario auto extraible
m E 20120227110907 Zip - archivo ZIP, tamafic descomprimide 1,800 octetos -
Nombre 4 Tamafio Comprimido  Tipo Meodificado CRC32
3 Y
|| Detalle.bct 1.564 459  Text Document 27/02/201211x...  B682447D
| Encabezado txt 236 96 Text Document 27/02/2012 11:... 05F87071
f
(=L Total 1800 octetos en 2 ficheros
h
Archivo:

o Detalle de la factura (formato.txt)

Numero Factura Numero de la factura (dado por la
IPS)

Prefijo Factura Numero de prefijo.

Fecha Servicio Fecha Prestacibn del Servicio
DD/MM/YYYY

Numero Documento | Documento de ldentidad

Tipo Documento Tipo de documento de identidad

Numero Autorizacién | Numero de autorizacidn del servicio

Cédigo Servicio Cédigo del Servicio

Cadigo Diagnostico Cdédigo de Diagnoéstico principal de

ingreso
Cantidad Cantidad de servicio
Valor Servicio Valor unitario
Valor Bruto Valor de cuota + valor de saldo

tercero — valor de IVA
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Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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Cuota Cobrada Se envia el valor de la cuota
moderadora o copago cobrada al
paciente.

Valor IVA Valor IVA.
Valor Neto Valor saldo tercero.

Tipo Servicio Clasificacion del servicio:
Consulta
Procedimiento
Apoyo
Otro servicio
Articulo
Otro concepto de

OO~ WNBE

facturacion.

Fecha Egreso Fecha de Egreso del usuario en
caso de Hospitalizacion y Urgencias.
DD/MM/YYYY.

Nombre Servicio Nombre del servicio Facturado.

o Encabezado de la factura (formto.txt)

Numero Numero de la factura (dado por la IPS)

Prefijo Numero de prefijo

Fecha Fecha de elaboracion de la factura por la IPS
DD/MM/YYYY

Valor Total Valor de la factura + valor de cuota cobrada + valor
descuento — valor IVA

Descuento Descuento aplicado a la factura

Cuota Cobrada | Recaudos por concepto de Cuota Moderadora, Copagos

Valor IVA Valor de IVA aplicado a la factura
Valor Neto Valor de la factura
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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o Ellink eliminar, elimina los archivos planos generados con las facturas.

& Descargar factura O X
Usuario Q, & | cristobal Naranjo CNT SISTEMAS
Fecha de generacion 4+ Tercero Nombre del archivo
Descargar Eliminar  23-02-2012 09:16:22 a.m. Bolivars.A Panacea-20120223091623.Zip
Descarga Eliminar § 23-02-2012 09:17:16 a.m. Baolivars.A Panacea-20120223091716.Zip
Descargar Enmmar 27-02-2012 11:20:42 a.m. Colpatria de sequros Panacea-20120227112043.Zip

del servicio de salud, del usuario que lo recibe, de la prestacién del servicio propiamente dicho
y del motivo que origind su prestacion: diagnéstico y causa externa”

IT SALUD IPS a través de esta funcionalidad le permite al usuario cumplir con la resolucion
3374, y generar los archivos planos RIPS, los cuales las IPS deben adjuntar a la facturacién y
de acuerdo con la estructura solicitada en la resolucién.

3.5.1 Generar RIPS

Esta funcionalidad permite la generacién de los archivos planos, debe tener presente que
previamente debi6 haber completado los datos, diligenciando en la Historia clinica el diagnostico,
la causa externa, finalidad de la consulta o procedimiento, etc. (Ver Manual de facturacién
pacientes — Consultar estado de RIPS).

Ruta: Mena Apoyo @ - Facturacion clientes -> Rips -> Generar RIPS
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& o rﬂ m & Generar RIPS - B © X cancela

~Furips

Remisiones

Grupos de facturacion
Otros conceptos de facturacién

- Factura cliente

~Facturar a cliente
~Factura en archivo plano
Descargar factura

|| rogcar facturas

~Trazabilidad de facturas
. Liquidar renegodiaciones Codigo Nombre Descripcion Direccion

A Tercero | qq| ’

Tipo de facturas

Seleccionar facturas Facturas seleccionadas

Convenios

Codigo Nombre Tipe convenio Estado

-

Sedes

I -

Legalizaciones
Rodenas

Consultas historia

Realizar despacho ~
Cola de urgencias

Consultar sabana

Disponibilidad de estructura fisica

o Alingresar a la opcion Generar RIPS, el sistema muestra la pantalla para la generacion de
los RIPS.
o Pararealizar la generacion de RIPS, busque y seleccione el tercero del cual desea generar
los RIPS,
Tercero
SALUD CASTELLAMNA TI 800130907
o Luego de seleccionar el Tercero, el sistema permite la generacion de los RIPS con el
numero de la factura Paciente o la factura cliente.
o Elija el tipo de factura: Factura paciente (contado) o Factura Cliente (crédito)
I Tipo de fa ' =
Factura paciente |
{ Factura cliente
o Al seleccionar el tipo de factura se observa dos pestafias, Seleccionar facturas y Facturas
seleccionadas:
o El sistema presenta los criterios disponibles para la seleccién de las Facturas de las cuales
va a generar RIPS (no excluyentes):
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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o En la pestafia de Seleccionar Facturas muestra los convenios que se encuentran
relacionados al tercero. La informacién que presenta es cédigo, nombre, tipo y estado

Convenios

Codigo MNombre Tipo convenio Estado

=
| Oo444 Convenio SOAT Independients Activo
= 1 MOZILLA Independisnts Active
= 1-6 g;‘l"‘:“'fg;‘:‘napfga‘zgggtf‘s Independiente Activo
Coanwvenin fiin nor

o Seleccione el convenio del cual va a generar RIPS.
= Puede ser seleccionado uno, varios o todos, si se desea seleccionar todos
los convenios se da un clic en la parte inicial de la columna donde se
encuentran los check y estos quedaran seleccionados todos.

o Luego de seleccionar el (los) convenios se puede dar clic en el botén teniendo
en cuenta que no es obligatorio su busqueda por medio de sedes.

o Sise da clic en botén este mostrara las sedes que estan relacionadas al o los
convenios seleccionados.

Sedes
Codigo Mombre Descripcion Direccion

1 S5T44 Americas Americas HF777777

B STO90 CONDICIONANTE Nofunciona crear asR
sedes

7

B STS6 ESPECIAL ESPECIAL. Sede para | o0 144 Ng 21 - 1

SEervicios EEDEClalEE

o Seleccione la sede de la cual va a generar RIPS.
= Puede seleccionar una, varias o todas las sedes, al seleccionar todas las
sedes se debe dar clic en la parte inicial de la columna donde se encuentran
los check y estos quedaran seleccionados todos.
o Se tiene como opciones de filtro de busqueda para buscar las facturas: fecha,
comprobante, prefijo, numero factura inicial y final.
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Filtros de busqueda

Fecha inicial 12-12-2011 E] Fecha final 11-01-2012
[ comprobants
[ Prefija

Mumero de .-
I:lr'a:tu ra inicial Final

o Paralas Fechalnicial y Fecha Final: se muestra por defecto la fecha actual este campo

es obligatorio *, es posible modificarlas, para ello seleccione las fechas del
calendario o digite el valor.

Fecha inicial * | [EESEEEDI x| Fecha final 11-01-2012 Ba

o ElI Comprobante: al selecciona como filtro, se da clic en combo y este muestra los

comprobantes que estan relacionados al tipo de factura que inicialmente selecciono.

V] Comprobante

Comprobante: para Facturas Paciente
~— | ﬁ

Comprobante de factura a
pacientes

Factura contadcoc

Prueba funcicnal tipo
factura a pacientes AU

Prueba funcicnal tipe
factura a pacientes

PRUEBA BUG 5804
otro S803 bug

Comprobante facturacicon I
con comp anulacicn

Facturacicn a Pacientes -
cajas

Comprobante: para Facturas Cliente

[7] Comprobante | | D
FACTURA CREDITC RT
prueba
Factura
Factura Clientes

o El Prefijo: al selecciona como filtro, se ingresa un prefijo si desea consultar los

consecutivos de factura de un prefijo especifico.

Prefijo FAC
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Recuerde que el tipo de prefijo se debe tener en cuenta de acuerdo al tipo de factura
que se ha seleccionado inicialmente para su busqueda.

El Numero de factura inicial y final : al selecciona como filtro, ingresa un rango de
nameros de facturas a buscar

Numero de . - foe
Fa::u a inicial [*099 Final | 4750

Realice la parametrizacion de los filtros requeridos y pulse el boton

Al realizar la busqueda, si se encuentran coincidencias con los criterios registrados, el

sistema muestra en el grid inferior las facturas, por cada una se visualiza: Namero, Fecha,

Prefijo, Comprobante, estado de RIPS, Tiene cargos

Facturas

Nimero Fecha Prefijo Comprobante Estado RIFS Tiene cargos
55 ;6*}7201; IR Factura de Venta Incompleto Si
45 i?l_m_zmi SELEEE R Factura de Venta Incompleto Si
| 39 :.0;;0-201: iz Factura de Venta Completo Si
O 38 §$.-10-201i 4152:38 p. Factura de Venta Completo Si
O 37 i?I—IDQDIi SEIEEES B Factura de Venta Completo Si
O 38 ﬁs_m_zmi 3:34:43 p. Factura de Venta Completo Si
O 34 g:;lo_zm; EEEEE Factura de Venta Completo Si
33 ﬁ:.-10-201i REEEEBE Factura de Venta Incompleto Si
O 32 #::107201; R Factura de Venta Completo Si
[} 33 14-10-2014 2:57:16 p. Factura re \anta Complato i

= Las facturas con RIPS incompletos se muestran resaltadas en amarillos, de
tal forma que se identifique de cuales no se puede generar el RIPS porque
este esta incompleto, de igual forma en la columna estado de RIPS se
muestra Incompleto. Con un solo servicio que la factura contenga y que no
tenga el RIPS completo, se muestra en amarillo y estos registros no pueden
ser seleccionados para generar RIPS, debe identificar cual es el servicio y
completar el RIPS en Menu apoyo, facturacion pacientes, consultar estado
de RIPS. (Ver manual de facturacion pacientes).
Luego de mostrar las facturas, en la primero columna se pude dar clic en el check esta
seleccion puede ser una, varios y todos.

Facturas

(=1)

- =
N 7 Fola

[v] 4721
] 2722 FoLa
(] 4723 5 rola
€] a728 FoLa
[v] roLa
[v] 4726 FOLA
] 4727 41 FoLa
[ 4728 S Foa

(4] 4729 20 roLa

[ 4730 FoLa
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o Marca las facturas de las cuales va a generar RIPS. Se podra marcar una, varias o todas

ydaclicenél FRETE £ anterior procedimiento se repite de acuerdo a las necesidades
de busqueda de las facturas a agregar. Este emite un mensaje indicando:

Menzaje

correctamente

Se han agregado las facturas

Aceptar

o Luego de haber agregado las
seleccionadas.

facturas correctamente de clic en la pestafia Facturas

o El sistema muestra las Factura agregadas y de las cuales se van a generar RIPS. La
informacion que presenta por cada factura es: numero, fecha y convenio.

Facturas seleccionadas

Nimers Fecha

4706 21-12-2011 04:46:05 p.m.
4713 26-12-2011 04:08:32 p.m.
4718 27-12-2011 09:29:50 a.m.
4718 27-12-2011 02:36:56 p.m.
4720 27-12-2011 02:52:17 p.m.
4721 27-12-2011 02:52:17 p.m.

Convenio

Convenio SOAT
Convenic S0AT
Convenio SOAT
Convenic SOAT
Convenio SOAT
Convenic SOAT

o Elsistema muestra las diferentes opciones de tipos de archivos que se van a generar:

Seleccionar facturas | Facturas seleccionadas |

Seleccione archivos a generar

[ AC - Archivo de consulta
[ AP - Archive de procedimientos
[ AH - Archive de hospitalizacion

[ AU - Archive de urgencias
i recien nacidos

e medicamentos

o Estos tipos de archivos el sistema autométicamente los tiene marcados, dado que son

obligatorios.
o AF = Archivo de las transacciones

o US = Archivo de usuarios de los servicios de salud
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o AD = Archivo de descripcion agrupada de los servicios de salud prestados

o Solo si el Tercero elegido es una aseguradora (Clase=Soat): el sistema muestra las
opciones de archivo:

o FURIPS al generar este archivo genera:FURIPS1 y FURIPS2
o FURPRO

o Ademas muestra los demas archivos:

CT = Archivo de control

AF = Archivo de las transacciones

US = Archivo de usuarios de los servicios de salud
AC = Archivo de consulta

AP = Archivo de procedimientos

AH = Archivo de hospitalizaciéon

AU = Archivo de urgencias

AN = Archivo de recién nacidos

AM = Archivo de medicamentos

AT = Archivo de otros servicios

AD = Archivo de descripcién agrupada de los servicios de salud prestados

O 0O O OO OO OO0 O0OOo

o Marque los archivos que desea generar. Puede marcar uno varios o todos.

o Sise marcay se desea generar archivos con remision, el sistema asigna a los nombres de
los archivos un nimero consecutivo, todos los tienen el mismo consecutivo, lo que los
diferencia son la iniciales de acuerdo el tipo de archivo.

Con remisicn
o Sino se marca generar remision el archivo se genera con las iniciales y sin consecutivo.
Al marcar generar remision, se crea el archivos CT -Archivo de Control, es decir que si no
se marca no se genera este archivo.

Seleccionar facturas | Facturas seleccionadas |
Seleccione archivos a generar
AC - A
AP - A edimientos
AH - A hospitalizacion
A urgencias
recien nacidos
Archivo de medicamentos
[E] con remisisn / Generar RIPS

De clic en el boton

o

o Elsistema muestra el siguiente mensaje:
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Mensaje =

La generacian de los RIPS ha sido enviada, consulte en descargar RIFS

Aceptar

o Una vez generado los archivos el sistema muestra el siguiente mensaje de confirmacion
de generacién del RIPS informando:

Se

genero el archivo de RIFS con el

nombre ; Panacea-
1223201485135AM.Zip

o Adicionalmente si se encuentra parametrizado en basico / RIPS / y tiene marcado “generar

RIPS con factura del paciente”, el sistema no va generar los RIPS si no existe facturas
pacientes asociadas a facturas cliente.

o Remitase a la funcionalidad descargar RIPS.

o Para el cédigo de habilitacién en la generaciéon del RIPS se debera tener en cuenta lo

siguiente:

= Sino tiene el cédigo de habilitacién de la sede donde se genero la factura
se envia el codigo de la IPS.

= Sise genera el RIPS de varias facturas de distinta sede, el archivo plano CT
mostrara el cédigo de la IPS, el detallado de los demas archivos planos
mostrara el cddigo de habilitacion de las sedes donde realizo la factura. Si
las facturas son de una sede mostrara el cédigo de habilitacién de la sede.

= Sise marca el check en parametrizacién - pardmetros generales - basico -
RIPS - Generar RIPS con factura paciente, el sistema en el RIPS tipo de
factura paciente mostrara el codigo de habilitacion de la Sede donde se
realizé la factura paciente y en el RIPS tipo de factura cliente mostrara el
codigo de habilitacion donde se realiz6 la factura paciente (sede).

* Sino se marca el check en parametrizacion - pardmetros generales - basico
- RIPS - Generar RIPS con factura paciente, el sistema en el RIPS tipo de
factura paciente mostrara el cédigo de habilitacion de la Sede donde se
realiz6 la factura paciente y en el RIPS tipo de factura cliente mostrara el
cédigo de habilitacién donde se realiz6 la factura cliente (sede).

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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3.5.1.1 Mostrar Valores en RIPS de Capitacién

e El usuario con perfil ingresa a menu apoyo, Facturaciéon clientes, RIPS, generar RIPS y
selecciona las facturas de las cuales va a generar los planos, tal como actualmente lo hace.

e En la pestafa facturas seleccionadas, el sistema muestra un nuevo campo, de tipo check,
llamado “Mostrar valores en legalizacién de capitacion”

% Generar RIPS @ X cancelar
Tercero * [] Todos los terceros NIT - 900604350 ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S -
Tipo de facturas * | Factura diente

Seleccionar facturas Facturas seleccionadas
Convenios
cédigo Nombre Tipo convenio Estado
d0 146 APYPRS Independiente Activa
O 151 SAVIA AMBULATORIO RC Independiente Activo -
[ 152 SAVIA CAPITADO RC Independients Activa
| 153 SAVIA ESPECIALIZADA RC Independiente Activo
< >
Sedes
Cédigo Nombre Descripcion Direccion
I 12345 HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS _ HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS _ cra 36 Nro 28-85
Filtros de busqueda
Fecha inicial 31-03-2016 x] Fecha final 02-05-2016 B
[ comprobante
[ Prefijo
[ Namero de factura inicial Final
Q Buscar facturas
Facturas
Nimero, Fecha Prefijo Comprobante Estado RIPS Tiene cargos
O 55504 29 042018 02:05:20 Facturacion Clientes  Completo si
55505 ggﬂ-ﬂm-znlﬁ 2L Facturacion Clientes  Completo si
O 55508 22”-105-2016 T Facturacion Clientes  Completo si

Nombre: | Carolina Romero
Cargo: Auditor de calidad de
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011

(Nombre de quien aprueba)
(Cargo de quien aprueba)

(Diciembre de 2009)
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# Generar RIPS @® X cancelar

Tercero * [ ] Todos los terceros

Q Q| NIT - 900604350 ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S5.A.5

Tipo de facturas Factura cliente

Seleccionar facturas | Facturas seleccionadas |

Seleccione archivos a generar

m

AC - Archivo de consulta - Archivo de otros servicios

AP - Archivo de procedimientos - Archivo de las transacciones

[] &H - Archivo de hospitalizacién US - Archivo de usuarios de los servicios de salud

[] AU - Archivo de urgencias AD - Archivo de descripcion agrupada servicios prestados
[] &N - Archivo de recién nacidos FURIPS

AM - Archivo de medicamentos FURPRO

Con remisian I Mostrar valores en legalizacion de capitacian I " Generar RIPS

Facturas seleccionadas

Nimero Fecha Convenio

55505 29-04-2016 09:41:04 a.m. SAVIA CAPITADO RC

e El usuario debe marcar este check si desea que en el archivo plano a generar AC, AP, AM,
AT las legalizaciones de un convenio de capitacién, salgan con valor,

e Sino marca, se genera la legalizacion pero con valor cero.
e Este check solo aplica para facturas de capitacion.

e Para el tipo de facturas paciente se inhabilitara para poder marcar mostrar valores de
capitacion, solo aplica para tipo de facturas cliente (convenio capitado).

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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B panacea-02052016160042.zip - WinRAR (copia de evaluacion) =& =]
Archive Ordenes Herramientas Favoritos  Opciones  Ayuda
. o | ACD00154: Bloc de notas - - [=[=] = |
Afiadir  Extraeren Comprobar  Ver | ==
(M || B panaces 020520161600427p - o Archivo Edicién Formato Ver Ayuda .
55505,054400527301,CC, 321451, 2E/04 /2016, ,890201,10,13,R100, , , ,1,0. 00,2700. 00,24900. 00 A
Nombre Tamafic  Compril
__ AC000154.txt 87
| AD000154 txt 127
| AFO00154. bt 189 —
|| AMD00154.bxt m i) 3
| AP000154 bt 135 - - - I = |
j : =
Bl 216 | APOD0154; Bloc de notas
 USa00154 bt 55 Archivo  Edicion Formato Ver Ayuda
55505,054400527301,€C, 321451,29/04 /2016, ,902210,1,1,,,,,,19100. 00 =
55505,054400527301,Cc, 321451,29/04,/2016,1,870001 1,1, , . .,,42600.00
« v
] AMO00154: Bloc de notas [
Archive Edicion Formato Ver Ayuda
55505,054400527301,CC, 321451, ,MP000004, 1, ACETAMINOFEN 500 MG TABLETA,,,,108,14.00,1512.00 A
55505,054400527301,cC, 321451, ,29653-06,1 ,Metronidazol 500mg Tableta,,,,109,36.44,3971.96
55505,054400527301,CC, 321451, ,019972159-01,1, Thuprofeno 400mg tableta,,,,109,36.18,39432.62
‘ v
Total 1082 bytes en 7 ficheros
17:53 @l
i /| ES
IR ESIESLTE B s

3.5.1.2 Generar RIPS de Todos los Terceros y Convenios.

e El usuario con perfil ingresa por mend apoyo -> Facturacion clientes -> RIPS -> Generar
RIPS

e El sistema muestra un nuevo campo de tipo check llamado todos los terceros:

4% Generar RIPS B X Canc
Tercero Todos los ter’cernsl Q @(|
Tipo de facturas * | Factura dliente

Fecha inicial 01-04-2016

Facturas seleccionadas

Seleccione archivos a generar

Fecha final * | 03-05-2016 Q, Buscar facturas

[ AC - Archive de consulta [] AT - Archivo de otros servicios

[ 4P - Archive de precedimientos AF - Archivo de las transacciones

[] AH - Archivo de hospitalizacién US - Archivo de usuarios de los servicios de salud
[ Au - Archivo de urgencias AD - Archive de descripcién agrupada servicios prestades
[ AN - Archivo de recién nacidos FURIPS
[ AM - Archive de medicamentos FURPRO
Con remisién [ Mostrar valores en legalizacién de capitacion " Generar RIPS
£
Facturas seleccionadas
Nimere Fecha Convenio
55504 29-04-2016 09:09:20 a.m. SAVIA CAPITADO RC
55505 25-04-2016 09:41:04 a.m. SAVIA CAPITADO RC
55506 29-04-2016 10:37:31 a.m. NUEVA EPS RS EVENTO
ceen7 20MAANTE 11:21:18 2 m WIIEVA EDS DR EVENTA

e Elusuario con perfil marca este check, cuando el usuario lo marque:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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o El sistema inhabilita el buscador de terceros,
o El sistema inhabilita la seleccién de convenios.
o El sistema inhabilita la seleccién de sedes.
o Inhabilita la seleccion de facturas, dado que mostrar todas las facturas de todos los

terceros, es muy pesado y puede bloquear el sistema.

e Cuando no marque el check el sistema sigue funcionando como hoy en dia y se debe
seleccionar un tercero, los convenios y las facturas.

e Elusuario debe ingresar el rango del fechas del cual desea generar los RIPS,

e En la pestafia facturas seleccionadas, marcar los archivos a generar,

e Darclic en generar RIPS,

e Elsistema:

o Genera los RIPS de todos los terceros que tengan un convenio activo, de todos los
convenios activos, de todas las facturas generadas en el rango de fechas ingresado.

o Se debe generar un archivo AF con un registro por cada tercero y convenio, y un US, por
cada tercero E;j.

"] US000158: Bloc de notas =NACE X

Archivo  Edicion  Formato  Ver  Ayuda
€C,321451,EP5037,2,Bunbury, ,Enrique,,30,1,M,011,001,U -
cc,321451,ccF002,1,Bunbury, ,Enrique,,30,1,m,011,001,uU

€C,3551656,CCF002,1,ARENAS ,MONSALVE ,EFREN,MAURICIO, 35,1,M,005,440,uU

| AF0D0158: Bloc de notas o
Archivo Edicion Formato  Ver Ayuda

[054400527301 ,HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS MARINILLA,NI,890980752,55504,29/04/2016,29,/04/2016,29/04/2016,CCFO02,ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS,152,5AVIA CAPITADO RC,,2700.0 .
054400527301 ,HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS MARINILLA,NI,B90980752,55505,29,/04/2016,29/04/2016,29/04/2016,CCF002,ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS,152,5AVIA CAPITADO RC,,16200.
054400527301 ,HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS MARINILLA,NI,890980752,55506,29/04/2016,29/04/2016,29/04/2016,EP5037 ,NUEVA EPS,62,NUEVA EPS RS EVENTO,,0.00,0,0.00,46700.00
054400527301 ,HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS MARINILLA,NI,B90980752,55507,29,/04/2016,29/04/2016,29/04/2016,EP5037,NUEVA EPS,62,NUEVA EPS RS EVENTO,,0.00,0,0.00,27600.00
054400527301 ,HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS MARINILLA,NI,B90980752,55508,02,/05/2016,15/03/2016,15/03/2016,CCF002,ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS,152,5AVIA CAPITADO RC,,0.00,0

o Para el archivo plano US se mostrara de forma ascendente de acuerdo al # de documento
del paciente. Si el paciente tiene el mismo tercero con diferente convenio asociado
(subsidiado, contributivo), mostrara en el archivo plano dos veces el paciente; de lo contrario
se mostrara una sola vez.

o Los planos tienen la misma estructura y se generan igual que actualmente lo hace, solo que
no se filtra por tercero,

o Si no se marca el check de todos los terceros el sistema sigue funcionando como
actualmente lo hace.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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3.5.1.3 Generar RIPS de Medicamentos con Cédigo CUM

e El usuario con perfil ingresa a Apoyo — Facturacién Clientes — RIPS, generar, y genera los
RIPS como actualmente lo hace,

e Elsistema genera el RIPS del medicamento con los mismos campos y como actualmente lo
hace solo que ya no con el cddigo del medicamento, sino con el cédigo CUM, del
medicamento. Si el medicamento no tiene configurado el c6digo CUM se envia el cédigo
alterno.

@

Laboratorio/Fabricante

Buscar terceros O\ Q|
Identificacién Nombre Marca Cddigo de barrasf] Cddigo CUM Registro INVIMA vemihr:igr::o Presentacién Cantidad Activo
NIT 826002601 E.S.E. Salud del Tundama 9995§P013M-000231R1 31-12-2020 Unidad 1
NIT 800223214 | Laboratorio American Generics 20001191-2 20]'3'\‘1_00023&1 31-12-2022 Caja 100
NIT 000013 Laboratoric Coaspharma 20001191-3f 2009M-0009447 24-04-2019 Caja 300
e Al momento de legalizar el articulo se debe tener en cuenta el laboratorio, el cual debe
tener ingresado el cédigo CUM en la configuracién del articulo, para que se muestre asi
mismo en el RIPS de la factura cliente.
Sede * | ESE Salud del Tundama E Profesional salud *
Contrato * Bodega * Farmacia ﬁ
Estructura fisica * | Farmacia E Centro costo ¥ Farmacia E
Profesional ordena
Laboratario Baja * Laboratorio American Generics B e 5AB356 - 30/11/2018 - 40158 v
| AMOD0168: Bloc de notas SRICEL X

Archivo Edicion Formato  Ver Ayuda

2725564,152380068501,CC, 321451, [P0001101-2]1,Acetaminofen 500 mg tableta,,,,108,28.00,3024.00

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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3.5.2 Descargar RIPS

Esta funcionalidad permite consultar los archivos generados, abrirlos o guardarlos en un medio de
almacenamiento como CD, DVC, memoria USB, disco local, etc.

Ruta: Mena Apoyo @ - Facturacion clientes -> Rips -> Descargar RIPS

4 Descargar RIPS ®Xx

Usuario Q, & |ADMIN ADMIN ADMIN ADMIN

Salud Total..

Fecha de generacion

Tercero

Nombre del archivo

Descargar Eliminar 22-01-2014 9:08:21 a. m. SALUDCOOP EPS panacea-122201490815AM.zip
Descargar Eliminar 22-01-2014 9:20:52 a. m. COCOMEVA S.A. EPS panacea-122201492052AM.zip
Descargar Eliminar 22-01-2014 9:59:27 a. m. EFS FAMISANAR LTDA Panacea-122201495927AM.zip
Descargar Eliminar 22-01-2014 10:02:47 a. m. gﬁfﬁBAéEﬁ;ggﬁg;}gﬁgsﬁ%?fgg%ﬁEE.]E panacea-1222014100247AM.zip
Descargar Eliminar 22-01-2014 10:07:43 a. m. COOMEVA S.A. EPS Panacea-1222014100743AM.zip
Descargar Eliminar 22-01-2014 10:53:28 a. m. SALUDCOOP EPS panacea-1222014105328AM.zip
Descargar Eliminar 22-01-2014 4:02:20 p. m. COOMEVA S.A. EPS panacea-122201440220PM.zip
Descargar Eliminar 23-01-2014 3:12:08 p. m. COCOMEVA S.A. EPS Panacea-123201431204PM.zip
Descargar Eliminar 23-01-2014 3:14:17 p. m. EPS FAMISANAR LTDA Panacea-123201431417PM.zip
Descargar Eliminar 28-01-2014 4:30:19 p. m. EPS FAMISANAR LTDA Panacea-128201443019PM.zip
Descargar Eliminar 01-09-2014 10:14:36 a. m. ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA Panacea-912014101427AM.zip
Descargar Eliminar 16-09-2014 2:48:34 p. m. COOMEVA S.A. EPS Panacea-916201424826PM.zip
Descargar Eliminar 18-09-2014 10:36:24 a. m. ATENCION A PARTICULARES panacea-9182014103618AM.zip
Descargar Eliminar 18-09-2014 10:48:18 a. m. ATENCION A PARTICULARES panacea-9182014104817AM.zip
Descargar Eliminar 18-09-2014 10:48:21 a. m. ATENCION A PARTICULARES panacea-9182014104821AM.zip
Descargar Eliminar 18-09-2014 10:48:21 a. m. ATENCION A PARTICULARES panacea-9182014104821AM.zip
Descargar Eliminar 19-09-2014 3:36:47 p. M. COOMEVA S.A. EPS Panacea-919201433647PM.zip
Descargar Eliminar 24-09-2014 11:36:27 a. m. EPS FAMISANAR LTDA Panacea-9242014113611AM.zip

o Elsistema muestra los RIPS que género el usuario que actualmente esta conectado.
o Sidesea consultar el de otro usuario, busque y seleccione el usuario.
o Declic en el link Descargar, para que el sistema muestre el siguiente mensaje:

;Quieres abrir o guardar 1222014105328AM.zip desde virtualizacionp?

Abrir Guardar v Cancelar

= Puede dar clic en el botén abrir, para que el sistema muestre los archivos
generados en pantalla asi:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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1223201485135AMzip - WinRAR {copia de evaluacién) E=nran x]
Archivo  Ordenes Herramientas Favoritos  Opciones  Ayuda
= — ™ ]
== Lo By a) By @ | & 4
= sls W . x
Afiadic  Extraeren Comprobar  Ver  Eliminar Buscar Asistente Informacién | Buscarvirus Comentario Auto extraible
[E = B 12232014851354M.zip - archivo ZIP, tamafio descomprimido 4,781 bytes
Mombre - Tamafio Comprimido Tipo Modificado CRC32
N e
 ACD00034.bxt 522 173 Documente de texto 23/12/2014851  CFSDTAFD
 ADO00034.bxt 4%0 136 Documento de texto 23/12/2014 851 1F433300
| AF000034 tt 2156 285 Documento de texto 23/12/20148:51  5200F3F7
| AH000034 tt 62 50 Decumento de texto 23/12/20148:51  4CFC2ECE
| AMO00034.bet 4 177 Decumento de texto 23/12/20148:51  CIFC309E
| AP000034.bd 394 118 Documento de texto 23/12/2014 851  AETCS9AF
 AU00034. bt 60 49 Documento de texto 23/12/2014 851 1D0BSS0A
 CT000034.6x¢ %0 73 Documento de texto 23/12/2014 850 44051745
| US000034 tt 366 215 Documento de texto 23/12/20148:51  14B46564

= Puede dar clic en el boton guardar para almacenar los archivos en la carpeta
de descargas del equipo donde esta se realiza.

= Al momento que se generan los archivos planos de acuerdo a la factura
seleccionada, se puede observar que para el caso del Numero de
Autorizacion ingresado para la asignacion de citas (Ver Manual Modulo
Citas — Agendas) si, la cantidad de nimeros ingresados son mayores de 15
(Quince), el archivo plano traerd los ultimos 15 digitos (Como se visualiza
en la imagen). Esto de acuerdo a la resolucién 3374 (RIPS).

]| ACOD008S: Bloc de notas

Archivo Edicién  Formato  Ver Ayuda
[2250546,054400527301,CC,1010214635,01,/09,/2015,123451234512345, 890201,10,13,R500,,,,1,25800. 00,2500.00,23300. 00

3.6 RADICAR FACTURAS

Esta funcionalidad le permite al usuario, registra en IT SALUD IPS , la radicacion de una factura en
el cliente, este es un paso importante dado que mueve la factura a otras cuentas contables para
cumplir con la normatividad vigente en Colombia y ademas a partir de esta fecha se inicia el conteo
del vencimiento de la cartera. También desde aca podré realizar la pre-radicacion de facturas, esto
es armar el listado de las facturas que se van a llevar a radicar.

Ruta: Menu Apoyo @ - Facturacion clientes -> Radicar Facturas.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Informe

m # Radicar Facturas i uevo X Cancelar 3 Preadicadién

Cambiar Contrasena
Salir ~ ~

f-Autorizaciones

i Filtros de Busqueda
2-Citas

5 Facturacién clientes Fecha Inicial * ] Fecha Final ]
Grupos de facturacion e o veler
Otros conceptos de facturacion Radicacién Radicacién
~Furips
_ Tercero
ips
Factura cliente Convenio
6di
Radicar facturas) cédigo e—— T EEET Estado

~-Remisiones

~Trazabilidad de facturas
Liquidar renegociaciones
Informes
H-Facturacion pacientes/cajas
+-Referencia y contrareferencia

Procesos
Desarrollar comité

Bodegas
Usuarios
Movimientos
N Radi
Consultas historia e — . . —
Orden parenteral # Radicacién Tercero Convenio Fecha/ Hora Radicacién Usuario Radica Usuario Recibe Estado

Ultimo paciente atendido: © =

3.6.1 PRE- RADICAR FACTURAS

o Alingresar a la opcion de Radicar facturas, se visualiza el boton de Preradicar.

. Ml-®: Preradicar
o De clic en el botén

o El sistema abre la ventana para registre los datos de la preradicacion:

% Radicacion Facturas ©® © Guardar X cancelar
~N
Nimero Mamero
Radicacion - Radicacion Fecha Radicacion o 23-12-2014 E]
Interno Externo

Tipo Documento ~ W Numero

Documento
Persona que recibe
facturas
Tipo Documento - Numero
Documento

Persona que radica
facturas

Observaciones -

Radicacién Electrdnica [ ]

* Numero de radicacién externo: Digite el nimero de radicacion que da el

cliente.
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= Fecha de radicacién, por defecto el sistema muestra la fecha actual, pero
esta puede ser modificada por una inferior a la de hoy.

= Tipo de documento: El sistema muestra los tipos de documento, creados en
Menu configuracion, parametrizacion, Tipos de identificacion. Y que estén
activos. Seleccione el tipo de documento de la persona que recibe las
facturas.

= Numero de documento, Digite el nimero de documento de la persona que
recibe las facturas.

= Ingrese el nombre de la persona que recibe las facturas.

= Tipo de documento: El sistema muestra los tipos de documento, creados en
Menu configuracién, parametrizacion, Tipos de identificacién. Y que estén
activos. Seleccione el tipo de documento de la persona que radica las
facturas.

= Numero de documento, Digite el nimero de documento de la persona que
radica las facturas.

= Ingrese el nombre de la persona que radica las facturas.

= Observaciones: Ingrese observaciones de la radicacion.

Seleccionar Facturas Facturas Agregadas
Filtros de Busqueda
Tercero Q Q
Codigo Nombre Tipa Convenio Estado
Fecha Inicia m Fecha Fina E]
# Factura Inicial # Factura Fina
Q_ Buscar
Namero Fecha Generacién Fecha Vencimiento Valor
=
|
& amnns I
» Elsistema muestra la pestafia de seleccion de las facturas, es decir, donde
debe elegir las facturas que va a radicar, pestafia Seleccionar Facturas.
= Busque y seleccione el tercero al cual va a radicar las facturas, recuerde
gue puede buscarlo por el nombre o parte del nombre o por el nUmero de
documento o parte del nUmero.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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= El sistema muestra los convenios que tenga relacionados el tercero
seleccionado.

= Seleccione el convenio al cual pertenece las facturas a radicar.

= Fecha inicial y fecha final: Ingrese el rango de fechas, dentro del cual se
genero las facturas a radicar.

» Puede buscar un rango de nimero de facturas, ingrese la factura inicial y la
factura final que desea buscar.

= Declic en el boton

= El sistema muestra las facturas que coincidan con los filtros previamente
ingresados, que no estén pre radicadas, ni radicadas.

e La informacién que muestra por cada factura es: Numero, fecha de generacion de la factura,
fecha de vencimiento y valor.

= Seleccione las facturas que desea agregar para pre radicar, marcando el

. , Agrega
check de cada una, y de clic en el boton.

= Declic la pestafa facturas agregadas para verificar las facturas que agrego.

= Puede quitar una factura agregada dando clic sobre esta y oprimiendo la
tecla suprimir o delete.

= Puede agregar mas facturas, repitiendo los pasos previamente descritos.

= Luego de tener agregadas las facturas de clic en guardar, para que el
sistema almacene la pre radicacion

o Consultar y editar pre radicaciones: En la lista inicial de radicar facturas existe la opcion

de consultar y editar las preradicaciones realizadas por el usuario.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)




MANUAL DE USUARIO

oy IT Salud IPS
Integracion Total | \opu10 DE FACTURACION CLIENTES 5
aludlotal.
Salud L RS. cODIGO: VERSION: =

V MAYO-2019

CONFIDENCIAL

4 Radicar Facturas @ -¥: Preradicar 4§ Nuevo ) Cancelar [ :Jr;gggiiacié

Filtros de Bisqueda

Fecha Inicial 01-03-2015 | Fecha Fina 02-06-2015 el
No. walor
O Radicacion O Radicacién
Tercero O\ GL
Convenio
Codigo Nombre Tipo Convenio Estado
Radicaciones
# Radicacién Tercero Convenio Fecha/ Hora Radicacién Usuaric Radica Usuario Recibe Estado
23 SALUDCOOP E.P.S. SALUDCOOP EVENTO 19-05-2015 03:37:50 p.m. :;'t‘af”d”g“ez 100 PreRadicado
24 FAMISANAR LTDA ESP FAMISANAR 19-05-2015 05:14:52 p.m. 2542424 242424 Radicado
25 Liberty Seguros S.A. LIBERTY SEGUROCS 20-05-2015 04:19:28 p.m. ggl:ﬂ(él;gn\ ANDREA MEDINA  Radicado
[V radicar | editar
# Fact Fecha/Hora Generad: Fecha/Hora Radicad Fecha Vi iento Valor Fact Saldo Pendients 20l =
actura eCl lora Generada i== lora Radicada echa Vencimient alor Factura aldo Pendiente Radicados Wencidos
13-05-2015 09:56:12  19-05-2015 03:37:50  12-06-2015 09:56:12
13019 P p.m. o 42.300,00 0,00 14 10
13020 13-05-2015 09:56:12  19-05-2015 03:37:50  12-06-2015 09:56:12 42.300,00 0,00 14 10
a.m. p.m. a.m.

= Luego de haber realizado la preradicacion, Ir a la consulta inicial en la opcion
Radicar facturas.

= Seleccionar fecha inicial y fecha final

= Se puede realizar la consulta por valor de radicacién

= Luego seleccionar el tercero al que realizo la preradicacién

= Elsistema lista las preradicaciones realizadas y habilita el boton editar

= Luego se selecciona la preradicacion.

» Se elige si se desea Ver, Radicar o Editar la preradicacion,

» Si selecciona Ver: el sistema muestra todos los datos de la preradicacion
pero no permite modificar ningiin campo.

» Si selecciona Radicar, el sistema muestra la preradicacion y permite
guardarla como radicacién pero no permite modificar ningin dato (esta
opcién no se habilita para radicaciones).

= Si selecciona Editar: el sistema habilita los campos basicos que se podran
editar en este caso por el usuario excepto el nimero de radicacién interno.
(esta opcién no se habilita para radicaciones).

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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o Listar preradicaciones: Luego de guardar la pre radicacion dar clic en el botén
: Infnrmp

o Elsistema presenta los siguientes filtros:

Informe B
Filtros e
~
Fecha inicial Fecha final

O Prefijo [J Mimero factura

[ Tercero | Q Q|

[0 Convenio | Q @‘|

O Mdmero Pre-Radicacion

= El filtro de fecha es obligatorio, registre el rango de fechas de las pre
radicaciones que quiere se muestren el informe.

» Para los demas filtros marque el check del que desea usar, seleccione el
dato por el cual desea filtrar.

= De clic en el botén buscar para que el sistema muestre el informe asi:

Pre Radicacion

TERGERD CONVENIO No. RADIGACION |  No. FAGTURA _ VALOR FACTURA m VALOR REGAUDO _
N R R

GAPRECOM
EAPITNJU

13022 5#15}20‘5 EUUUUUU 8002032 Pedro mjas 25515
32647 AM
Total Preradicacion 25515
Total Convenio 25515
Responsable Andrea Medina Total Tercero 25515

SALUDCOO!
EP.

SALUDCOOP
EVENTO

Integracion Total | o500 g.Er ng'l'lLlJ'IRiC]I:IO?I\IS CLIENTES Salud rota/
£PS-S

13018 5132013 42300 50959126 YANDRIS 42300
9:56:12 AM MILENA MATTOS
MOLINA
13020 5132015 42300 50897733 LIBIA 0 42300
9:56:12 AM ESTELA ZAPATA
CARDONA
Total Preradicacion 24800
________
13033 51202015 25800 T?EQUUG ANGEL 25800
4:30:43 PN
Total Preradicacion 25800
! ' » ' ! | ! | | |
13034 51202015 53100 7789000 ANGEL 3000 53100
4:30:43 PN ESPITIA
Total Preradicacion 53100
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
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3.6.2 RADICAR FACTURAS

e Radicar facturas pre radicadas:
o Ingrese a la funcionalidad radicar facturas

o El sistema muestra los siguientes filtros para buscar las pre radicaciones realizadas:

Filtros de Blasqueda

Fecha Inicia Fecha Final E]
MNo. Valor
DRal:li:aci:’-" O

Radicacion
Tercero Q '5\

Convenio
Cadigo Nombre Tipo Convenio Estado

o Fechas: Digite o seleccione del calendario la fecha inicial y final, de la cual desea consultar
las pre radicaciones.

o No. Radicacién: Marque el check y digite el nimero de radicacion interno que desea
buscar.

o Valor radicaciéon. Marque el check y digite el valor de la radicacién que desea buscar.
Tercero: Busque y seleccione el tercero del cual desea buscar la pre radicacion.

o Convenio: El sistema muestra los convenios del tercero seleccionado. Seleccione el
convenio del cual desea consultar las pre radicaciones.

De clic en el bot6on

o El sistema muestra las pre radicaciones que coincidan con los filtros ingresados asi:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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Radicaciones

# Radicacién Tercero Convenio Fecha/ Hora Radicacidn Usuario Radica Usuario Recibe Estado
|44 EPS FAMISANAR LTDA FAMISANAR EVENTO 23-12-2014 12:42:45 p.m. PreRadicade

# Factura Fecha/Hora Generada Fecha/Hora Radicada Fecha Vencimiento Valor Factura Saldo Pendiente R:;E?;DS V:nrc}l"dazs
48 03-12-2014 05:00:03 p.m. 23-12-2014 12:42:45 p.m. 02-01-2015 05:00:03 p.m. 38.050,66 0,00 1 5
52 12-12-2014 12:19:25 p.m. 23-12-2014 12:42:45 p.m. 11-01-2015 12:15:25 p.m. 227.121,32 0,00 1 18
= 12-12-2014 12:28:13 p.m. 23-12-2014 12:42:45 p.m. 11-01-2015 12:28:13 p.m. 13.100,00 0,00 1 18
54 12-12-2014 12:359:24 p.m. 23-12-2014 12:42:45 p.m. 11-01-2015 12:39:24 p.m. 50.740,00 0,00 1 18

= Lainformacién que muestra es: # radicacion, tercero, convenio, fecha y hora
de radicacion, usuario que radica, usuario que recibe y en estado muestra
preradicado.
Seleccione la pre-radicacion que va a radicar. Dando clic sobre esta.

o Elsistema muestra la informacion de las facturas que contiene la pre radicacion.

» La informacion que muestra por cada factura es: # Factura, fecha/hora de
generacion, Fecha/Hora de radicada, fecha de vencimiento, valor de la
factura, saldo.

o Puede dar clic en el boton , para consultar la pre. Radicacion.
L] .
. .  Radicar ;
o De clic en el botén , para radicar las facturas.

= El sistema muestra en pantalla los datos de la pre-radicacion.
= Verifique los datos de la radicacion, termine de completar los que requiere.
= De clic en la pestafia facturas agregadas para validar que las facturas aca
listadas son las que va a radicar.
= De clic en el pestafia contabilidad,
» El sistema muestra la contabilizacién asi:
Crédito a la cuenta de cuentas por cobrar a clientes, parametrizada en menu administrativa,
contabilidad, asignar parametros contables, pestafia cuentas tercero. Del convenio y tercero del
gue son las facturas seleccionadas. Por el valor de la radicacion
Débito a la cuenta de cuentas para radicad, parametrizada en menl administrativa, contabilidad,
asignar parametros contables, pestafia cuentas tercero. Del convenio y tercero del que son las
facturas seleccionadas. Por el valor de la radicacion
= De clic en el boton guardar para cambiar el estado a la radicacion de
preradicado a radicado.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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. . 8 Nuevo
De clic en el botén nuevo

El sistema muestra la pantalla para la realizacion de la radicacion.

El sistema muestra los comprobantes de tipo radicar a clientes, que estén creados y activos
y a los cuales el usuario que esta conectado tiene permiso de uso.

El nimero de radicacién interno este nimero es asignado por el sistema este se observara
en la consulta el nUmero que fue asignado por el sistema.

Mamero

Radicacien

Interno

El ndmero de radicacion externo es asignado, se debe digitar porque es obligatorio su
diligenciamiento.

Mimerao
Radicacian
Externo

Se ingresa la fecha de radicacion. De manera predeterminada muestra la fecha actual y el
usuario puede modificarla, caso en el cual el sistema valida que no se ingrese una fecha
superior a la actual. A partir de esta fecha empieza a contar la edad de la cartera.

Fecha Radicacian 29-12-2011 E]

Se digita y selecciona el tipo, nimero de documento y nombre de la persona que recibe
las facturas los campos son obligatorios

Tipo Documento Nimero

Documento
Persona que recibe

facturas

Se digita y selecciona el tipo, nimero de documento y nombre de la persona que radica
las facturas los campos son obligatorios

Tipo Documento Eﬂl}tﬁ\il‘t"

Persona que radica

facturas
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
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o Se registra observaciones / comentarios en caso de requerirlo.

o Luego se observan dos pestafas la de seleccionar facturas debemos tener en cuenta:
o Serealiza los filtros de busqueda, se busca y selecciona el tercero, al seleccionar el tercero
muestra una lista de los convenios que estén relacionados a ese tercero

Tercero Q& SALUD PANACEA CASTELLANA
Convenio
Cadigo Nembre Tipo Convenio Estado
[l 00444 Convenio SOAT Independiente Active
[l 1 MOZILLA Independiente Active
& g Convenic por Evento Salud e Activo

Panacea EPS-5
— - Cnnvenin fiin nnr Fventn

o Luego se selecciona el convenio al cual se le van radicar las facturas

Lonvenio

Cadigo Nombre Tipo Convenio Estado
| I 00444 Convenio SOAT Independiente Activo
0 1 MOZILLA Independiente Activa

B 1-6 g:g;':EnE'DEE,DS':SEUEHtD 2l Independiente Activo

= R Canvenin fiin nor Fuentn

o Seingresa por rango de fechas (inicial/final) a las facturas que se van a radicar son campos
obligatorios y también se puede ingresar el rango nimero de facturas iniciales y finales

Fecha Inicial 01-11-2011 E Fecha final 1-12-201 a
# Factura Inicial # Factura Final
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o Luego de haber seleccionado el criterio de biisqueda se da clic en buscar Q Buscar

o El sistema muestra las facturas que coinciden con los criterios seleccionados. La
informacién que muestra es: nimero de factura, fecha de generacion, fecha de vencimiento
y valor, solo de las facturas con estado generada, es decir, no debe mostrar las que estén
radicadas, anuladas, devueltas, canceladas.

Nimera Fecha Generacian Fecha Vencimiento Valor
D 4722 27-12-2011 03:43:15 p.m. 26-01-2012 03:43:15 p.m. 50.000,00
D 4723 27-12-2011 03:43:15 p.m. 26-01-2012 03:43:15 p.m. 50.000,00
D 4724 27-12-2011 03:55:08 p.m. 26-01-2012 03:55:08 p.m. 50.000,00
D 4725 27-12-2011 04:12:33 p.m. 26-01-2012 04:12:33 p.m. 50.000,00
o Se puede filtrar por cualquiera de las columnas

Himero Fecha Generacign Fecha Vencimiento Valor

= Wja722

[ 4722 27-12-2011 03:43:15 p.m. 26-01-2012 03:43:15 p.m. 50.000,00

o Se marcan las facturas a radicar y da clic en agregar

Seleccionar Facturas ‘ Facturas Agregadas |

Nimere Fecha Valor Convenic Glosada
4722 27-12-2011 03:43:15 p.m. 50.000,00 Convenic SOAT |:|
4723 27-12-2011 03:43:15 pm. 50.000,00 Convenio SOAT |:|

o En la pestafia de facturas agregadas permite se marque como glosada, para aquellas
facturas que el cliente devuelva.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
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Seleccionar Facturas Facturas Agregadas
Nimero Fecha Valor Convenic Glosada
=

4722 27-12-2011 03:43:15 p.m. 50.000,00 Convenio SOAT

‘4?23 27-12-2011 03:43:15 p.m. 50.000,00 Convenio SOAT |

o En la pestafia contabilidad, el sistema muestra la contabilizacion asi:
= Crédito a la cuenta de cuentas por cobrar a clientes, parametrizada en men(
administrativa, contabilidad, asignar parametros contables, pestafia cuentas

tercero. Del convenio y tercero del que son las facturas seleccionadas. Por
el valor de la radicacion

= Débito a la cuenta de cuentas para radicad, parametrizada en menu
administrativa, contabilidad, asignar pardmetros contables, pestafia cuentas

tercero. Del convenio y tercero del que son las facturas seleccionadas. Por
el valor de la radicacion

o De clic en el botdn 'ﬂ"' , para almacenar la radicacion de las facturas.

El sistema almacena el nimero de radicacion, la fecha de radicacion, las facturas incluidas
en la radicacién cambian a estado radicadas.

o El botdn ejecuta las acciones descritas en la seccion 1.2 generalidades IT SALUD IPS

cancelar del presente documento.

e Consultar facturas radicadas o preradicadas: se realiza el siguiente proceso

o Rango de fecha: se ingresa la fecha inicial y final estos campos son obligatorios para su
seleccion.

Fecha Inicial E] Fecha Final E]

o Numero de radicacién: si selecciona el filtro se digita el nimero de radicacioén.

Mo
Radicacidn

o Valor de radicacion: si selecciona el filtro se digita el valor de la radicacion

Nombre: | Carolina Romero
Cargo: Auditor de calidad de
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Valar
O Radicacian

o Tercero: ingresar el nombre del tercero o el nit y hacer la busqueda, luego de seleccionado
el tercero, el muestra los convenios que estan relacionados a ese tercero.

Tercero Q & | SALUD CASTELLANA
Convenio
Cadigo Nombre Tipo Convenio Estado
e CUPIA 4 UE Convenio por : ey
=i Evento Salud Total EPS-5 Sl e s SEENE
ez COPIA 5 DE Convenio por .
1-6-5 Evento Salud Total EPS-S Independiente Activo
= —
1-6-8 SO £ DIE (EamiEnD) FI Independiente Activo

Evento Salud Total ERS-5

o Luego de en listar los convenios se selecciona el convenio

Convenin
Lonvenio

Cadigo Mombre Tipo Convenio Estado
‘004-4-4 Convenio SOAT Independiente Activo
1 MOZILLA Independiente Activo

Convenio por Evento Salud
Panacea EF5-5

s Conwvenin fiin nor Fusntn .

1-6 Independients Activo

o Cuando se ha seleccionado los criterios de blusqueda se da clic en el botén buscar

o Luego de dar clic en buscar el sistema valida que todos los criterios especificados muestra
las radicaciones y las pre-radicadas

o En este grid encontramos el # Radiacion, tercero, convenio, fecha/hora Radicacion,
Usuario radica, usuario recibe, estado

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
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Ceavene Fecha/ Hora Radicacidn  Utoand Badcs  Lsuano Recibe Esade
- - ® ® ® ® |
Convero SOAT 2 Ao d - g . Rancad
ar Convenio SOAY perscoa radca persors recbe  Radicado
o Se selecciona la radicacién que se requiere consultar, dando doble clic, La informacién que

presenta por cada factura es: nimero de la factura crédito, fecha de generacion de la
factura, fecha de radicacién, fecha de vencimiento de la factura, valor factura y saldo por
cancelar, # dias de radicacién hasta hoy y # de dias faltantes para el vencimiento.

# Dias # Dias
Radicados  Vencidos

# Factura Fecha/Hora Radicada Fecha Vencimiento Valor Factura Saldo Pendiente

26-12-2011 04:08:32  29-12-2011 09:52:00  25-01-2012 04:08:32

Fecha/Hora Generada

4715 5.000,00 0,00 0 27
p.m. a.m. p.m.

4720 27-12-2011 02:52:17 29-12-2011 09:52:00  26-01-2012 02:52:17 50.000,00 0,000 2%
p.m. 5.m. p.m.

Se requiere consultar informacion mas detallada de la Factura Ver Consultar CxC. “esta

(@]
opcion queda pendiente para cuando se desarrolle el caso de uso” se da clic en el botdon
o Se daclic en el link de ver muestra la ventana de manera informativa
2 Radeaoin Terters Ceavenio Fecha/ Hora Radicacén UsuanoRadica Uswanofeche  Estade |
- - @ 0 0 0 0 0 8
1 i-‘-:L'-: i Convanio SOAT 29-12-2011 08:40:22 E;:a‘ie's:'a ea:,! Ladiade
ar 2 SALLD Corovenio SOAT 9-12-2011 09:52:00 persona radica  persona reobe  Radiado
i - CASTELLANA LONVENI0 SUR PATSONA radnd  Darsond redDe  x30K300
var Radcy 3 SALD Convenio SOAT frafadcade |
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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FErSONa que recine ereone remhe
facturas FEEIRE (Rl
Tipo Documento BE EEIJLEHF;NH 321654987
Persona que radica nereona radic
facturas eI (il
observaciones
Observaciones
Radicacidn Electrdnica
Seleccionar Facturas Facturas Agregadas
Filtros de Blsqueda
Tercero Q & SALUD CASTELLANA
Convenio
Cadigo Mombre Tipo Convenio Estado
00444 Convenio SOAT Independiente Activo
1 MOZILLA Independients Activo
18 Convenio por Evente Salud risEsrdieE Active
Convenin fiin nor Fuentn
Fecha Inicial E Fecha Final
# Factura Inicial # Factura Final

o Enellink de radicar es cuando el estado de las radicaciones es preradicadas

& Tpdaacin Tercers Converss Fecha' Horp Radiaodn  Usuane Radica  Usuane Reobe Estade
- - O} 10 [} O} s (O} O}
Converso SOAT 29.12-2011 082 <470 persond U8 persira

adce redibe

Persona radkca  persong recde  Radweade

o Alingresar a la opcion de radicar se hace el mismo procedimiento del nuevo, teniendo en
cuenta sé que puede agregar més facturas o quitar facturas, se da clic en guardar y cambia
el estado ha radicado.

3.7. Remision:

Esta funcionalidad le permite al usuario ir organizando las legalizaciones o facturas pacientes, en un
orden especifico, para luego con base en esta remisién, se genere la factura cliente y asi no sea
necesario la blisqueda y organizacion de cada factura paciente, o legalizacion sino que se toma de
base la remision y solo es generar la factura cliente.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Ruta: Mend Apoyo @ - Facturacion clientes -> Remision

# Remisiones

Salud Total..

© :#: Nuevo 3 Informe

R < e 0D

Fecha nica B e inm =
Remisién Fecha Estado Factura Tercero

Convenio Usuario

+-Grupos de facturacién

i~Otros conceptos de facturacién
-Furips

[ Rips

Factura cliente

i-Radicar facturas

e misiones

i-Trazabilidad de facturas

[ Liquidar renegociaciones
-_Informes

¥y
. . . , @ Nuevo
o Para realizar una remisién de clic en el boton nuevo

El sistema muestra una pantalla para la creacion de la remision.

o Para iniciar la generacion de la remision, se visualiza el nimero de remisién, este aparece
en blanco y es asignado por el sistema al guardar la remision y sera Unico consecutivo
durante todo el proceso de la remision.

Mimero

o El sistema muestra la fecha actual, esta fecha sera le genera al momento de realizar la
remision y no se permite modificarla.

Fecha 270172012 02:19 p.m. | (L

o Elsistema muestra el estado de la remision, este aparece Activo y este estado quedara al
momento de guardar.

Estado

= Posteriormente al guardado el estado es modificado por el sistema
dependiendo de los movimientos que se realicen. Los posibles estados son:
Activa, en auditoria, devuelta, Facturada o Anulada (Ver conocer tablas del
sistema), estos son asignados por el sistema. Si el estado es Facturada
muestra el nimero de factura crédito asociado. Para una nueva remision el
estado se mostrara activo y en factura crédito se mostrara en blanco.
o El sistema muestra el listado de terceros que tienen un convenio cliente relacionado
o Selecciona el tercero para el cual va a generar la remision /prefactura.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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Terceros ||
ALIANSALUD E.P.5. =
ANGIDGRAFIA
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ATENCION A PARTICULARES
BMNP PARIBAS CARDIF —
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL HUILA
CAJACOPL
CAPITAL SALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DEL RE!
COLMENA RIESGOS PROFESIONALES
COLSANITAS MEDICINA PREPAGADA
COMPENSAR E.P.S.
CONSORCIO FIDUFOSYGA 2005
CONMFVA S.4. FPS E
.| | iz
o El sistema muestra los convenios del tercero seleccionado. Por cada uno muestra: codigo,
nombre, tipo de convenio, estado, dia limite de facturacién, Forma de liquidacion,
Modalidad de pago y Periodicidad de facturacion.
Convenios
Cidge  Nombre Too Estade DOl Formalgodacon  ModalidadPage  Pencdiodad factancdn  Agrupe
(044d Comvenic SOAT Independente Activo Evento Venrcido 1 Meses Agrupaca
NO2IULA Independents Activo Nagene Neguee 0 Niagene Nngura
i+ Corvenc por Evento Salud E95-S Indesendents Actvo Valor unco paciente  Asbopado 2 Mases Faclente
161 Convanie figs por Evests Independants Actvo Valor unico paciente  Aaticipade 2 Mases Pasiente
%2 Comvenio programas Selud Total £29-3 Indegendents Actvo Valor urco paclente Asticoeds 2 Mazes Pacarte
142 COSIA 3 DE Convenso por Everto Salud Total PS5  Independente Activo Valor unico paciente  Anticipedo 2 Neses Facente
164 COPIA & DE Comvervo per Everts Salud Tetal EPS-S  Independents  Activo Valer unice paciente  Asbicpade 2 Meses Paciente
143 COMA S OF Comvenio por fvarte Salud Total P55  Independents Activo Valor unico paciente  Asticpeds 2 Mases Facante
1466 COSLA 6 OE Convervo nor Evento Sakud Total £P5-5  Indesendente  Activo Valor unico caciente  Asticioads 2 Mases Pacente

o Selecciona el convenio, solo puede seleccionar uno. No se restringe la seleccion del
convenio si el estado es inactivo.

o El sistema presentea tres prestafias, de las cuales dos son para realizar los movimientos
que se requiere agregar la remision: Movimiento no facturado, Facturas Paciente (contado)
y la ultima pestafia se observara los movimientos agregados.

Movimiento no facturado | Facturas paciente  Movimientos agregados

.~ Filtros

[_] Paciente | Buscar Q. |x 1

Identificacién Nombre

] Fechas legalizacione: LT £ l:l §
[] Clasificacién servicio [_] Tipo servicio
——— [ | Especialidad [_] Programa -
Nombre! lien aprueba)
Cargo: 'n aprueba)
[] Grupe articulo [] Uso articule
Fecha: [ imbiw [C] Grupo facturacién 2009)
[] sede [] caracteristica
|| Pendientes por sopo
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o Lapestafia de Movimiento no Facturado: Se muestran las opciones de basqueda / filtros
disponibles (no excluyentes) para hacer de movimientos no facturados (Legalizaciones):
= Paciente: Si selecciona como filtro, se puede realizar la busqueda del
paciente, al seleccionar el paciente muestra la identificaciéon y nombre.

[[] Paciente | F—

Identificacion Nombre

= Rango de fechas de legalizaciones: Si selecciona como filtro, muestra de
manera predeterminada se muestra en fecha inicial y final la fecha actual
teniendo en cuenta que se puede modificar la fecha

|| Fechas legalizaci | 3571972011 !_-I‘l'] 27/01/2012 !;u'] = @'

L

= Clasificacion: Si selecciona como filtro, se cdmo opciones: Consulta,
Procedimiento gx, Apoyo, Otros servicios, Otros procedimientos.

|} Clasificacion servicio Il II« (

Consulta [
Procedimiento

Apoyo ‘
Otro servicio L

Articulo

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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= Tipo de procedimiento/servicio: Si selecciona como filtro, se cémo
opciones: Consulta, interconsulta, laboratorio, imagenologia, patologia.

Consulta

Imagenclogia

P s = Especialidad: Si
selecciona como filtro, se

muestra como opciones: consulta medicina general, dermatologia, etc.,
activas si no secciona check el convenio muestra todas las activas.

CONSULTA MEDICINA GENERAL -
Dermatologia

Especialidad de Facturacidn
FISIOTERAPIA

Sinecobstetrca

NEFROLOGIA
Neurocirugia

NEUROLO
NEUROLOGIA

neurclogia

NEUROLOGIA PEDIATRI
NEUROLOGIA PEDIATRICA
NEUROLOPSICOPEDAGO
NEUROLOPSICOPEDAGOGIA
oponToOLOGIA
oNncoLoGIA

oPTOoOMETRIA
Otorrinolaringologia
PATOLOGIA

Terapia respiratora

Traumaroloain

= = 13s especialidades y
subespecialidades activas y que hagan parte de la cobertura del convenio
anteriormente seleccionado

v la admision o el
CONSULTA MEDICINA GENERAL 1es de la atencion
inicial de urgencias o tratamientos que no estén anulados, y que no hayan
sido facturados.
= Los filtros de Admisiéon o Tratamiento Unicamente se habilitaran cuando
se filtre por paciente.

o] Admision E of| Tratamiento edentolégi u

» Grupo articulo: Siselecciona como filtro, se muestra los grupos de articulos

activos.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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= Uso de Articulo: Siselecciona como filtro, se muestra los usos de articulos
activos.
= Ambito: Si selecciona como filtro, se muestra ambitos: Ambulatorio,
Hospitalario, Urgencias.
] Ambito I a L
Ambulatorio
Hospitalario
Urgencias
= Programa: Si selecciona como filtro, se muestra todos los programas
activos ambitos: Ambulatorio, Hospitalario, Urgencias.
e convenie [j =
e S e -
ESTADIO RENAL O2 i
S oe—
| K
e mmtrrincsor campmans: [
Nombre: | Carolina £ — . — s ‘e de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior

Fecha:

Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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= Si selecciona el convenio solo muestra los que estén relacionados al
convenio elegido
/) Programa ] Convenio n
PROGRAMA RENAL 02 -
MANEJO DE ESTRES
NUTRICIONY SALUD
MEDICO EN CASA
Prueba - trasladar entre suprograms:
Joven sano-1
VACUNACION
Deteccidon Temprana alteraciones jo
RENAL CON ESTADIOS 03
| RENAL CON ESTADIOS-2
| ATENCION DEL RECIEN NACIDO
= Grupo facturacion: Si selecciona como filtro, muestra todos los grupos de
facturacion activos.
] Grupo facturacion | a
GRUPO IP
prueba de bug
Procedimientos de odontologia ‘
Consultas ‘
= Sede: Siselecciona como filtro, muestra las sedes de la IPS activas
] Sede | u
0123456789 -
AGOSTO 24 1P
Alertas 26082010
ALERTAS Y MENSAJES
s
CAMBIO HISTORIAL
CONDICIONANTE
dasdasdas
ESPECIAL o
INTEGRA BODEGA
mayo 7 20
Norte
NUEVA SEDE CNT
PRUEBA HU
ROMA DOS
sede 4 mayo
SEDE APA
SEDE APA PRUEBA PROGRAMAS
SEDE CARBONARA
SEDE CASTILLA REAL ~|
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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= Caracteristica: Si selecciona como filtro, muestra las opciones Alto costo,
POS, No POS y control

| Caracteristica h‘
ROS
No POS
Alto costo
Conrel

= Pendientes por soporte: muestra las legalizaciones, cuyos documentos
gue dice que el paciente requiere presentar de forma obligatoria (tipo), pero
que no tienen marcado que el cajero los verifico.

\¥| Pendientes por soporte

= Otro concepto: Siselecciona como filtro, muestra todos los otros conceptos
de facturacion creados, activos, tanto los que se relacionaron a un paciente
como los que no tienen relacién con el paciente pero que se van a facturar
al Tercero

] Otro concepto | Convenia
Buscar
| Qx|

Codigo Descripcion

o Realice la seleccion de los filtros requeridos, ingrese o seleccione el o los datos por los

cuales desea filtrar y pulse el botén

o El sistema muestra los movimientos (legalizaciones) no Facturas Pacientes (Contado) que
coinciden con los criterios de blusqueda anteriormente seleccionados:

o El sistema no muestra los movimientos no facturas paciente (contado) que ya
estan incluidos en otra remision, excepto si la remision esta anulada.

o El sistema no muestra los movimientos no facturas pacientes (contado) que ya
fueron facturados crédito.

o Elsistema no muestra los movimientos no facturas paciente (contado) anulados.

Vet syt 0l blie le bimg i i) it Memies) Bt R g wid
Eub ok Em A O

- oo wr wm w s wm W ) - =
5o w o . ] - |
cmomrom ows - : crm e
P - ) g - |
5o ow o . : R . |
Nom (Nombre de quien aprueba)
Carg gr== (Cargo de quien aprueba)

| _Prouucio Juiior |

Fecha: | Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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o Se puede marcar una, varias o todas las legalizaciones; al marcar todas las legalizaciones

tenemos la opcién de dar clic en el botoén, , pero si es una remision

todos aparecen marcados de manera predeterminda.
Selecciona el(s) movimiento(s) que requiere agregar a la remisién/prefactura, y da clic en

@)
Agregar
o La pestafia de Facturas Paciente (contado): Se muestran las opciones de blusqueda /
filtros disponibles (no excluyentes) para buscar las facturas Paciente.
[] Fecha inicial U [ ] Fechafina 9 FcC
[[] comprobante [ Prefijo
[ Factura inicia Factura fina
Marcado Factura Fecha Valor Vir. Iva Vir. Total Vir. Tercero Identificacion Paciente Ambito Sede Cajero Pos Alto costo Ver dy
=l =l = = = = =] =l =l =] =] === =
= Rango de fechas: Si selecciona como filtro, Rango de fechas-hora de la
factura, no de las atenciones. Se debe ingresar la fecha y la hora inicial, el
sistema valida que la fecha y hora ingresada no sean superior a la actual,
si lo es emite un mensaje informando y solicitando cambiar la fecha por una
menor o igual a la actual.
W] Fecha inicial ' s - ' :
29/12/2011 i | Fecha fina a0 i -
= Comprobante: Si selecciona como filtro, El sistema muestra los
comprobantes de tipo facturacién de pacientes.
= Al seleccionar un comprobante para que se muestren todas las facturas de
este.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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[v] Comprobante | I
Factura contado
Comprobante de factura a pacientes
Prueba funcional tipo factura a pacientes AU
Prueba funcional tipo factura a pacientes
PRUEBA BUG 5804
otro 5803 bug
Comprobante facturacién con comp anulacién
Facturacion a Pacientes - cajas
= Prefijo: Siselecciona el filtro. El sistema muestra los prefijos que tengan los
comprobantes de tipo facturacién a pacientes
v Prefijo “ u]
‘FAC |
FAC
OLAY ‘
= Encaso de haber seleccionado un comprobante solo muestra el prefijo de
este.
| Comprobante | Comprobante de factura & pacientes E W] Prefij || ‘ ]
|FAC ‘
= Rango de facturas: Si selecciona el filtro. Se ingresa nimero de factura
inicial y final. El sistema valido que el numero final sea mayor al inicial.
] Factur nicia 100  Factur i N0

o Realice la parametrizacién de los filtros requeridos, la seleccion del panel de resultados y

pulse el botdn

o Alrealizar la busqueda se muestra en el grid inferior la informacién:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Marcads  Factura  Facha Velor  Vir.Ive  Vir.Total Vi Tercsro  Identificacién  Paciente Ambitz Sude Cajero For  Allpcosto  Ver detalle
FACISE  30/01/2012 0%:10:28 am. 6,060.00 000 6,060.00 484000 CCIAM05882  Jeckson Solafos Ambulstorio SEDE CARSONARA ANELA PARRA PACHCN Ver detalle
FACIST  30/01/2012 0%:46:4d am. 4,500.00 000 4.500.00 70000 CCIINSE2  Jackson Eolafos Hospitalario SEDE CARBONARA ANGELA PARRA PACHCN Ver delalle
f Marcar kodoz

o Lainformacion que muestra el grid es:

Numero (incluido prefijo),

fecha

valor factura (valor paciente, es decir lo que pago el paciente por cuota
moderadora y/o copago, franquicia, etc.),

IVA (Valor),

valor total (valor + IVA),

Saldo del tercero

= Documento y nombre del paciente,

=  Ambito
= Sede
= Cajero

= Convenio
Si la factura incluye servicios No Pos o de Alto costo, se debe diferenciar con un

color diferente para No pos y alto costo, o simbolo que identifique que los
contiene

o Se puede permite ordenar y filtrar por cualquiera de las anteriores columnas:

Ordenar por Filtrar por columnas
columnas

bt
Marcado  Facturs  Fecha Volor  VieIve  VinTotal Vir.Tercero  Identificacs Sede Cajero Pos  Aocosto  Verdetalle
S OVER0GMam G000 000 CMO0D 70000 CCISKD  lacomn Boolos Kosplab SEDECIRBONIRA MNGELAPIARA PAOKN
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
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o Se puede consultar el Cédigo, nombre del o de los procedimientos o servicios que contiene

. . . . Wer detalle
la factura y la cantidad el sistema, se selecciona la factura y clic en Ver Detalle.

o Se selecciona la(s) factura(s), una a una o marcar todas , que

. . : v’ Agregar
requiere agregar a la remision/prefactura, y da clic en Agregar

o Al dar clic en Agregar el sistema emite mensaje:

Mensaje | e

Se agrego las facturas a la remision

Aceptar

o El sistema, agrega las facturas Paciente (contado) y los movimientos no facturados en el
orden en que se seleccionaron y en este orden saldran impresos

o Tan pronto se agregue, el sistema valida si los RIPS De los movimientos agregados estan
completos, si no lo estan informa al usuario los movimientos que tienen los RIPS
incompletos y pregunta si desea continuar y en el detalle del movimiento agregado muestra
el estado de RIPS.

o En la pestafia de Movimientos agregados muestra de manera agrupada por nimero de
identificacién y fecha de (Inicio-Ingreso)

Movimiznto no factursdo | Facturas paciente | Movimisntos sgregades

l R s _

C C 33705892

04/11/3011 08:00:35 a.m.

Est

Legalizacién / Factura  Nombre {Servicio-Ceenta)  Especisiidad Cantidsd  Valor unitsrio  Vir. Iva  Vir. Recaude  Vir. Tercers  Fecha (Inicio-Ing =  Fecha (Término-Egr

104 5712 - Hipodorito medicinal  CONSULTA MEDICINA GENERAL 11.000 2,500.00 0.00 16,500.00 11,000.00 04/11/2011 03:00:39 a.m. Ince

30/01/2012 09:10:28 a.m.
Legalizacién / Factura  Nombre {Servicio-Ceenta)  Especislidad Cantifad  Valor uniterio  Vir. Iva  Vir. Recaudo  Vir. Tercers  Fecha (Inicio-Ingreso) Fecha (Término-Egrese) s

=17 2.000 11.000.00 0.00 £.060.00 4.840.00 30/01/2012 09:10:2% am.
30/01/2012 05:46:44 a.m.

= e

o El sistema muestra el subtotal de la remision, el cual toma del total de la columna saldo

tercero.
o Se Muestra el porcentaje y el valor del(os) descuento(s), parametrizado(s) para el convenio

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
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= El valor del descuento se calcula tomando el subtotal de la remision y lo
multiplica por él % de descuento.
= Siel descuento es por valor no muestra nada en porcentaje y pone el valor
parametrizado para el descuento (ver crear descuentos).
El sistema calcula el valor neto de la remision tomando el subtotal de la remisién y restando
los descuentos._Los valores seran mostrados en la moneda local.

Valor bruto

Descuentos

Descripcidn ~ Porcentaje  Valor

Valor neto

Cuando se tenga la informacién requerida, de clic en el boton m
El sistema valida que los datos obligatorios estén registrados, si falta alguno se informa y

no se permite guardar.

Si la informacion esta completa, el sistema informa el guardado éxito.

Mensaje

Se genero la remision 103
iDesea ir a Facturar cliente?

|Aceptar| [Cancela r|

Si el usuario da clic en el botén cancelar el sistema remitird a la pantalla inicial remisiones
Si el usuario da clic en el boton aceptar el sistema remitira a facturar cliente, donde cargara
la remisién guardada, sin tener que nuevamente seleccionar tercero, convenio, agregar
facturas pacientes y legalizaciones para luego calcular y guardar la factura cliente.

Nombre: | Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo:

Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha:

Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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4% Facturacién cliente '© © cuardar X cancelar]
» Encabezado
NUEVA EPS CONTRIBUTIVO NUEVA EPS
Legalizaciones | Gtros conceptos de facturacién  Legalizaciones agregadas
4 Filtros.
/] Remisién | 103 12/09/2016 a
[¥] Agrupada [ Paciente E Detallada W

Valor bruto
Descuentos
Valor

Descripeién  Porcentaje

Valor neto

e Remisiones en Estado Autoguardado

o Elsistemarealiza autoguardado de la remisién al momento de agregar una factura paciente
0 una legalizacién, cuando el proceso no se guarda.
o Al realizar una nueva remisién del mismo convenio, tercero y que exista una remision en
estado autoguardado el sistema muestra el siguiente mensaje al momento de seleccionar

el convenio:

Mensaje

Aceptar

Se encontro una remision en estado autoguardado, se
cargara para continuar sU proceso.

o El usuario da clic en aceptar, el sistema cargara Unicamente en la pestafia movimientos
agregados las facturas paciente y legalizaciones de la remision que estda en estado
autoguardado. Adicionalmente el usuario puede eliminar o agregar facturas pacientes o
legalizaciones en la remision.

e Consultar Las remisiones:
o Alingresar a la funcionalidad de remisiones el sistema, permite que se filtre las
remisiones por rango de fechas de generacion.
o Digite o seleccione del calendario la fecha inicial y final, en las cuales se genero
las remisiones que desea consultar.

o Der clic en el boton buscar:

Fecha inicial

01-01-2012

Fecha final * | 31-01-2012

iz

B

o El sistema muestra las remisiones generadas. Por cada una muestra: nUmero
de la remision, fecha, estado (facturada, anulada, en auditoria, activa), si el

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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estado es Facturada muestra el niumero de Factura Crédito asociado, tercero y
convenio, sede, usuario que la genero.

4% Remisiones B Cipltaacli s
Fecha inicial * | 01-01-2012 x Fecha final * | 22-02-2012 x|
Remisidn Fecha Estado Factura Tercero Convenio Sede Usuario
L ANGELA
Ver Editar Cambios 1 Moo Activa Seguras Borvenir  Colfandos S onaRy PARRA
PACHON
ANGELA
N 02-02-2012 . SEDE
Wer  Editar Cambios 2 04:52:24 p.m. Activa Seguros Porvenir | Colfondos CaREONAR: PARRA
PACHON
ANGELA
02-02-2012 Colpatria de SEDE
Ver Editar Cambios 3 04:55:51 p.m. Activa s Seguros Vitales CARDONAR PARRA
PACHON
ANGELA
N 10-02-2012 . SEDE
Wer  Editar Cambios 4 03:13:41 p.m. Activa Seguros Porvenir | Colfondos CaREONAR: PARRA
PACHON
Convenio par ANGELA
21-02-2012 SALUD PANACEA SEDE
Ver Editar Cambios 5 oo Activa Evento Salud PARRA
11:33:28 a.m. CASTELLANA Panaces EPS-S CARBONARS BACHAN
ANGELA
Ver  Editar Cambios 6 ﬁ:gg:ﬁglaz_m_ Activa Seguros Porvenir | Colfondos gigEONARJ PARRA
PACHON a |a

remision, a través de un reporte asi:

4 4 deil b Pk ] | 100% V‘ ‘ ‘Buscar | Buscar siguiente \% - E:';Z' \.@h
Intesracidn Total CAMBIOS REMISION CNT SISTEMAS DE INFORMACION
Sabed 175 o
Cambios Cuidames tu salud, Cuidamos tu vida

Willavicentio/

i | oo | | |

8 | 52 agregan movimenios 1 12242094 1155750 | ADMN ADMIN ADMIN ADMIN
AM
oo o T
Legaizacion Procegimieno 182280 seagrege
Legaizacion Procegimieno 182281 seagrege
12/24/2014 11:38 AM ide1
AUDIPAN4.intranet.cnt.com.co Corporacién clinica UCC

3.8. Consultar Trazabilidad de Facturas:

Esta funcionalidad le permite al usuario llevar la trazabilidad de una factura cliente, a través de la
consulta de las aurotirazaciones u 6rdenes que se han facturado con los datos del nimero de la
factura paciente, el valor que pago el paciente, el saldo de la factura.

W;
Ruta: Mena Apoyo @ - Facturacion clientes -> Trazabilidad de facturas

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
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o Al ingresar a la opcién Trazabilidad de facturas, se visualiza la blusqueda de tercero,
seleccionar convenios de acuerdo a los que se encuentra relacionado al tercero
anteriormente seleccionado, filtro de blsqueda encontramos (rango de fecha inicial - fecha
final, Tipo atencion, Sede prestacion, Programa, Estado y Agrupar por) se encuentran

- M carceior
como opciones en esta ventana del boton .

o Seingresay selecciona el Tercero para el cual se desea hacer la consulta

Numera Igentiicg |Nomore LOMpIeLo

Tercero

Nimero Identificg (Nembre Completo

Seguros Porvenir NIT 987456120

Tercero

o Luego de seleccionar el tercero, en el grid muestra la informacién: cédigo, nombre, tipo y
estado, de los convenios relacionados para el tercero que se desea hacer la consulta

Convenios

Cadigo Nombre Tipo convenio Estado

= 00152879 Colfondos Independiente Activo

o Se puede seleccionar uno, varios o todos los convenios que se desea realizar la consulta

Convenios
Cddigo Nombre Tipo convenio Estado
=
| 0013 Convenio Soat Independiente Activo
0013-1 gg;m 0 DE Canvenio Independiente Activo
1 MOZILLA Independiente Activo

Canvenin nor Fyentn Salud -

o Se muestran las opciones de busqueda / filtros disponibles (no excluyentes) para hacer la
consulta de la trazabilidad de facturas:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Rrango de fecha: De manera predeterminada se muestra en fecha inicial y final la fecha actual

Filtros Busqueda

Fecha inicial 14-01-2012 x| Fecha final 13-02-2012 ]

[F Tipo atencién [[] Sede prestacin

[C] Programa [[] Estado
Agrupar por: Fecha

om mmmqeenn
Fechainical* | 14-01-2012 o Fech il 13-02-2012 B

En la basqueda de por el rango de fechas los servicios asociados a una admisién,
en la generacién de la consulta se tendra en cuenta la fecha de egreso del registro
y para los casos de tratamientos se tendrd en cuenta la fecha de finalizacién de
tratamiento.

o Tipo de atencion: si se selecciona como filtro, se muestran como opciones: se
podra seleccionar el tipo de atenciéon (Ambulatorio, Hospitalario, Urgencias)

Tipo atencidn | |:|
Ambulatorio
Hospitalario

Urgencias

o Sede de Prestacion: si se selecciona como filtro, se muestran como opciones: al
activar este filtro este mostrara todas las sedes o la sede a que estan relacionado
el o los convenios seleccionados anteriormente para realizar la consulta

Sede prestacién |
Americas
CONDICIONANTE
ESPECIAL
MNorte
ROMA DOS

SEDE APA PRUEBA
PROGRAMAS

SEDE CARBONARA
SEDE DE OTRA

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
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Cuando se selecciona un solo convenio y este tiene relacionado una sede

Sede prestacicn | =]

SEDE CARBOMNARA

o Programas: si se selecciona como filtro, se muestran como opciones: muestra las
opciones activas y también los programas que estén relacionados al o los
convenios seleccionados.

Programa

MANEIQ DE ESTRES
NUTRICIONY SALUD
SALUD ORAL

ATENCION DEL RECIEN
NACIDO

PREVENCION CANCER
CUELLC UTERING

RENAL CON ESTADIOS 02

o [Estaoo: sise seiecciona como Titro, se muestran como opciones: muestra las
opciones que se desea hacer la consulta:

Estado

Pendiente por legalizar

Pendiente por facturar
paciente H

Pendiente por facturar
cliente sin remisién

Pendiente por facturar
cliente con remisidn

En auditoria
Facturada
Radicada

Anulada o devuelta
Glosada

Abonada

Pagada

o Agrupar por: si se selecciona como filtro, se muestran como opciones:

Nombre:

Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo:

Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)
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Agrupar por; Fechal E

Tipo atencidn
Programa
Estado

Sede

o Seleccione los filtros requeridos, por cada filtro ingrese el dato, por el que desea

filtrar y de clic en el botén -
y Q. Generar Trazabilidad

o Elsistema carga los registros que coincidan con los criterios de busqueda
ingresados, y muestra la siguiente informacion:

= NP°de autorizacién: nimero de autorizacién asociado a la legalizacion

= N°de Orden: nimero de orden de historia clinica asociado a la
legalizacion

= jtem: cédigo y nombre del procedimientos/servicios, articulos y
conceptos de facturacién incluidos dentro de las érdenes.

= Cantidad de procedimientos/servicios, articulos y conceptos de
facturacion incluidos dentro de las 6rdenes.

» Fecha: Fecha de la legalizacion

» Paciente: tipo, numero de documento y nombre del paciente

= Grupo de facturacion: Hace referencia al grupo de facturacion
correspondiente al procedimiento/servicio, articulo y concepto de
facturacion asociado

= Numero de factura paciente: Nimero de la factura en la que se realizé
la facturacion al paciente.

= Valor paciente: Este es el valor correspondiente a pagar por el usuario
del servicio.

» Valor total: Este es el valor total del servicio / articulo, este es la suma
del valor a pagar por parte del paciente mas el valor a pagar por parte
del cliente.

» Saldo: Este es el valor a pagar por parte del cliente.

= N°de Factura cliente: Este es el nUmero correspondiente a la factura
emitida al cliente para el cobro de los servicios / articulos, en los casos
en que esta ya se haya generado.

» Estado: Los estados posibles para los servicios / articulos dentro de la
visualizacion de la consulta de trazabilidad son:

e Pendiente por legalizar: Estas son las 6rdenes que ya han
sido autorizadas, pero alin no se han legalizado.

e Pendiente por facturar paciente: Estas son las érdenes que ya
han sido legalizadas, pero aln estan pendientes de ser
facturadas al paciente (facturar de contado).

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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e Pendiente por facturar cliente Sin remision: Estas son las
ordenes que ya han sido facturadas a usuarios del servicio y
estan en una remision, pero pendientes por facturar al cliente
(facturar a crédito).

e Pendiente por facturar cliente Con remision: Estas son las
Ordenes que estan incluidas dentro de una remisién pero aun
no han sido facturadas al cliente.

e En auditoria: Estas son las 6rdenes que estan en una remision
gue esta siendo auditada.

e Facturada: Factura de crédito que han sido generadas, pero
gue estan pendientes de radicacion.

¢ Radicada: Facturas que han sido radicadas donde el cliente.

e Anulada o devuelta: Facturas que han sido anuladas o
devueltas por el cliente.

e Glosada: Facturas que han sido ingresadas al médulo de
glosas.

e Abonada: Facturas a las que se les ha realizado abonos, pero
aun tienen saldo

e Pagada: Facturas que ya han sido pagadas en su totalidad.

» Sede, en la que fue generada la legalizacion.

e Generar informe:

. , Informe
o De clic en el boton

o El sistema muestra un informe, de acuerdo con los mismos filtros ingresados para
generar trazabilidad.

3.9. Liquidar Renegociaciones

Puede ocurrir que un convenio que este en renegociacién, dure varios meses, por tanto cuando se
define la renegociacion y se decide continuar, ya hay facturas cliente generadas e incluso pagadas,
pero se define que esas facturas se ajustan a la tarifa negociada, a través de esta funcionalidad IT
SALUD IPS permite que se tomen las facturas generadas mientras el convenio estuvo en
renegociacién y se aplica la nueva tarifa, para con esto generar notas debito o crédito a la factura,
dependiendo si la diferencia es mayor, caso en el cual se genera una nota débito o si es menor una
nota crédito, siempre y cuando la factura tenga saldo pendiente de cancelar.

Ruta: Menu Apoyo @ - Facturacion clientes -> Liquidar renegociaciones -> Liquidar.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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A Tercero

Convenio
B Cédigo
2}
Grupos de facturacién

Otros conceptos de facturacion

Furips

Rips

-Factura cliente
~-Radicar facturas
~-Remisiones

Trazabilidad de facturas

Liquidar renegociaciones

;

*.-Renegociaciones

Informes Filtros

[ Factura inicia!

Procesos
Desarrollar comité
Bodegas

Usuarios
Movimientos
Consultas historia
Orden parenteral

[ Fecha inicia

E

Ultimo paciente atendido: © 2
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Nombre Tipo Estado

Factura final

| Fecha final

Nimero Fecha Generacidn

Valor

SaludTotal..

Fecha inicial

Fecha final

Valor recaudo

(@]

Al ingresar a la aplicacién de Liquidar renegociaciones se selecciona la opcién

liquidar del menu; se visualiza el botén

o Selecciona el tercero al cual se le va a liquidar la renegociacion, se despliega una

lista de los terceros activos, el tercero debe estar creado para poder generar la
factura.

Tercero | E
Aseguradera de salud =
BolivarS.A I
Camilo s Suarez
Clinica del Norte
COLPATARIA ARP
Colpatria de seguros
Colseguros
COOPTALENTUM

LUIS CARLOS GOMEZ
VARGAS

MAURICIO ROSALES
MAYOQ 7 PRUEBA v

o Al seleccionar el tercero, el sistema muestra los convenios que hayan tenido

renegociacion.

o Lainformaciéon que muestra del convenio es codigo, nombres, tipo de convenio,

estado, fecha inicial y fecha final

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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quidar renegodcadcdones

Tercero Bolivars.A
Convenio
Cédigo Nombre Tipo Estado Fecha inicial Fecha final
0089 Aseguradora Liberty  Independiente Activo gﬁa-zon LE2LednL 2:1.&1]:2-2013 LE3LEaD
o Se selecciona el convenio del cual se va ha realizar la renegociacion, luego de
seleccionado el convenio se da «
Buscar
Tercero Bolivars.A
Convenio
Cadigo Mombre Tipo Estado Fecha inicial Fecha final
IESQ Acgeguradora Liberty Independiente Activo gllr:?a_zml L :.1%1.2-2013 L
Filtros
[E1 Factura inicial Factura final
[E] Fecha inicial m Fecha final m
o El sistema muestra las facturas crédito que incluyan cargos generados entre la
fecha de renegociacién, de lo contrario no mostrara ningun resultado
Nimero Fecha Generacién Valor Valor recaudo

@) @ @) @

FAC1001 02-03-2012 12:00:54 p.m. 30.000,00 1.260,00
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011
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valor de la factura, valor recaudo

o Se selecciona la factura y se da clic en el boton

Liquidar renegodadones

La informacién que presenta por cada factura es #Factura, fecha de generacion,

® & Liquidar
Tercero SALUD PANACEA CASTELLANA
Convenio *
Caédigo Nombre Tipo Estado Fecha inicial Fecha final
- p——— Independiente — 01102011 12:00:00  0I-10-2012 12:00:00
Filtros
[ Factura inicial Factura final
[E Fecha inicial Fecha final
Namero Fecha Generacién Valor Valor recaudo
[v]}  FAcioo1 02-03-2012 12:00:54 p.m. 30.000,00 1.260,00]
H
H

o Aldar clic en el botdén Liguidar genera este mensaje
Mensaje (x]
Se inicio el proceso de liquidar facturas, consulte renegociaciones.
Aceptar
(@]

Luego el sistema emite un mensaje, que indica que termino el proceso de liquidar

facturas, consulte renegociaciones.

Se termino el proceso de liquidar
facturas, consulte renegociaciones.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)




MANUAL DE USUARIO

IT Salud IPS
MODULO DE FACTURACION CLIENTES

Integracion Total
Salud LRS.

CODIGO: VERSION:

V MAYO-2019

CONFIDENCIAL

Salud Total..

o Para Ver la opcién de Renegociaciones se podra realizar desde la opcion del

menu

MenU: Asistencial > Facturacién Clientes

> Liquidar

renegociaciones >

Renegociaciones

o En esta funcionalidad se tiene la opcién de:

= Hacer la blisqueda y seleccionar el usuario que género o esta generando

la renegociacién

Usuario

= Rango de fechas

Fecha inicial 01-03-2012

Fecha final

Q @ |y ANGELA PARRA PACHON

13-03-201

= Elgrid contiene las columnas de Factura, Fecha de generacion, Valor,

Valor recaudo, valor liquidado, Diferencia

= Luego de clic en botén Buscar, para consultar las renegociaciones

4 Renegodadones (2]
Usuario Q&
Fecha inicial 13-03-2012 =] Fecha final 13-03-2012 =]
Factura Fecha Generacién Valor Valor recaudo WValor liquidado Diferencia

13-03-2012

FOLA4737 08:00:37 a.m. 102.320,00 0,00 102.320,00 0,00 Ver factura
13-03-2012

FOLA4738 08:00:37 a.m. 102.320,00 0,00 102.320,00 0,00 Ver factura
13-03-2012

FOLA4739 08:00:37 a.m. 48.320,00 1.680,00 2.520,00 -45.800,00| Ver factura

= En la columna observamos un link de Ver Factura, se observa el detalle

de la factura

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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Factura Fecha Generacion Valor Valor recaudo Valor liquidado Diferencia

13-03-2012

FOLA4737 08:00:37 a.m. 102.320,00 0,00 102.320,00 0,00} Ver factura
13-03-2012

FOLA4738 08:00:37 a.m. 102.320,00 0,00 102.320,00 0,00 Ver factura
13-03-2012

FOLA4739 08:00:37 a.m. 48.320,00 1.680,00 2.520,00 -45.800,00| Ver factura

= En el link Generar nota, el cual se activa cuando hay una diferencia entre
el anterior valor y el nuevo valor liquidado. Con este link el sistema le permite
ir a realizar la nota débito o crédito, desde el médulo de cartera (Ver manual
de cartera, notas débito y crédito). Para poder generar la nota la factura
debe estar radicada. (Ver radicar factura de este modulo).

3.10. Plano Circular 030
e El usuario con perfil ingresa a menu apoyo, Facturacién clientes.
e El sistema muestra una nueva funcionalidad llamada Plano circular 030.
e El usuario con perfil da clic en esta opcion.

e El sistema muestra una nueva ventana como se muestra en la siguiente imagen:

4 Plano drcular 030

Periodos corte Julio - Septiembre
Fecha Nombre archive
Drescargar Borrar 15-10-2015 09:06:32 a.m. SAC165FIPS00010101NI000042682699.zip

e Periodo de corte: En este el sistema muestra una lista con los siguientes periodos:

éeni imi ini Fecha de corte de
Anexo Técnicoly 2 Fecha limite de recep- Fecha inicial de la : te
Periodo de informacidn cién de la informacién® informacion la informacion
Enero - Marzo 30 de abril 1 de engro 31 de !'na_rzo
Abril — Junio 31 de julio 1 de _ab'nl 30 de ]umq
Julio - Septiembre 31deoctubre | 1dejulio | 30 de septiembre
Octubre — Diciembre | 31deenero M deoctubre | 31de diciembre

o Enero - Marzo: (Del 1 de enero al 31 de Marzo)

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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o Abril =Junio: (Del 1 de Abril al 30 de Junio)
o Julio - Septiembre: (Del 1 de Julio al 30 de septiembre)
o Octubre — Diciembre: (Del 1de Octubre al 31 de Diciembre)
El usuario con perfil selecciona el periodo a reportar y dar clic en generar.

El sistema genera un archivo plano con las siguientes caracteristicas:

»j SACL5SFPSOV0LCL0LNIONA2582609: Bl e s

Archve Ediign Formato Ver Ayude

0,7, D682600 OSPITAL S48 JUAN D DI0S WARTNTLLA, J015-10-01, 2015-12-31,1
2,1,NT, 830003364 EPS FANTSANAR AC,NT 42682699,F, 31621, 1,0.00,2015-10-01, 2013-10-01,,0.00,0.00,40,0.00,80,0
2,1, N 830003564 RS FANTSAMAR RC,NT 42682699, F, 51622, T, 58488.00, 015-10-01, 2015-10-01, 58489, 00,0.00,40,0.00, 40,0

Los anexos técnicos se deberan enviar en archivos planos de tipo texto y cumplir con
las siguientes especificaciones técnicas:

a.

b.

f.

g.

el punto como separador de decimales. .

En el anexo técnico de los archivos, el tipo de dato, corresponde a los
siguientes: A-Alfanumérico N-Numérico D-decimal F-Fecha

Todos los datos deben ser grabados como texto en archivos planos de formato
ANSI, con extension .txt

Los nombres de archivos y los datos de los mismos deben ser grabados en
letras MAYUSCULAS, sin caracteres especiales y sin tildes. _

El separador de campos debe ser coma () y debe ser usado exclusnyame.nte
para este fin. Los campos que correspondan a descripciones no deben incluir el
caracter especial coma ().

Cuando dentro de un archivo de datos se definan campos que no son
obligatorios y que no sean reportados, este campo no llevara ninglin _valor, es
decir debe ir vacio y reportarse en el archivo entre dos comas, por ejemplo si
entre el dato? y el dato3, el dato2 esta vacio se reportara asi: dato‘! ,,Qatq3
Ningun dato en el campo debe venir encerrado entre comillas (“") ni ninglin otro
caracter especial. ‘ 3
Los campos numéricos deben venir sin ningin formato de valer ni separacion
de miles. Para los campos en gue se permitan valores decimales, se debe usar
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i. Las longitudes de campos definidas en los registros de control y detalle de este
anexo téchico se deben entender como el tamario maximo del campo, €s decir
que los datos pueden tener una longitud menor al tamafio maximo.

j. Los valores registrados en los archivos planos no deben tener ninguna
justificacion, por lo tanto no se les debe completar con ceros ni espacios.

k. Tener en cuenta que cuando los codigos traen CEROS, estos no pueden ser
remplazados por la vocal ‘O’ la cual es un caracter diferente a cero.

| Los archivos planos no deben traer ningun caracter especial de fin de archivo ni
de final de registro. Se utiliza et ENTER como fin de registro.

m. Los archivos deben estar firmados digitalmente.

e Nombre:

Médulo  de ldentificador del mddulo 3 Sl
informacidn de informacioén:
Saneamiento de Cartera
Tipo de 165 Fuente de !'a Informacion 3 Sl
Fuente - Instituciones
Prestadoras de Servicios
de Salud IPS - Entidades
Promotoras de Salud del
Régimen Subsidiado -
EPS-S

Tema de FIPS informacion de Facturas 4 Sl
informacién reportada por IPS O
recobros reportados por
EPS-S

Fecha de AAAAMMDD Fecha de corte de la 8 sl
Corte informacion reportada,
correspendiente al Gitimo
dia calendario del periodo
de informacion reportada.
No se debe utilizar ningun
tipo de separador.

Nombre: | Carolina Romero
_ No i
Cargo: Auditor de calidad de ECa:‘lngedeu?glen aprléeba)
producto Junior ° quien aprueba)
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Tipo de XX Tipo de identificacion de Z ol
identificacién la entidad reportadora de
de la entidad la informacion: NI
reportadora
Numero de KHOCKOOOKXXXXK Namerc de NIT de la 12 Sl
identificacion entidad reportadora, sin
de la entidad digito de verificacion. Se
reportadara debe usar el caracter

CERO de releno a la

izquierda si es necesario

para completar el tamafio

del campo. Ejemplo:

000860999123
Extension del TXT Extension del archivo 4 sl
archivo plano.

_ NOMBRES DE ARCHIVOS

. Tipode A . |Longityd
i Archivo de [a infermacion de
facturas de saneamiento de SAG165FIPSAAAAMMDDNIXOCOCOKXKXX. Xt 36
cartera a reportar per lag IPS 6
[ e s mme DS O

e Estructura

Nombre: i
Ror .e Carc_)lma Romgro (Nombre de quien aprueba)
go: Auditor de calidad de C d i
e S (Cargo de quien aprueba)
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1.2.1 REGISTRO TIPQ 1 — REGISTRO DE CONTROL

Es obligatorio. Es el primer registro que debe aparecer en los archivos que sean
enviados.

istro es

1: valor que significa que'i reg

Tipc de reqgistro
de control
2 | Tipo de identificacion de la 2 A [NL:NIT Sl
entidad que reporta
3 | Numero de identificacion de 12 N | Numero de identificacion sin digito de | Sl
la entidad que reporta verificacion, en este casc no se usa
ningtin_caréacter de refleno
4 | Razodn social 250 |A | Razon Social de fa entidad reportadora | Sl
de la informacién
5 |Fecha inicial del periodo de la 10 F | En formato AAAA-MM-DD. Debe corres- | 8
informacion reportada ponder a la fecha de inicio del periodo
de informacién reportada.
6 |Fecha final del periodo de ia 10 F | En formato AAAA-MM-DD. Debe corres- | Sl
informacion reportada ponder a la fecha final del periodo de

informacién reportada y debe concordar
con la fecha de corte del nombre del

archivo.
7 | Numero total de regisiros de 10 N | Debe corresponder a la cantidad de | Sl
detalle contenidos en el registros tipo 2, contenidos en el archivo.

archivo

1.2.2 REGISTRO TIPO 2 - REGISTRO DE DETALLE DE FACTURAS O RECOBROS

Nombre: | Carolina Romero i

: Nomb

Cargo: Auditor de calidad de ECargorZedeucileL:rI\eg aprléeba)
producto Junior K pruebe)

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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2 valoque mgmﬁca.que elst es s
de detaile

2 | Consecutivo de registro

10

Numero consecutivo de registros de | SI
detalle dentro del archivo. Inicia en 1
para el primer registro de detalle y va
incrementando de 1 en 1, hasta el final
del archivo.

3 | Tipo identificacion ERP

Tipo de identificacion de la entidad |
responsable de pago.

_Para el caso de entidades territoriales el
tipo de identificacion es:

MU (Municipio).

DE (Departamento).

Di (Distrito).

Para las demas entidades el tipo de
identificacion es NI {NIT).

e =T T T TRV IR D - -~

4 | Numero identificacion ERP

12

Codigo 6 numero de identificacion de la Sl
Entidad que es Responsable de Pago de
acuerdo al tipo del campo anterior, en
este caso no se usa ningin caracter de
relleno.

- Para el caso de NI, este campo
contiene el numero de NIT de la entidad
sin digito de verificacion.

- Para el caso de MU (Municipia). DE
(Departamento). DI (Distrito},  este
campo contiene el cédigo Divipola del
DANE del departamenio ¢ distrito ©
municipio que reporta.

Ejemplo:

Para NI: 860120380

Para MU o DI: 11001

Para DE: 25

5 |Razon social de la ERP

250

Corresponde a ia razén social de la ERP Sl
ante la cual se presento la factura ¢
recobro.

Nombre: | Carolina Romero

Cargo: Auditor de calidad de Ecgrgrt?edeu?u'en aprléeba)
producto Junior ’ quien aprueba)

Fecha: Diciembre de 2011
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Tipo identificacion IPS / Tipo 2 El anico valor valido es: NI { NIT) SI
identificacion de la EPS-S.

7 | Numero identificacion IPS / 12 Corresponde al numero de identificacion Sl
Numero identificacion de la de la IPS & EPS-S, nimero de NIT sin
EPS-S digito de verificacion, en este caso no se

usa ningun caracter de relleno

8 | Tipo de Cobro 1 F: Si corresponde a una factura |
presentada por una IPS.
R: Si comesponde a un recobro
presentado por una EPS-S.

9 | Prefijo de la factura 6 No. 6 Prefijo de la factura 6 recobro, en caso [ NO
recobro de la ERP de no tener prefijo, dejar en blanco

10 | Numero de la Factura 6 No. 20 Namero de la factura & recobro Sl
recobro de la ERP

11 | indicador de actualizacion de 1 Indicador de si la factura se reporta por Sl
la factura 6 recobro primera vez, se actualiza o se elimina:

I: Ingresar factura 6 recobro (reportada

por primera vez)

A: Actualizar factura 6 recobro

| E: Eliminar factura ¢ recobro

12 | Vaior de la factura 6 recobro 15 Valor de la factura & recobro, a cancelar Sl

por la entidad responsable del pago.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse

el separador de miles. Ej. 12340500 45

13 | Fecha de emision de la factura 10 En formato AAAA-MM-DD. Fecha en la Sl
6 recobro cual se emitié la factura por parte de la

IPS 6 reccbro por parte de la EPS-S.

14 [ Fecha de presentacion de |a 10 En formato AAAA-MM-DD. Fecha en |a Sl
factura 6 recobro cual se presentd la factura & recobro

ante 1a Entidad Responsable del Pago,
es decir fecha de radicado.

15 | Fecha devolucion de la factura 10 En formato AAAA-MM-DD. Fecha en la | NO
& recabro cual se devolvio la factura 6 reccbro por

la Entidad Responsable del Pago. Si no
hubo devolucion, dejar en blanco.
Nombre: | Carolina Romer i
Cargo: Auditor de cal?dc;d de Eggggrzede quien aprueba)
producto Junior quien aprueba)
Fecha: Diciembre de 2011
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Valor total pagos aplicados a 15 D |Sumatoria ge pagos que e nayan w
1 esta facturg ogrecogro efectuado a la factura 6 recobro
El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse
el separador de miles. Ej: 12340500.45
17 | Valor glosa aceptada 15 D |Valor glosa aceptada de la factura ¢ sl

recobro. Segun la notificacion de la
Glosa de laERP.

El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el punto. No debe utilizarse
¢l separador de miles. Ej: 12340500.45

18

Glosa fue respondida 2 A ﬁlo Sl

19

Salde factura 6 recobro 15 D |Saldo pendiente de cancelapibn dela S
factura & recobro. Debe ser igual al valor
de la factura é recobro menos la glosa
zceptada y menos los pagoes aplicados.
El formato de este campo permite 2
decimales opcionales, el separador de
decimal es el puntc. No debe utilizarse

gl separader de miles, Ei; 12340500.45

20

Factura o recobro se 2 A |SI sl
encuentra en cobro juridico NO

21

Etapa en gue se encuentra el 1 N 0= No se encuentra en proceso Si
proceso 1= Admision de demanda

2= Mandamiento de pago

3= Audiencia previa de conciliacion
4= Pruebas

5= Alegato de conclusiones

6= Sentencia 1° instancia

7= Reposicion y apelacion

8= Seniencia 2° instancia

Para la generacioén del archivo tipo 2.

o Laentidad responsable del pago o ERP, es el tercero a quien se le genero la factura, por

tanto los datos de la entidad responsable del pago (ERP), son los mismos del tercero a
quien se genero6 la factura.

o Elrecobro aplica solo para EPS, por tanto en este plano esta fuera del alcance y el archivo
se genera solo de facturas.

o Enelcampo 20, se envia Sl o NO de acuerdo a lo seleccionado en la gestion de la CXC,
tener en cuenta que esta funcionalidad se debe desarrollar con el requerimiento 19929.

Nombre: | Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de

or de cal (Cargo de quien aprueba)
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o En el campo 21, etapas en que se encuentra el proceso, se envia de acuerdo con lo
seleccionado en la gestion de la CXC, cuando la respuesta sea cobro juridico. Tener en
cuenta que esta funcionalidad se debe desarrollar con el requerimiento 19929

3.11. Informes

3.11.1. Facturacion Cliente Diario

e El usuario con perfil ingresa a menua apoyo — Facturacion clientes — Informes.
e El sistema muestra un nuevo informe llamado facturacion cliente diario.
e  Elusuario con perfil selecciona este informe,

e El sistema muestra los siguientes filtros:

Filtros =
Fecha inicial 05-11-2015 B Fecha final 05-11-2015
|:| Tercerc O\ q
Convenio

o Rango de fechas: El usuario selecciona desde que fecha hasta que fecha desea ver el
informe, El sistema valida que la fecha inicial, sea menor a la final. (Filtro obligatorio).

o Tercero: el usuario busca el tercero del cual desea ver el informe (No obligatorio). Solo se
muestran los terceros que tengan un convenio

o Convenio: Este filtro se activa solo si se selecciona el de tercero y se muestran los convenios
del tercero ingresado.
e Elusuario con perfil da clic en buscar.

e El sistema muestra el informe con los siguientes datos:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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Filtros

4 4 de 1 Rkl @ |1.DD% V| | |3L|s:a' Buscar siguiente "-%' % l@

M Facturacién cliente pgRio U o= oS

FOSPTAL diario NIT | sovsord

WANTHILLR CRA 36 N 28 85 5484044

Marinilla/
DESDE 1172015 HASTA 11/5/2015 FECHA IMPRESION 11/5/2015

Forma de pago: Crédito

Fecha Maquina Factura Vir R d Vir Fi i Vir
1732015 o 51808 23,300.00 0.00 0.00
51809 23,300.00 0.00 0.00
Total maquina =1 2 46,600.00 0.00 0.00
192.168.1.115 51811 19,400.00 0.00 0.00
Total maguina 192.168.1.115 1 19,400.00 0.00 0.00
192.168.1.116 51810 23,300.00 0.00 0.00
Total maguina 192.168.1.116 1 23,300.00 0.00 0.00
192.165.1.117 51812 19,400.00 0.00 0.00
Total maguina 192.168.1.117 1 19,400.00 0.00 0.00
192.168.1.202 51815 23,300.00 0.00 0.00
Total maguina 192.163.1.202 1 23,300.00 0.00 0.00

182.168.1.218 51813 25,800.00 0.00 0.00

e En magquina se muestra la IP del equipo donde se genero la factura, dado que en IT SALUD
IPS por ser web no podemos tener el nombre del equipo.

e Elsistema muestra por cada maquina las facturas cliente generadas, con el nUmero, el valor
de la factura, valor financiado y valor subsidiado, (Muestra el total de las financiaciones y
subsidios de los descuentos de cada factura de Paciente, contenidas en la factura cliente).

e El sistema totaliza por maquina y forma de pago. El sistema totaliza por maquina y un total
general.

e Enforma de pago se envia por defecto crédito.
e Si se elige tercero y convenio solo se muestran las facturas de este convenio que se

generaron en el rango de fechas, si no se elige tercero y convenio se generan todas las
facturas generadas en el rango de fechas.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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3.11.2. Factura Cliente con Factura Paciente

e Elusuario con perfil ingresa a menua apoyo — Facturacién clientes — Informes.
¢ El sistema muestra un nuevo informe llamado facturacion cliente con factura paciente
e El usuario con perfil selecciona este informe,

e El sistema muestra los siguientes filtros:

Filtros =
N
Fecha inicial 26-01-2016 x| Fecha final 02-02-2016 x|
D Tercero q Q|
Convenio

o Rango de fechas: El usuario debe incluir desde que fecha hasta que fecha desea ver el
informe, El sistema valida que la fecha inicial, sea menor a la final. (Filtro obligatorio).

o Tercero: el usuario debe buscar el tercero del cual desea ver el informe (No obligatorio). Solo
se muestran los terceros que tengan un convenio

o Convenio: Este filtro se activa solo si se selecciona el de tercero y se muestran los convenios
del tercero ingresado.

e El usuario con perfil da clic en buscar.

o El sistema muestra el informe con los siguientes datos:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
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Irdcermas o
tiltros F)
o4t e b ? 100% v i - -
; 5.0 SANTA GIRTRUDIS INVIGADO

% Factura cliente 57050
= con factura  CERrELERL

paciente o .

Fecha inicial  Movon fechalimat  2EM
¥ 5ctats Chamie ™ Vo 17900 0
ALmrA 3343 APRLOON 093
Comvesio.  sZapeEcow

Mo Mot Nomter Fact Pacionte Valex Servicia Vwex Copago
el Fanda Browry T Ll L
e s Seowy el D80 X %0
2/2/2016 4:06 MM 1dea
AUDIPANG. Intranet.cnt.com.co ESE Chnica Santa
Gertrudis
DEL OLAYA

3.11.3.

Informes

Muestra las facturas cliente, que se hayan realizado en el rango de fechas ingresado, de la
administradora y convenio, que no estén anuladas ni devueltas.

Solo se mostraran las facturas cliente asociadas a una factura paciente.

Por cada factura cliente muestra el detalle de las facturas paciente, facturadas en dicha
factura cliente.

El valor corresponde a valor servicio — valor copago

Facturaciéon Electronica

El usuario con perfil ingresa por mend Apoyo — Facturacion cliente - Informes.
El sistema muestra un nuevo informe llamado Informe de Facturacion electrénica.
El usuario selecciona este informe,

El sistema muestra los siguiente filtros:

‘

Filtros

26-01-2016

B
Qe

Fecha inicial * Fecha final * 02-02-2016

D Tercero

Convenio

Buscar

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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o Rango de fecha: Este filtro es obligatorio, el usuario debe seleccionar del calendario o
digitar la fecha inicial y final de la cual desea consultar el informe, el sistema valida que
la fecha final sea mayor a la inicial.

o Tercero, Se puede filtrar las facturas radicadas electronicamente a un tercero. No
obligatorio.

o Convenio, este filtro solo se activa si se selecciona un tercero y muestra los convenios de
tercero seleccionado.

e El usuario da clic en buscar,

e El sistema muestra el informe con los siguientes datos:

Filtros d
i 4 b da 1 il -] 10e0r% b | ; ol -

@ Iﬁf{}rmE de Factura CENTRD POLICLINICD DEL OLAYA

i T v 2] Full s b i .y e Ll

P oo

Fiecha Inicial: ot Fecha Final: (2020

COMVERID: 43071 20ONTRIBUTNGS TERCER(: 10010075400 TOTAL ER 5

NUMERD FACTURA VALOHR DE LA FACTURA ESTADO  FECHA RADICALION
1 12357 08 Radcado P2
1 128,77%.00| Rasdcado Tt
CANTHOAD: I TTAL: 44 40888
CAMTIOAD GENFRAL ] TOTAL GENERAL: 41 08 0

2/2/2016 4:30 PM 1del
AUDIPANG T B CNELCOM.C0 CENTRO POLICLINICO

DEL CLAYA

e El informe muestran las facturas que en la radicacion se les marco el check de radicacién
electronica, y que se hayan radicado en el rango de fechas del filtro, y del tercero y convenio
seleccionado.

e Elinforme muestra agrupado por, Tercero, convenio, y fechas.

e El informe muestra totalizado la columna total Nimero de la factura, conteo para saber la
cantidad de facturas radicadas electronicamente por convenio y por tercero.

e El informe muestra totalizado por tercero y convenio y total general la columna valor de la

factura.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
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3.11.4. Informe de FURIPS Legalizaciones
e El usuario con perfil ingresa por meni Apoyo — Facturacion cliente - Informes.
e El sistema muestra un nuevo informe llamado informe de Furips Legalizaciones.
e El usuario selecciona este informe,

e El sistema muestra los siguiente filtros:

~

Filtros

02-02-2016 x|

Fecha inicial Fecha final

26-01-2016 e
Q&

Convenio

Buscar

[ Tercero

o Rango de fecha: Este filtro es obligatorio, el usuario debe seleccionar del calendario o digitar
la fecha inicial y final de la cual desea consultar el informe, el sistema valida que la fecha
final sea mayor a la inicial.

o Tercero, Se puede filtrar los Furips de un tercero. No obligatorio. Solo clase SOAT.

o Convenio, este filtro solo se activa si se selecciona un tercero y muestra los convenios de
tercero seleccionado.

e El usuario da clic en buscar,

e El sistema muestra el informe con los siguientes datos de la generacién del furips:

Nombre:

Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo:

Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha:

Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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Informes
Filtros
4 4 del b Rl @ |100% V‘ | |Buscar | Buscar siguiente b, ~ [CAR: ]

CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA
Configurando el Futurc de Clinicas y Hospitales

Informe de Furips
legalizaciones

Cante
Polictiniey cel Claps

FECHA TIPO IDENTIFICACION | NOMBRE DEL PAGIENTE FURIPS TERCERO CONVENIO ]
GENERACION DOCUMENTO LEGALIZACION
28-01-2018 m 00010104958 MARIA JOSE BOSSO 1 Sgures del estado SOAT2015 LP 2573
FERMANDEZ
28-01-2018 T 00010104553 MARIA JOSE BOSSO 1 Sguros del estado SOAT2015 LP 2574, LP 2575
FERNANDEZ
2/2/2016 5:08 PM 1de1
AUDIPANSG.intranet.cnt.com.co CENTRO POLICLINICO DEL OLAYA

e En numero de legalizacién se muestran los nimeros de las legalizaciones relacionadas al
FURIPS, separadas por coma cuando son varias.

e En FURIPS se muestra el nimero del FURIPS.

3.11.5. Informe Facturas Cliente Detallado

e El usuario con perfil ingresa por menu Apoyo — Facturacion clientes — Informes.
e El sistema muestra un nuevo informe llamado facturas cliente detallado.
e Elusuario con perfil da clic en este informe,

e El sistema muestra los siguientes filtros:

Filtros =
~
Fecha inicial * 03-05-2016 E] Fecha final * 03-05-2016 E]
I:‘ Tercero Q Q|
Convenio

[] consolidado
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e Rango de fechas: Este filtro es obligatorio y el usuario debe digitar o seleccionar la fecha
desde y hasta la cual desea ver los movimientos del informe.

e Tercero: Filtro no obligatorio, en este el sistema permite buscar los terceros que tengan un
convenio, por si el usuario solo quiere ver las facturas cliente, realizadas a este tercero.

e Convenio: Se activa solo si se seleccioné tercero y muestra los convenios del tercero
previamente seleccionado,

e Consolidado: Si se marca el check se genera el informe consolidado teniendo en cuenta el
periodo fiscal seleccionado, si no se genera el informe por centro de costo.

e El usuario con perfil da clic en buscar y el sistema genera los siguientes informes:

e Facturacion cliente por centro de costo:

HEA H S.E SANTA GERTRUDIS ENVIGADO
<. Facturacion cliente s rseemue
Caming a la Excelencia en Salud
& por centro de  Sumineiiis
costo
Fecha Inicial: 15042016 Fecha Final: canns201s
FACTURA VALOR NIT EMPRESA REGIMEN CENTRO DE VALOR CENTRO
FACTURA COSTO DE COSTO
227725 1723419 B00140943 CAFESALUD EPS  Confributivo
Consulta Externa y 17,234.19
Procedimientos
227726 37.100.00 800140949 CAFESALUD EPS  Contributivo
Consulta Externa y 37,100.00
Procedimientos
227727 19.994.19 800140949 CAFESALUD EPS  Contributivo
Consulta Bxena y 19,984.19
Procedimientos
227728 17.234.19 800140943 CAFESALUD EPS  Contributive
Consulta Bxemna y 17.284.19
Procedimientos
227729 37,100.00 800140943 CAFESALUD EPS  Contributive
Consulta Externa y 37,100.00
Procedimientos
227730 39,800.00 800140943 CAFESALUD EPS  Contributive
Consulta Externa y 39,800.00
Procedimientos
27731 17.300.00 B00140943 CAFESALUD EPS  Confributivo
Consulta Externa y 17,300.00
Procedimientos
227732 1723419 B00140943 CAFESALUD EPS  Confributivo
Consulta Externa y 17,234.19
Procedimientos
227733 24,840.00 300604350 ALIANZA ‘Subsidiado
MEDELLIN
ANTIOQUIA EPS
SAS
Consulta Bxtemna y 24,840.00
Procedimientos
227734 30.000.00 300604350 ALIANZA ‘Subsidiado

VEDELLN __

e El sistema muestra las facturas crédito generadas en el rango de fechas ingresado, si se
selecciona tercero y convenio, del tercero y convenio seleccionado.

e El sistema muestra el numero de la factura cliente, el valor de la factura cliente, el NIT y
nombre del tercero al cual se generd la factura, y el régimen de acuerdo con el convenio,
por cada factura muestra agrupado por centro de costo el valor total facturado en cada centro
de costo.

e Facturacion cliente por régimen:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Informes

Filtros
4 4 dez P Pl @ |?5% V| | |Eus-:ar | Buscar siguiente [, - GR)

E.S.E SANTA GERTRUDIS ENVIGADO

Facturacion cliente &5 050"
por regimen Caminoa la Excad enda an Salud

DG 3335 CSUR 31 $459500
Emvigeda ol amibie

[EN RS
o

FORMATO 3 .
GONSOLIDADO DE FAGTURAGION POR REGIMEN

Penodo: 2016 Fecha Inigal: 01012016 FechaFinal: 3112 D18
REGIMEN
Comtri b tive
EMPRESA ENERD FEERERD WARZD AERIL MAYD JUHID AL AGOETD SEPTIEMERE OLTUERE NOVEMERE DICIEWERE | TOTAL
SUSFIZEPE 5 T64L 040304 23THA0%E  GE0s 0m [o1:] am o0 [o1:] [o1:] o0 am B/ETAHEM
SURA
B30T S ET0 | 2F513D 2051970 (135640 000 o0m om 0.m o0m om 0.0 om 5,277,220
SALUD TOTAL
S0140MY 40,33,305.15| 12251543079 | 1F,55290F 59 | 4,305,024.40 |0.00 [o1:] am o0 [o1:] [o1:] o0 am BEETAR
CAFESALUDERS
2540 3300 |&£541490650 | 95DO0ED | F, M0N0 000 o0m om 0.m o0m om 0.0 om 18234 47000
SANTASE A
SEOOHTT 5724000 LT AW 4. 373,530.00 [l e] 000 000 am ] ] 000 000 Qoo am 4,905,000
COOMEV&EPS
SLOOFEICAUZ 17803051 4@ET198 N DSINFE 0000 Qo0 Qo0 am [ees] Qo0 Q00 Qo0 [Xs 1] 2655 28020
S056500 GHS20E0  5EMAA00 000 [o1:] [o1:] am 000 [o1:] 000 000 am 10,590,537 00
100 2EITED 4003550 [e]es] Qo0 Qo0 am [ees] Qo0 Q00 Qo0 [Xs 1] 1,555316.50
233550 R4 SET ISR 3R IEE 24563354 00D 000 am L1 000 000 L1 [L] BAEEL U E

e El sistema debe mostrar las facturas crédito generadas en el periodo fiscal actual, si se
selecciona tercero y convenio, del tercero y convenio seleccionado.

e El sistema muestra agrupado por régimen los terceros que tengan un convenio de ese
régimen, y por cada régimen muestra el NIT, del tercero, el nombre del tercero, los meses
del afio en una columna y un total,

e En cada mes del afio se muestra el valor facturado en ese mes, al tercero seleccionado por
convenios de dicho régimen, y en total muestra el total horizontal de cada tercero de los
meses.

e Elinforme muestra un total por cada régimen, sumando vertical cada mes y el total general.
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3.12. MOVIMIENTOS QUE AFECTAN CONTABILIDAD NIIF (Facturacion Clientes)

El usuario con perfil ingresa a las diferentes funcionalidades de Facturacién Cliente que
afectan contabilidad (Facturar a Cliente, y Radicar Facturas).

e Elusuario selecciona el comprobante requerido.

El sistema muestra un nuevo campo llamado Afectacién, con las opciones (Ambos, NIIF,
PUC).

Por defecto sale lo parametrizado en el comprobante, pero se puede cambiar, cuando se
tenga el permiso especial de desmarcar, si no se muestra marcado e inhabilitado para el
usuario.

4% Facturacion cliente ) @ Guardar X Cancel

» Encabezado

-l
™

Comprobantes * |Facturacion Clientes

Afectacidn |Ambos Revelaciones

Nimero Fecha 05/11/2015 02:23 p.m.

v

Terceros * Vence

Observaciones

e El sistema muestra un nuevo campo de tipo memo, no obligatorio, llamado revelaciones. El
cual permite al usuario digitar las justificaciones del movimiento para luego poder imprimir
los informes con cada una de estas.

e Para comprobantes que se generen desde cada uno de las funcionalidades de facturacion
Cliente que afecten contabilidad, se tiene la opcion de editar y registrar solo la revelacién, y
cambiar la afectacion, es decir se edita el comprobante como actualmente se hace y se debe
poder registrar la revelacién o cambiar la afectacion al comprobante, cuando se tenga el
permiso especial de cambiar, si no se muestra marcado e inhabilitado para el usuario.

e El sistema guarda el movimiento, pero no se contabilizara hasta que el usuario ingrese a
movimientos sin contabilizar, revise y cambie que cuentas son las que deben tener
determinada marcaciéon (PUC, NIIF, NIIF y PUC) de acuerdo al comprobante para que el
sistema permita realizar la respectiva contabilizacién.

e Para los comprobantes marcados como ambos, el sistema afecta los saldos NIIF y saldos
PUC, los comprobantes marcados como NIIF, solo afectan los saldos NIIF, y los
comprobantes marcados como PUC solo afectan saldos PUC.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
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3.13. Permitir quitar la marca de radicado a una factura cliente

e El usuario ingresa a menu, Apoyo, Facturacion clientes, Radicar facturas (funcionalidad
existente actualmente).

e El sistema muestra un nuevo botén llamado Quitar radicado

Radicar Facturas B S Freradicar S Nuevo W Cancelr T, 02

Prara dicadii
Commniz 4
Cidips Hombee Tiped Corraenia Esizdo
(] (] (] (]
3, Buscar
Redicaikress
# Badicacien Tercern Convanio Fechas! Hors Badicsadn Uzuano Radics Lusrer Feaba Exbadc
g Bl ] Bl Bl [l El
Il EFS FAMISAHAR LTOA FAM [RANEE. EUVENTD D4-01-330143 [3:45: 53 pm. I 343434 dica ch
1z EFS FAMISAHAR LTOA FAMISANAR. EVENTD D4-01-D014 DZ:486:30 pm. fanfrdgeg apmang Radicads
. P i = Cias = iag
 Faciurs Feche/Hors Cenersde Facha/Hera Pedicada Feche WVanamienio Yaler Faciurs Smids Fradinh fird
LB 34-0OL-20LE 02:43:38 p.m. J4-0OL-20LE 03:43:3F p.m. [3-03-35014 02:435:1L pm. IRAZL 0am 1 )
Lr 34-OL-20LE 0% :44:28 pom. J4-0OL-20LE 33:43:3F pom. [3-03-35014 02:44:03 pm. IRAZLE LA 1 i
\

e El usuario con perfil busca la factura a la que desea quitar la marca de radicado.
(Funcionalidad existente actualmente).

e El usuario con perfil selecciona la factura y da clic en el boton quitar radicado.
e Este botdn solo se activa con facturas que estén en estado radicada.
e Elsistema:

o Deja la factura en el estado facturada.
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o Disminuye el valor del comprobante contable de radicacién por el valor de la factura que
fue quitada de la radicacion. El sistema solo permite quitar factura del radicado cuando

el mes se encuentre abierto.
o Dejala cuenta por cobrar en estado facturada y elimina la fecha de radicacion.

o Permite radicar la factura nuevamente.

3.14. Cambiar Tercero en Facturas de otros conceptos

e El usuario con perfil ingresa por menu apoyo — Facturacion Clientes — Factura clientes y
realiza la factura de otros conceptos,

e En la pestafia de otros conceptos el sistema muestra un nuevo check llamado generar
factura a otro tercero,

e o Guardar X Cancelar

4 Facturacion cliente

» Encabezado
CAFESALUD EPS CAFESALUD EPS Requisitos facturacion
Legalizaciones | Otros conceptos de facturacién | Legalizaciones agregadas
Otro concepto * | Arrendamientos de locales E
— = 3M COLOMBIA

|| Generar Factura a Otro Tercero Terceros  Buscar %) Q w
i -

Cadigo Nombre Descripcion Codificacion base

[=]

5

1

3

L=l
Otras conceptos de Facturacion

SOAT

L=l
Otros conceptos de Facturacion

SOAT

O®C

Tarifario Madicamentos Farmapracios  Medicamentos e insumes POS

Sede *

Estructura fisica

Cantidad *

Otro concepto

= Centro de costo *

1,00 | Valor unitario * 5.500,00

Cantidad Valor unitario Valor Impuesto Total descuentos Total Estructura fisica Centro de costo

[= = = = = = [=] L=l

e Elusuario con perfil marca este check

e El sistema habilita el buscador de terceros,

e En este se muestran todos los terceros creados, activos y aprobados.

e Elusuario con perfil debe buscar y seleccionar el tercero al cual va a generar la factura.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
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producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)




Integracion Total

MANUAL DE USUARIO

Pl i

IT Salud IPS
MODULO DE FACTURACION CLIENTES

CODIGO: VERSION:

V MAYO-2019

CONFIDENCIAL

Salud Total..

e El sistema debe generar la factura a este tercero y no al del convenio, la contabilizacion se
debe realizar con este tercero, la cuenta por cobrar también debe quedar generada a este
tercero.

e Elresto de la funcionalidad no cambia se mantiene como actualmente funciona.

e Se debe tener en cuenta que solo se habilita el check Generar Factura a Otro Tercero cuando
en pardmetros generales — béasico — pestafia facturacién — convenios especiales — este
marcado como particular.

Convenios asociados al tercero

Cadigo MNombre
Contactos de q @\ Seleccione un convenio de tipo no cliente v asignele un
Convenios contacto
Tipo Namero .. . .
e Tercero identificacian Fijo No-Clientes Particular Contacto
CAFESALUD EPS 800140949 D

3.15. Permitir Agrupar en la Remision

e Elusuario con perfil ingresa a menu apoyo, facturacion clientes, nuevo, seleccionar tercero,
seleccionar convenio, buscar

e En la pestafia movimientos no facturados agregar las legalizaciones y guardar.

e El sistema genera el siguiente mensaje:

Mensaje

Se genero la remision 8
iDesea ir a Facturar cliente?

lﬁ.ce pta r] ll:ann::ela r]

Nombre:

Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo:

Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha:

Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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e Clic en aceptar
e El sistema direcciona a la funcionalidad facturar a cliente

e El usuario selecciona el criterio de agrupamiento y marca si la factura es detallada o
desmarca si no.

e Clic en calcular
e Clic en guardar

o El sistema genera el siguiente factura cliente:

§ Fa Ct ura d e ven ta :{;SRﬁTI‘Et:AN JUAN DE DIOS

- NIT 890980752 - 3
CRA36N2885 5484044
WARINILLA Marinilla/

ADMINISTRADORA  EPS FAMISANAR FACTURADE vENTAN: 91817
NIT 830003564
CONVENIO EPS FAMISANAR RC FECHA FACTURA 2 de feb de 2016
FECHA INICIAL: 29 de enede 2016 FECHA FINAL: 1defebde 2016  VENCIMIENTO: 2deabrde2016  RADICACION :
CANT. VLR UNITARIO VLR.TOTAL RECAUDO SALDO
MEDICINA GENERAL 3 77.400 77.400 7.500 £9.900
# CODIGO  DESCRIPCI CAN VLR VLR TOTAL VLR  RECAUD SALDO  FECHA MUMERO  ATC/ PACIENTE
SOPORTE ON T. UNITARIO IMPUESTO DESCUENT = TOTAL o LEGALIZACI | AUTORIZACI | CUM
PACIENTE os ON ON
830201 CONSULTA 1,00 | 25.800.00 2580000 250000 2330000 29-ene I CC 321451
DE 2016 Enrique
PRIMERA 10:32:45 Bunbury
VEZ POR
MEDICINA
GEMERAL
250201 CONSULTA 1,00 ' 25.200.00 2580000 250000 2330000 29-ene i CC 311213
DE 2016 Kike Palacios
PRIMERA 10:48:09
VEZ POR
MEDICINA
GENERAL
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
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850201

CONSULTA 1,00 25.800.00
DE

FPRIMERA
VEZ POR
MEDICINA
GENERAL

IMAGENES DIAGNOSTICAS

3 CODIGO DESgEIPC] CAN

SOPORTE
PACIENTE

870001

870001

870001

870001

VIR, VLR
T. UNITARIO IMPUESTO

RADIOGRA 1,00 39.800.00
FIA DE
CRANEQ
SIMPLE

RADIOGRA 1.00 39.800.00
FIA DE
CRANEO
SIMPLE

RADIOGRA 1.00 35.800.00
FIA DE
CRANEO
SIMPLE

RADIOGRA 1,00 39.800.00
FIA DE
CRANEO
SIMPLE

CcODIGO:

4

TOTAL
DESCUENT
0s

25.800,00 250000

159.200

VLR RECAUD
TOTAL o

39.800.00 250000

39.800.00 250000

359.800.00 250000

39.800.00 250000

MODULO DE FACTURACION CLIENTES

VERSION:

V MAYO-2019

23.300,00 01-feb-2016
14:25:02

159.200
SALDO FECHA
LEGALIZACI
ON
37.300,00 29-eme-
2016
10:48:03

37.300.00 01-feb-2016
14:23:20

37.300,00 01-feb-2016
14:23:20

37.300,00 01-feb-2016
14:25:02

Salud Total..

I CC 311213
Kike Palacios

10.000 143200

NUMERO ATC/ PACIENTE
AUTORIZACI

cuM

I CCanz2z
Kike Palacios

! CC 321451
Enrique
Bunbury

! CC 321451
Enrique
Bunbury

I CC311213

Kike Palacios

3.16. Relacionar las Legalizaciones con la Factura de Capitacion Anticipada.

e Iramenu Apoyo — Facturacion Cliente — Factura cliente, y genera una factura de un convenio
que tenga configurado pago capitacion anticipada entre un rango de fechas (Funcionalidad
existente actualmente)

e Realizar legalizaciones de servicio teniendo en cuenta la fecha de la factura anticipada y que
sea el mismo convenio capitacion anticipada.

e Se debe verificar en parametrizacion - parametros generales - basico - facturacién — que
exista un comprobante de tipo ganancia o pérdida capitacion anticipada, modulo facturacion

cliente.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
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Paquetes comerciales
ACTIVOS FIIOS
AGENDA General Seguridad Convenios Prestadores
AUDITORIA Pacientes Historia Clinica Legalizaciones Cotizaciones
AUTORIZACIONES RIPS Farmacia Facturacién
BANCO DE SANGRE

Nimero de consecutivos de comprobantes faltantes para el vencimiento de la facturacién 15
CALIDAD
CARTERA Tiempo previc para enviar alarma con respecto al 15 Dias
) vencimiento de los consecutivos de facturacion
CIRUGIAS
COMITES Censecutive de Facturacidn estd
COMPRAS Menszaje de la alarma proxima a vencer.
CONTABILIDAD
COSTOS
CUENTAS FOR PAGAR [[] Restringir impresién de factura paciente para servicios ambulatorios
EMFERMERIA o
[] tmprimir factura con valor cero
ESTANCIAS
ESTERILIZACION Generar pagare a responsable de menor de edad
EVENTOS
GLOSAS Generar pagare a responsable por muerte del paciente
IMAGENOLOGIA
LABORATORIO Comprobante a utilizar para la contabilizacién de Ganancia o Perdida Ca |tac|or
R ganancia/perdida de facturas cliente anticipadas P
NOMINA
NUTRICION [ Enviar alarma por E-Mail
ANANTAL ST
1
10 1366 = T6Anixeles 100% (=) I

e El sistema crea el comprobante con la siguiente afectacion contable teniendo en cuenta que
se genere después del rango de fechas factura cliente capitacién anticipada.

e El sistema muestre Débito a la cuenta de Anticipo de clientes configurada por cada tercero
en el mend administrativa, contabilidad, asignar parametros contables, pestafia terceros, por
el valor de la factura Cliente.

o El sistema muestre Crédito a la cuenta del ingreso de cada uno de los servicios legalizados,
configuradas en mena administrativa, contabilidad, asignar pardmetros contables, pestafia
cuenta por servicios, de acuerdo con el centro de costo, especialidad y demas parametros
de acuerdo a como se legalizo el servicio, por el valor de cada servicio.

e Elsistema De acuerdo a si es ganancia o pérdida se balancee el comprobante:

o El sistema muestre Crédito a la cuenta de ganancia en capitacion parametrizada
para el convenio o tercero en menu administrativa, contabilidad, asignar parametros
contables, pestafia terceros. Por el valor de la ganancia.

o El sistema muestre Debito a la cuenta de perdida en capitacion parametrizada para
el convenio o tercero en menU administrativa, contabilidad, asignar parametros
contables, pestafa terceros. Por el valor de la pérdida.

o A continuacién un ejemplo:

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Valor Factura 5 50.000,00
Recaudo S  2.500,00
Servicios S 12.500,00

Contabilizacion Factura Cliente
Valor Debito

Anticipo
CHC S 50.000,00

5  50.000,00
5 2.500,00
5  &0.000,00

Valor Credito
5  50.000,00

Contabilizacion Ganancia o Perdida Capitacion Anticpada

Valor Debito

Anticipo S 50.000,00
Recaudo S  2.500,00
Servicios

Ganacia

Anticipo S 50.000,00
Recaudo S 2.500,00
Servicios

Perdida S  7.500,00

Valor Credito

5 12.500,00
S 40.000,00

S &0.000,00

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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Salud LRS.

CONFIDENCIAL

@

Detos de s empresa

Nombre

E.S.E SANTA GERTRUDIS ENVIGADO 200125752

Comprobante

MNimero:

Tipo comprobante:
Comprobante:
valor:

Tercero:

Descripcion:

Movimiento:

Cuenta:

Tercero:

Valor:

Ndmero documento:

Descripcidn

Revelaciones

Impuestos

Diferidos

MANUAL DE USUARIO
IT Salud IPS

MODULO DE FACTURACION CLIENTES

CODIGO: VERSION:

V MAYO-2019

Periode Fiscal :

Salud Total..

Del 01-01-2016 al 21-12-2016 {Abierto)

1 Periodo: 2016
| v Fecha: 29-04-2018 m
I A Estado: Activo
| $ 3.250.000,00 Prototipo: [ Afectacién Ambos

‘HIT - 500604350 - ALTANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS SAS
Contabilizacién de ganancia/perdida para la factura 227795

| Centro de costo:

Naturaleza:

01 $ 0,00

Nombre documento:

Contabilizacién de ganancia/perdida para la factura 227795

Sin Impuestos

Sin Diferidos

Débito

e Se debe tener presente que si no esta parametrizadas las cuentas de los servicios se enviara
la factura a movimientos sin contabilizar — pestafia mensajes por contabilizar de factura
cliente, para que de esta forma el usuario consulte la factura y verifigue que hace falta por
parametrizar para que asi el sistema genere el comprobante de ganancia o pérdida.

e Sise Anula la factura el sistema realiza el mismo proceso que ocurre actualmente cuando
se anula una factura, en el proceso de anulacion o devolucidon no surgen cambios, la
contabilizacion es la misma, y el usuario determina si se anula con o sin movimiento. Se
debe tener en cuenta que primero se debe anular el comprobante de ganancia o pérdida
capitacion para luego anular el la factura cliente. De lo contrario si el usuario intenta anular
primero la factura cliente mostrara el siguiente mensaje y no va a permitir continuar con la

anulacion.
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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CONFIDENCIAL

Mensaje

Existe uno o mas movimientos que no pueden ser
anulados, las posibles cauzas =on:

*E|l mowvimiento fue asociado a una radicacidn.
*El mowimiento genero ganancia o pérdida.
Anule los respectivos movimientos dep i
uelva a intentarlo.
Se crearan una o mas devoluciones que comprendan

los rangos validos para anular. Si esta anulando v el
| mes se encuentra cerrado, intente devolver el

comprobante.

Aceptar

e El sistema genera un informe, donde muestra la factura y las legalizaciones asociadas a
esta factura. El usuario ingresa a mend Apoyo — Facturacion Cliente — Informes- Facturas

Clientes Anticipadas.

Nombre: | Carolina Romero

(Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de
producto Junior

(Cargo de quien aprueba)

Fecha: Diciembre de 2011

(Diciembre de 2009)
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Salud LRS.

MODULO DE FACTURACION CLIENTES Sa/UdTOta/m "

CODIGO: VERSION:
V MAYO-2019

CONFIDENCIAL
FERE = . E.5.E SANTA GERTRUDIS ENVIGADO
% Facturas clientes =55%saviacermuo
i Caming a 1a Excolencis en Salud
- antlc.padas unu.cmn un:
- Cedemine
Fecha inicial 040022016 1200.00  Fecha final 03/05/2016 115959
am p.m
Factura 8 2779 Fecha 290472016 02.51:18
facura p.m
Corvenio ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA CAPITACION SUBSIDIADO
Tercero ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS SAS
Idernficacin Nombre paciente  Fecha legakzacidn Servico Valor Recaudo
paciente
CC 321481 Ereiqoe Busbury 29042016 RADIOGRAFIA DE $ 1.500.000.00 $0.00
025351 pm. CRANEQ SIMPLE
Total $ 1.500.000.00 0.0000
Valor factura $ 32350.000.00
Ganancia/Perdida $ 1.750.000.00
Capracsdn
v
03/05/2016 04:55 p.m. 1del
AUDIPANG.intranet.cnt.com.co ESE Clinica Santa Gertrudis
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo:

Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior

Fecha:

Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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CONFIDENCIAL

3.17. Inicializar Movimientos de Facturacién Cliente

e El usuario con perfil ingresa menl configuracién, comprobantes y selecciona la opcién
inicializar movimientos.

e El sistema muestra la pantalla con la informacién de la empresa y periodo fiscal donde esta
conectado el usuario,

e El sistema muestra la empresa y periodo fiscal correctos, dado que de este se borran los
movimientos.

e El sistema muestra el listado de moédulos que manejan comprobantes, como actualmente lo
hace.

e El sistema permita seleccionar el moédulo Facturacion Cliente del cual desea borrar el
movimiento. Este dato es obligatorio

E.S.E SANTA GERTRUDIS ENVIGADO 800125758 Periodo Fiscal : Del 01-01-2018 &l 21-12-2016 (Abierto)

Médulo Facturacién clientes [~]

Email

Observaciones

Histérico

Fecha Usuario Estado
El
01-06-2016 08:38:00 a.m. Panacea Activo
31-05-2016 06:35:27 p.m. Panacea Active
31-05-2016 06:30:31 p.m. Panacea Activo
31-05-2016 04:16:12 p.m. Panacea Activo
31-05-2016 03:53:01 p.m. Panacea Activo
31-05-2016 11:43:09 a.m. Panacea Activo

<
4]

<
4

<
4]

<
4]

<
=

<
%

e Elsistema permita ingresar en observacion una justificacion del porque borra el movimiento.
e El sistema muestra activo el botén borran.
e Elusuario da clic en borrar.

e El sistema emita un mensaje de confirmacion.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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MODULO DE FACTURACION CLIENTES

CODIGO: VERSION:

V MAYO-2019

Salud Total..

Menszaje

5i

Recuerde que una vez borrado el movimiento no es posible restaurarlo; =e
recomienda que antes de inicializar realice una copia de seguridad de la base
de datos, iDesea inicializar movimiento?

Mo

e El usuario da clic en si para inicializar o en no para abortar el borrado.

e El sistema Busca todos los movimientos (Comprobantes) del médulo Facturacién Cliente
seleccionado, de la empresa donde se esta conectado y los elimina, tanto en el modulo

origen.

e Sise eliminan las facturas cliente y si estas tienen un pago, notas débito, crédito, glosas etc,
este también se eliminan.

e Elsistema borra los movimientos de facturacion cliente, que existan hasta la fecha.

o El sistema Restaura el consecutivo del movimiento es decir, deja el consecutivo inicial en el
Gltimo consecutivo antes del borrado.

e Elsistema Guarda el usuario que realizo la inicializacién del movimiento y la fecha y hora

e Elsistema genera un informe de la inicializacién el cual tiene los siguientes campos: Usuario
que realizo la inicializacién, Nimero de comprobantes, nombre de los comprobantes, fecha

y hora.

Gar b 3 o [wo%
Inicializacion de
Movimientos

g

wo COUPRORANTE
Facs s Cloms FACTURACION CUENTE
Radcw » Ciess Comrbarts de Fabcacin
01/06/2016 12:03 p.m.
AUDIPANG. intranet.cnt.com.co

v | . b 5 &
E.5. SANTA GERTRUOLS ENVIGADO
NT soousrm -3

Camine o to Excalancis o Sabed
063 35 € 50 31 4wb0n
[ P

Tio inkciatzaciin Tou

NEASER0 MOVRENTO

de 1
ESE Clinica Santa Gertrudis

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)

Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior

Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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PREGUNTAS FRECUENTES

GLOSARIO

Check: Es una opcion que tiene el sistema para marcar o seleccionar un registro.

Combo box simple: Es un combo de seleccion Unica, que no estd embebido dentro de un grid o
que no muestra las opciones posibles como un grid.

Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)

producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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w‘ps- CODIGO: VERSI()N:
V MAYO-2019
CONFIDENCIAL
NOTAS DE CAMBIOS
Version Version Usuario que
documento |Programa |Fecha Observaciones modifica
9de
diciembre de
1.0 2011 Version original del documento | Carolina Romero
29 de
diciembre de | Se adiciona Facturar clientes y
1.1 2011 Radicar facturas Carolina Romero
16 de enero
1.2 de 2012 Se adiciona Generar RIPS Carolina Romero
27 de enero
1.3 de 2012 Se adiciona Remisiones Carolina Romero
13 de
febrero de Se Adiciona Consultar
1.4 2012 Trazabilidad de facturas Carolina Romero
27 de
febrero de Se adiciona Generar factura en
1.5 2012 archivo plano Carolina Romero
13 de marzo | Se adiciona Liquidar
1.6 de 2012 Renegociaciones Carolina Romero
Se actualiza el manual
documentando las
funcionalidades de
parametrizacion la cuales no
estaban. Actualizando rutas y
funcionalidades a la version del
24 de 1215 e incluyendo otras
Diciembre de | funcionalidades que no
1.7 11.0.0.1215 | 2014 estaban documentadas Jenifer Martinez.
Se agregan observaciones en
el numeral 3.4 del manual de
02 de junio Facturacién pacientes, segin | Andrea Medina
1.8 16.0.0.529 |de 2015 requerimiento 26663 Roldan
02 de julio Se agregan observaciones, Andrea Medina
1.9 18.00.00 de 2015 segln requerimiento 27173 Roldan
Se agregan observaciones en
02 de el numeral 3.5.2, Descargar
Septiembre | RIPS, segln el requerimiento
1.10 19.0.0.831 |2015 28610. Tatiana Hernandez
Se actualiza manual segun
04 de REQ_28667 y REQ_26065
noviembre correspondiente a movimientos | Valeria Ariza
1.11 21.0.0.1030 | 2015 NIIF Romero
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)
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05 de enero | Se actualiza manual segun Valeria Ariza
2.0 23.0.0.1230 | 2016 REQ 23904 y REQ 26854 Romero
Se actualiza manual segin
02 de REQ_28668, REQ_ 29990, Valeria Ariza
3.0 24.0.0.129 |febrero 2016 |REQ 29991, REQ 29074 Romero
01 de marzo | Se actualiza manual segun Valeria Ariza
4.0 25.0.0.229 |2016 REQ 32931 Romero
05 de abril | Se actualiza manual segun Valeria Ariza
5.0 26.0.0.331 | 2016 REQ 23908, 31909, 31907 Romero
03 de mayo | Se actualiza manual segun Valeria Ariza
6.0 27.0.0.429 |2016 REQ 30822, 32427 Romero
Se actualiza manual segun
REQ_30832 (Inicializacién
01 de junio Movimientos de Facturacion Valeria Ariza
7.0 28.0.0.531 |2016 Cliente) Romero
Se actualiza manual
15 de correspondiente a las
septiembre | remisiones que quedan en Valeria Ariza
8.0 31.1.0.915 |2016 estado autoguardado. item 3.7 | Romero
Se actualiza el encabezado de
pagina con los logotipos de la
26 de abril compaiiia.
8.1 de 2019 Oscar Vargas
Se actualizan imagenes del
documento en el encabezado
cambiando nombre del
14 de mayo | Aplicativo Panacea porel IT |Oscar Vargas
8.2 de 2019 Salud IPS.
Se Remplaza nombre del
aplicativo Panacea por el de
14 de mayo |IT Salud IPS en todo el
8.3 de 2019 documento Oscar Vargas
Nombre: | Carolina Romero (Nombre de quien aprueba)
Cargo: Auditor de calidad de (Cargo de quien aprueba)
producto Junior
Fecha: Diciembre de 2011 (Diciembre de 2009)




